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Øàíîâí³ àâòîðè!

Íàãàäóºìî âàì, ùî íàâ÷àëüíî-âèäàâíè÷îþ ãðóïîþ ²íñòèòóòó æóðíàë³ñòèêè ãîòóºòüñÿ äî
äðóêó â³ñ³ì íàóêîâèõ ïåð³îäè÷íèõ ôàõîâèõ âèäàíü, ÿê³ ñïåö³àë³çóþòüñÿ íà ð³çíèõ ñôåðàõ
äîñë³äæåíü ³ç ñîö³àëüíèõ êîìóí³êàö³é. Öå íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè ï³ä ÷àñ íàïèñàííÿ àâ-
òîðñüêèõ ìàòåð³àë³â.

Òàê, ùîêâàðòàëüíèê "Íàóêîâ³ çàïèñêè ²íñòèòóòó æóðíàë³ñòèêè" îõîïëþº âñ³ ñôåðè
æóðíàë³ñòñüêèõ òà æóðíàë³ñòèêîçíàâ÷èõ äîñë³äæåíü; àäàïòóº ëåêö³éí³ ìàòåð³àëè, âì³ùóº
ðåöåíç³¿ íîâèíîê äðóêó, ùî ñòîñóþòüñÿ îñâ³òè, íàóêè ÷è ïðàêòèêè ÇÌÊ; ³íôîðìóº ïðî íà-
óêîâ³ òà íàâ÷àëüí³ íàïðàöþâàííÿ ²íñòèòóòó æóðíàë³ñòèêè.

Ð³÷íèê "Â³ñíèê Êè¿âñüêîãî íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ Òàðàñà Øåâ÷åíêà. Ñåð³ÿ:
Æóðíàë³ñòèêà" áàçóºòüñÿ íà äîñë³äæåííÿõ Êè¿âñüêî¿ íàóêîâî¿ øêîëè æóðíàë³ñòèêè.

Ùîð³÷íèé íàóêîâèé æóðíàë "Óêðà¿íñüêå æóðíàë³ñòèêîçíàâñòâî" òåìàòè÷íî áàçóºòüñÿ
íà æóðíàë³ñòèêîçíàâ÷èõ ïðîáëåìàõ.

Ð³÷íèê "Æóðíàë³ñòèêà" ³íôîðìóº ïðî ðåçóëüòàòè íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ç ³ñòîð³¿, òåîð³¿
òà ïðàêòèêè æóðíàë³ñòèêè.

Ùîð³÷íèé íàóêîâèé çá³ðíèê "Ñòèëü ³ òåêñò" âì³ùóº ñòàòò³ é íàóêîâ³ ïîâ³äîìëåííÿ, ùî
´ðóíòóþòüñÿ íà äîñë³äæåííÿõ ìîâíîñòèë³ñòè÷íèõ îñîáëèâîñòåé óñ³õ ñôåð ÇÌÊ, àäàïòàö³¿
ëåêö³éíèõ ìàòåð³àë³â ³ç ìîâè òà ñòèë³ñòèêè.

Ð³÷íèê "Îáðàç" òåìàòè÷íî çîð³ºíòîâàíèé íà ïðîáëåìè òåîð³¿ ïóáë³öèñòèêè.
Òåìàòèêà ð³÷íèêà "Àêòóàëüí³ ïèòàííÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿" – òåîð³ÿ æóðíàë³ñòèêè.
Ï³âð³÷íèê "²íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî" âì³ùóº ìàòåð³àëè, â ÿêèõ ïîâ³äîìëÿºòüñÿ ïðî äî-

ñë³äæåííÿ ó ñôåð³ òåîð³é òà ìîäåëåé ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ðåêëàìè òà çâ'ÿçê³â ³ç ãðîìàä-
ñüê³ñòþ, ùî ïåðåäáà÷åíî íîâîþ ðóáðèêàö³ºþ âèäàííÿ: "Àñïåêòè ìåä³éíîãî ðîçâèòêó",
"Äîñë³äæåííÿ ðåêëàìè òà çâ'ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ", "Ïðîáëåìè ñîö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿".
Ðóáðèêîþ "Á³áë³îòåêà ²íñòèòóòó æóðíàë³ñòèêè" ïåðåäáà÷åíî ðîçì³ùåííÿ á³áë³îãðàô³÷íèõ
ñòàòåé ïðî íîâ³ íàóêîâ³ é íàâ÷àëüí³ âèäàííÿ ïðàö³âíèê³â êàôåäðè ðåêëàìè òà çâ'ÿçê³â ç
ãðîìàäñüê³ñòþ ²íñòèòóòó æóðíàë³ñòèêè ÊÍÓ ³ìåí³ Òàðàñà Øåâ÷åíêà.

Âñ³ íàóêîâ³ ïåð³îäè÷í³ âèäàííÿ ²íñòèòóòó æóðíàë³ñòèêè ç 2008 ðîêó âèõîäÿòü ÿê ó ïà-
ïåðîâîìó, òàê ³ â åëåêòðîííîìó ôîðìàòàõ. Åëåêòðîííèé ôîðìàò êîæíîãî âèäàííÿ ïåðå-
äàºòüñÿ íà äåïîçèòàðíå çáåð³ãàííÿ äî Íàö³îíàëüíî¿ á³áë³îòåêè Óêðà¿íè ³ìåí³ Â. ². Âåð-
íàäñüêîãî. Ïåðåãëÿíóòè åëåêòðîíí³ âèäàííÿ ìîæíà íà ñàéò³ ÍÁÓ <http://www.
nbuv.gov.ua> ó ðóáðèö³ "Íàóêîâà ïåð³îäèêà Óêðà¿íè".

Ðåäêîëåã³ÿ
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îñâ³ä÷åíîìó æóðíàë³ñòîâ³ íàáàãàòî ëåãøå
çíàéòè ðîáîòó, í³æ íåäîñâ³ä÷åíîìó. Çà

ôàõîâèìè æóðíàë³ñòàìè "ïîëþþòü" ðåäàêòîðè, íà
íèõ ð³âíÿþòüñÿ êîëåãè, à äîñë³äíèêè ó ñôåð³ æóð-
íàë³ñòèêîçíàâñòâà íàçèâàþòü ¿õ ïðîôåñ³îíàëàìè. 

Àíàë³çóþ÷è âì³ííÿ òà çíàííÿ äîñâ³ä÷åíèõ æóð-
íàë³ñò³â, ìåä³àäîñë³äíèêè íàìàãàþòüñÿ âèðîáèòè
óí³âåðñàëüí³ ïîðàäè äëÿ âñ³õ æóðíàë³ñò³â: ÿê íàáó-
òè íåîáõ³äíîãî äîñâ³äó â æóðíàë³ñòèö³?

Ìåòîþ ñòàòò³ º ðîçêðèòòÿ òà àíàë³ç ñêëàäíèê³â
äîñâ³äó æóðíàë³ñòà.

Ðåàë³çàö³ÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè ïåðåäáà÷àº âèêî-
íàííÿ òàêèõ çàâäàíü:

– âèîêðåìèòè òà êëàñèô³êóâàòè ñêëàäíèêè æóð-
íàë³ñòñüêîãî äîñâ³äó;

– ðîçêðèòè ñóòü ñêëàäíèê³â æóðíàë³ñòñüêîãî
äîñâ³äó;

– ïðîàíàë³çóâàòè, ÿêèì ÷èíîì æóðíàë³ñò ìîæå
íàáóòè äîñâ³äó.

Îá'ºêòîì äîñë³äæåííÿ º äîñâ³ä ðîáîòè æóð-
íàë³ñòà. Ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ º ñêëàäíèêè òà-
êîãî äîñâ³äó.

Ó ñâî¿õ òåîðåòè÷íèõ çàñàäàõ äîñë³äíèêè âèõî-
äèëè ç ³äåé ñó÷àñíèõ óêðà¿íñüêèõ òåîðåòèê³â ó
ñôåð³ æóðíàë³ñòèêîçíàâñòâà (Â. Ð³çóí, Ì. Âàñè-
ëåíêî, Â. Çäîðîâåãà, À. Ìîñêàëåíêî, Â. ²âàíîâ,
Â. Êîðíººâ, ². Ìèõàéëèí, Î. Ãëóøêî) òà ñòèë³ñòè-
êè (Î. Ä. Ïîíîìàð³â). Îñìèñëþþ÷è ñòðàòåã³þ äî-
ñë³äæåííÿ, âèá³ð ìåòîä³â ³ ìåòîäèêó éîãî ðå-
àë³çàö³¿, àâòîð êåðóâàëàñÿ äóìêîþ ïðî âàæëèâ³ñòü
âèîêðåìèòè, ïðîàíàë³çóâàòè òà îõàðàêòåðèçóâàòè
ñêëàäíèêè äîñâ³äó æóðíàë³ñòà, çà ÿêèìè ìîæíà
îö³íþâàòè éîãî äîñâ³ä÷åí³ñòü.

Íîâèçíà äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº ó ïîñòàíîâö³
êîíêðåòíèõ àêòóàëüíèõ çàâäàíü ³ çóìîâëþºòüñÿ îò-
ðèìàíèìè ðåçóëüòàòàìè. 

Íà ñüîãîäí³ òåîðåòèêàìè ó ñôåð³ æóðíàë³ñòè-
êîçíàâñòâà ùå íå âèîêðåìëåíà òà íåäîñë³äæåíà
÷³òêà ñòðóêòóðà äîñâ³äó æóðíàë³ñòà. Îäíàê, áåðó÷è
äî óâàãè ïðîáëåìè, ç ÿêèìè ñòèêàþòüñÿ æóðíàë³ñòè-
íîâà÷êè, ïðè âèáîð³ íàïðÿìó ä³ÿëüíîñò³, ïîäàëü-
øîìó ñàìîâäîñêîíàëåíí³, ñòâåðäæóþ÷èñü ó æóðíà-
ë³ñòèö³ íà ôàõîâîìó ð³âí³, àâòîð ââàæàº çà íåîáõ³ä-
íå êëàñèô³êóâàòè òà ïðîàíàë³çóâàòè îñíîâí³ ñêëàä-
íèêè äîñâ³äó ðîáîòè ó ñôåð³ æóðíàë³ñòèêè.

Ö³ äàí³ ìîæóòü íàäàë³ ñòàòè ï³ä´ðóíòÿì äëÿ
ðîçðîáêè êðèòåð³¿â, çà ÿêèìè òðåáà îö³íþâàòè
ð³âåíü äîñâ³ä÷åíîñò³ æóðíàë³ñòà.

Æóðíàë³ñòè-ïðàêòèêè ìàòèìóòü çìîãó, âèêî-
ðèñòîâóþ÷è íàâåäåíó õàðàêòåðèñòèêó ñêëàäíèê³â
æóðíàë³ñòñüêîãî äîñâ³äó, çðîçóì³òè, ïî-ïåðøå, ÷î-
ãî ñàìå ¿ì íå âèñòà÷àº äëÿ òîãî, àáè äîñÿãòè ïðî-
ôåñ³îíàëüíîãî ð³âíÿ, ³, ïî-äðóãå, çà ÿêèìè ñàìå
íàïðÿìàìè ñàìîîñâ³òè ó ñôåð³ æóðíàë³ñòèêè ïî-
òð³áíî íàäàë³ ïðàöþâàòè.

Ðåäàêòîðè á³ëüøîñò³ àâòîðèòåòíèõ âèäàíü,
ï³äáèðàþ÷è ñîá³ æóðíàë³ñò³â, âèñóâàþòü äî íèõ
îáîâ'ÿçêîâó âèìîãó: ìàòè äîñâ³ä ðîáîòè. ² á³ëü-
ø³ñòü ñòóäåíò³â ²íñòèòóòó æóðíàë³ñòèêè ÊÍÓ ³ìåí³
Òàðàñà Øåâ÷åíêà, ïðîõîäÿ÷è ï³ä ÷àñ íàâ÷àííÿ âè-
ðîáíè÷ó ïðàêòèêó, ïîâ³äîìëÿþòü öèì ðåäàêòîðàì,
ùî âæå ìàþòü äîñâ³ä ðåäàêö³éíî¿ ðîáîòè, ³ òîìó
ã³äí³ òîãî, àáè ¿õ çàðàõóâàëè äî øòàòó. 

Îäíàê äîñèòü ÷àñòî òîä³, êîëè ïåðåä âèïóñê-
íèêàìè ñòàâëÿòü çàâäàííÿ íå ïðîñòî ùîñü íàïèñà-
òè, à øâèäêî, ÿê³ñíî òà ö³êàâî ðîçêðèòè ñåðéîçíó
òåìó, äåõòî ïðîñòî ãóáèòüñÿ. Ðåäàêòîðè çà öå äîêî-
ðÿþòü: "Âè æ ñêàçàëè, ùî ìàºòå äîñâ³ä ðîáîòè! Òî
äîâåä³òü!". ² íà öå ìîëîä³ æóðíàë³ñòè çî âñ³õ ñèë
íàìàãàþòüñÿ äîâåñòè, ùî òàêè ìîæóòü íà â³äïîâ³ä-
íîìó ð³âí³ âèêîíóâàòè ðîáîòó. Ïðîòå ðåäàêòîðè,
ïîáà÷èâøè, ñê³ëüêè ñèë ³ ÷àñó â òàêèõ æóðíàë³ñò³â

ÊÊÊÊîîîîììììóóóóíííí³³³³êêêêààààòòòòîîîîðððð

© Äóäêî Î. Ñ., 2009
5

Ä

Äóäêî Î. Ñ., ñòóä. 
ÓÄÊ 007 : 304 : 070
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An attempt to analyse the constituents of experience of journalist and on a background it to show out a general
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ôîðìóëó, çà êîòîðîé íóæíî îöåíèâàòü îïûò ðàáîòû â æóðíàëèñòèêå.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: îïûò, êîíòàêòû è çíàêîìñòâà, òåðìèíîëîãèÿ, ñôåðà.



éäå íà íàïèñàííÿ îäíîãî æóðíàë³ñòñüêîãî òâîðó,
ç³òõàþòü: "Çíîâó äî íàñ ïðèéøëè ëþäè, ÿê³ êà-
æóòü, ùî ìàþòü äîñâ³ä, àëå í³÷îãî íå âì³þòü! Äî-
âîäèòüñÿ â÷èòè ¿õ ç íóëÿ".

² â÷îðàøí³é ñòóäåíò, à ñüîãîäí³øí³é ïðàö³âíèê,
âèÿâëÿºòüñÿ ä³éñíî âèííèì ó ö³é ñèòóàö³¿. Áî â³í,
íàâ÷àþ÷èñü â ²íñòèòóò³ æóðíàë³ñòèêè ³ ïðîõîäÿ÷è
ïðàêòèêó ó ïåâíîìó âèäàíí³, íå ñòàâèâ ñîá³ çà ìå-
òó òàê â÷èòèñü ³ ïðàöþâàòè, àáè òàêè íàáóòè íå-
îáõ³äíîãî æóðíàë³ñòñüêîãî äîñâ³äó.

Àâòîð ñòàòò³ ïðîïîíóº òàêå âèçíà÷åííÿ òåðì³íà
"äîñâ³ä" – öå âì³ííÿ âèêîíóâàòè ðîáîòó øâèäêî òà
ÿê³ñíî. Â³äïîâ³äíî, æóðíàë³ñòñüêèé äîñâ³ä – öå
âì³ííÿ øâèäêî ï³äãîòóâàòè ÿê³ñíèé (ö³êàâèé, çì³ñ-
òîâíèé, ìîæëèâî, íàâ³òü ñåíñàö³éíèé) æóðíà-
ë³ñòñüêèé ìàòåð³àë.

ßê çàçíà÷àº ïðîôåñîð À. Ìîñêàëåíêî,
"óí³âåðñèòåòñüêà îñâ³òà – ëèøå êëþ÷ äî äâåðåé
îâîëîä³ííÿ æóðíàë³ñòñüêîþ ïðîôåñ³ºþ. À äàë³ –
ñàìîîñâ³òà ïðîòÿãîì óñüîãî òâîð÷îãî æèòòÿ"
[1, 14]. Àëå îäðàçó æ ïîñòàº çàïèòàííÿ: çà ÿêèìè
íàïðÿìàìè ìàº çä³éñíþâàòèñÿ ñàìîîñâ³òà æóð-
íàë³ñòà, àáè â³í ñòâåðäèâñÿ ó ïðîôåñ³¿ ÿê ñïå-
ö³àë³ñò, ÿê ìàéñòåð ïåðà? Ñüîãîäí³, êîëè îáñÿã
³íôîðìàö³¿ íåâïèííî çá³ëüøóºòüñÿ, òåìïè ðîáîòè
íàáèðàþòü îáåðò³â ³ º íåîáõ³äí³ñòü âèîêðåìèòè òà
ïðîàíàë³çóâàòè ñêëàäíèêè äîñâ³äó æóðíàë³ñòà,
ÿê³ ëåæàòü â îñíîâ³ éîãî ðîáîòè çà ð³çíèìè íà-
ïðÿìàìè ñàìîîñâ³òè.

Áî, íàïðèêëàä, êîíñóëüòàíò iç òåëåâ³ç³éíîãî âè-
ðîáíèöòâà, ìåä³àòðåíåð ². Êóëÿñ ï³ä ÷àñ êðóãëîãî
ñòîëó, îðãàí³çîâàíîãî æóðíàëîì "Òåëåêðèòèêà"
4 áåðåçíÿ 2009 ð., âèñëîâèâ òàêèé äîê³ð: "Ïðèõî-
äÿòü ëþäè íàâ³òü ³ç âóç³âñüêèìè äèïëîìàìè, ³ âî-
íè íå çíàþòü åëåìåíòàðíèõ ðå÷åé! Íå â òîìó ïëàí³
íàâ³òü, íà ÿêó êíîïêó íàòèñíóòè (çâ³ñíî, ñèñòåìè
ð³çí³, öå ïèòàííÿ âæå êîíêðåòíèõ ðåäàêö³é), à áà-
çîâèõ ñòàíäàðò³â æóðíàë³ñòñüêî¿ ïðîôåñ³¿ âîíè íå
çíàþòü. Íå çíàþòü, ÿê öå âñå â³äáóâàºòüñÿ!" [2]. 

Ï³ä "áàçîâèìè ñòàíäàðòàìè", ÿê ïîÿñíèâ ². Êó-
ëÿñ, â³í ðîçóì³º "åëåìåíòàðí³ ïðàêòè÷í³ ðå÷³,
çîêðåìà ÿê ðîáèòè ìàòåð³àë". "Çâ³ñíî, ïèòàííÿ íå
â òîìó, ùî ¿õ ó âóç³ ìîæóòü íàâ÷èòè âñ³õ êíîïîê
àáî ÿê ìîíòóâàòè â ð³çíèõ ñèñòåìàõ. Ïèòàííÿ â òî-
ìó, ùîá âîíè çíàëè çàãàëüí³ ïðèíöèïè. ß êðàùå
çíàþ òåëåáà÷åííÿ. Âìèêàºìî áóäü-ÿêèé êàíàë, íî-
âèíè, äèâèìîñü íà òå, ÿê ðîáëÿòüñÿ ë³í³éí³ ðåïîð-
òàæ³ – öå ïðîñòî æàõ! Öå ïðîñòî òåêñò, ïåðåêðè-
òèé ÿêèìñü íàáîðîì àáèÿêèõ êàðòèíîê! À öå – íå
ïèòàííÿ òîãî, ÿêó êíîïêó íàòèñíóòè, à ïèòàííÿ òî-
ãî, ÿê ä³ÿòè íà çéîìö³, íà ðåïîðòàæ³", – òàê îõà-
ðàêòåðèçóâàâ ². Êóëÿñ â³äñóòí³ñòü ó æóðíàë³ñò³â-
íîâà÷ê³â ïîòð³áíîãî äëÿ ðîáîòè äîñâ³äó.

Íà öå äèðåêòîð ²íñòèòóòó æóðíàë³ñòèêè ÊÍÓ
³ìåí³ Òàðàñà Øåâ÷åíêà ïðîôåñîð Â. Ð³çóí, ÿêèé
òàêîæ áóâ ïðèñóòí³ì íà êðóãëîìó ñòîë³, ïîÿñíèâ:
"Âè æ áà÷èòå, ÿêà â íàñ áåçàëàáåðùèíà, â ïðèí-
öèï³, íàâ³òü àäì³í³ñòðàòèâíà. Ñòóäåíòêà ìîæå

ï³òè – ³ öå ðåàëüíî áóëî ðîê³â òðè òîìó – âçÿòè
íà òåëåêàíàë³, äå ëèøå ÷àé ï³äíîñèëà, äîâ³äêó,
ùî âîíà òàì ïðàöþâàëà. ¯é ï³äïèøóòü, íå äèâëÿ-
÷èñü, ùî òàì íàïèñàíî. Âîíà ïðèéäå ïîò³ì, ïðè-
ì³ðîì, íà "²íòåð", ñêàæå: äèâ³òüñÿ, ÿ ìàþ äîñâ³ä.
À íà "²íòåð³" ñïèòàþòü: ùî çà äîñâ³ä, ÷îãî ¿¿ íàâ-
÷èëè â ²íñòèòóò³ æóðíàë³ñòèêè, ³ ùî âîíà íà òî-
ìó òåëåêàíàë³ ðîáèëà. Òîáòî, òàê³ ðå÷³ – ñóòî
ëþäñüê³, ñòîñóíêîâ³ – âïëèâàþòü íà ôàõ³âöÿ, íà
óÿâëåííÿ ³ ïðî ²íñòèòóò, ³ ïðî ³íø³ ôàêóëüòåòè, ³
ïðî íàø ôàõ [2]. 

Òàêîæ äèðåêòîð çàçíà÷èâ, ùî ÷åðåç âåëèêó
ê³ëüê³ñòü âèäàíü, ÿê³ ïîñò³éíî çàñíîâóþòüñÿ â
Óêðà¿í³, çäîáóòòÿ äîñâ³äó æóðíàë³ñòàìè ñòàâèòüñÿ
íà êîíâåºð, ³ òîìó âèìîãè ñòîñîâíî ïðîôåñ³éíèõ
íàâè÷îê æóðíàë³ñòà ñïðîùóþòüñÿ, ñòàþòü çàíàäòî
ïðèì³òèâíèìè ÿê äëÿ ìàéáóòíüîãî ïðîôåñ³îíàëà:
"Ôàõ³âö³ ïîòð³áí³. Ó íàñ íàâ³òü äîõîäèòü äî òàêî-
ãî: òè õî÷åø áóòè æóðíàë³ñòîì – áóäü. À ùî òè
âì³ºø? Ïèñàòè âì³ºø? Âì³þ. Ãîâîðèòè âì³ºø?
Âì³þ. Îñü öå çíàºø? Çíàþ ùîñü. ² âñå – òè ïðà-
öþºø. Çâ³äñè ³ ïðîáëåìè" [2]. 

Îòîæ, íà ïåðåêîíàííÿ Â. Ð³çóíà, ïðîáëåìà
â³äñóòíîñò³ çíàíü òà âì³íü ó æóðíàë³ñò³â-íîâà÷ê³â
ìàº ê³ëüêà ïðè÷èí: 

1) íåáàæàííÿ çäîáóâàòè äîñâ³ä, âëàøòóâàâøèñü
íà ïðàêòèêó â ìàñ-ìåä³à; 

2) íèçüê³ ñòàíäàðòè âèìîã, ÿê³ âèñóâàþòü ñüî-
ãî÷àñí³ ðåäàêö³¿ äî æóðíàë³ñò³â.

²ç äóìêîþ äèðåêòîðà ²íñòèòóòó æóðíàë³ñòèêè
ï³ä ÷àñ êðóãëîãî ñòîëó òàêîæ ïîãîäèâñÿ ³ çàâ³äó-
âà÷ êàôåäðè ðåêëàìè òà çâ'ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ
²íñòèòóòó æóðíàë³ñòèêè ïðîôåñîð Â. ²âàíîâ, ÿêèé
âèñóâàþòü â ñó÷àñíèõ ðåäàêö³ÿõ äî æóðíàë³ñò³â,
â³í çàçíà÷èâ ùå îäèí àñïåêò: "Ìåí³ ñòóäåíòè êà-
æóòü: "Ìè ïðèõîäèìî äî ðåäàêö³¿ ³ êàæåìî, ùî áó-
äåìî ðîáèòè îñü òàê, áî íàñ öüîìó íàâ÷èëè". Àëå
¿ì ïðîñòî íå äàþòü òàê ïðàöþâàòè! ¯õ ëàìàþòü.
Êàæóòü: àáî ðîáèø òå, ùî òîá³ íàêàçóþòü, àáî éäè
ñîá³. Ä³òè, çâ³ñíî, õî÷óòü çàêð³ïèòèñÿ â æóð-
íàë³ñòèö³, òîìó é çàëèøàþòüñÿ. ² âèõîäèòü, ùî ìè
â ²íñòèòóò³ æóðíàë³ñòèêè â÷èìî ¿õ îäíîìó, à êîëè
ìîëîäà ëþäèíà ïðèõîäèòü íà âèðîáíèöòâî, ÷àñòî
ìóñèòü ïðàöþâàòè çà ³íøèìè ñòàíäàðòàìè: íå
òàêèìè âèñîêèìè, ÿê³ ìè âèêëàäàºìî" [2].

ßê ñòâåðäæóº çàâ³äóâà÷ êàôåäðè æóðíàë³ñòèêè
ÕÍÓ³ìåí³ Â. Í. Êàðàç³íà ². Ìèõàéëèí, "îñâ³òà
ìàº ñòàòè ãàðàíò³ºþ ìàéáóòíüîãî ïðîôåñ³éíîãî
óñï³õó ñïåö³àë³ñòà, â³í ìóñèòü óçÿòè â³ä óí³âåðñè-
òåòó âñå, ùî íàâ÷àëüíèé çàêëàä çäàòíèé éîìó äà-
òè, àäæå â Óêðà¿í³ ñêëàâñÿ é ïðîäîâæóº ôîðìóâà-
òèñÿ ðèíîê æóðíàë³ñòñüêî¿ ïðàö³, ÿêèé îö³íþº ëþ-
äèíó íå çà íàÿâíèì äîêóìåíòîì ïðî îñâ³òó, à çà
ðåàëüíèìè âì³ííÿìè òà çíàííÿìè" [3, 15]. 

Íàâîäÿ÷è öþ öèòàòó, àâòîð ñòàòò³ ââàæàº çà
íåîáõ³äíå çðîáèòè àêöåíò íà ñëîâîñïîëó÷åíí³
"óçÿòè â³ä óí³âåðñèòåòó". Òàê ñàìî, ÿê æóðíàë³ñò
ìàº ïðèõîäèòè äî ÂÍÇ ç áàæàííÿìè ñàìîìó
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îòðèìóâàòè çíàííÿ, â³í ìàº ïðèõîäèòè äî ðå-
äàêö³¿ ç áàæàííÿì ñàìîìó çäîáóâàòè äîñâ³ä.
² ò³ëüêè ðîçóì³þ÷è öå, æóðíàë³ñò ç ÷àñîì çìîæå
äîñÿãòè òâîð÷èõ çëåò³â, îòðèìàòè êàð'ºðíèé çð³ñò
òà çäîáóòè ïîâàãó êîëåã. Áî, ÿê çàçíà÷èâ ï³ä ÷àñ
êðóãëîãî ñòîëó Â. ²âàíîâ, "æóðíàë³ñòèêà – öå
òâîð÷à ïðîôåñ³ÿ, à æóðíàë³ñò, ÿêèé ïåðåñòàâ ðîç-
âèâàòèñÿ, ïåðåñòàâ áóòè æóðíàë³ñòîì. Îñê³ëüêè
öå îñîáèñò³ñòü, ÿêà ìàº ïîñò³éíî ïåðåáóâàòè â ïî-
øóêó òà ðîçâèòêó" [2].

Ç öüîãî ïðèâîäó À. Ìîñêàëåíêî çàçíà÷àâ:
"ïîì³òíå ïðàãíåííÿ äî îâîëîä³ííÿ æóðíàë³ñòàìè
ôóíäàìåíòàëüíèìè çíàííÿìè. Áî æèòòÿ âèìàãàº
ï³äãîòîâêè íå ïðîñòî æóðíàë³ñò³â, ÿê³ âì³þòü ëè-
øå á³ëüø-ìåíø âïðàâíî ïèñàòè, àëå ïî ñóò³ º ìà-
ëîîñâ³÷åíèìè. Æóðíàë³ñò ìàº áóòè ³ ïðîôåñ³îíà-
ëîì, ³ âèñîêîîñâ³÷åíîþ ëþäèíîþ, ñïðàâæí³ì ïðåä-
ñòàâíèêîì ³íôîðìàö³éíî¿ åë³òè" [1, 13]. 

Âîäíî÷àñ º ð³çí³ êðèòåð³¿ äëÿ âèçíà÷åííÿ ïðî-
ôåñ³îíàë³çìó, ïðî ÿêèé çãàäóº À. Ìîñêàëåíêî.
Íàïðèêëàä, Î. Ãëóøêî ïèøå: "ßê³ º âèçíà÷àëüí³
çà ñâîºþ ñóòòþ êðèòåð³¿ ïðîôåñ³îíàë³çìó? Öå –
ãëèáèííå ïðîíèêíåííÿ â ñóòü ñïðàâè; ïðîñòîòà ³
ëàêîí³÷í³ñòü âèêëàäó ïîä³é, ôàêò³â, ÿâèù; ÿñí³ñòü
äóìêè; â³äñóòí³ñòü äîâãèõ êîíñòðóêö³é, ÿê³ óñê-
ëàäíþþòü ÷èòàííÿ é ñïðèéíÿòòÿ ìàòåð³àëó; ëîã³÷-
íà âìîòèâîâàí³ñòü ³ àðãóìåíòîâàí³ñòü ñóäæåíü ³,
íàðåøò³, æèâà, ñâ³æà ìîâà, ÿêà á ì³ñòèëà â ñîá³ ùå
é ïîòóæíèé çàðÿä åñòåòè÷íî¿ åíåðã³¿" [4].

Áåðó÷è äî óâàãè òåçè òà äóìêè ñó÷àñíèõ òåî-
ðåòèê³â ³ ïðàêòèê³â æóðíàë³ñòèêè ç ïðèâîäó
íåîáõ³äíîñò³ äëÿ ìàéáóòíüîãî ñïåö³àë³ñòà ïðàã-
íóòè äî îïàíóâàííÿ çíàíü òà âì³íü, àáè îòðèìà-
òè äîñâ³ä ó æóðíàë³ñòèö³, àâòîð ïðîïîíóº òàêó
êëàñèô³êàö³þ ñêëàäíèê³â äîñâ³äó æóðíàë³ñòà:

1) çíàííÿ òà îïàíóâàííÿ òåðì³íîëîã³¿ ç³ ñôåðè,
ïðî ÿêó ïèøåòå: à) ðîçóì³ííÿ âñ³õ ïðîöåñ³â, ÿê³ â
í³é â³äáóâàþòüñÿ; á) îð³ºíòóâàííÿ ó òåðì³íî-
ëîã³¿;

2) êîíòàêòè òà çíàéîìñòâà: à) ç êîëåãàìè-æóð-
íàë³ñòàìè, ðåäàêòîðàìè, âëàñíèêàìè âèäàíü;
á) ç îñîáèñòîñòÿìè, ÿê³ ïðàöþþòü ó ò³é ñôåð³,
ïðî ÿêó ïèøåòå;

3) âì³ííÿ ïèñàòè øâèäêî: à) ñòðóêòóðîâàíî
çáèðàòè ³íôîðìàö³þ, îäðàçó âèîêðåìëþþ÷è
ñóòü; á) âîëîä³ííÿ çàïàñîì ëåêñèêè, ÿêèé äàº
çìîãó çðîáèòè òåêñò åñòåòè÷íèì òà ïðîñòèì
äëÿ ñïðèéíÿòòÿ.

Àáè çðîçóì³òè, ÿê æóðíàë³ñòîâ³ çäîáóòè äîñâ³ä,
ïðîàíàë³çóºìî ö³ ñêëàäíèêè òà ðîçêðèºìî ¿õ ñóòü.

1) Çíàííÿ òà îïàíóâàííÿ òåðì³íîëîã³¿ ç³
ñôåðè, ïðî ÿêó ïèøåòå. ßê çàçíà÷àº Â. Ð³çóí,
"çà ïðîöåñ âèõîâàííÿ äèïëîìè íå äàþòü. Äèïëîì
ñïåö³àë³ñòà äàþòü çà îïàíîâàíèé ôàõ, çà ò³ çíàí-
íÿ, óì³ííÿ é íàâè÷êè, ÿêèìè ìàº âîëîä³òè ôàõ³-
âåöü, íåçàëåæíî â³ä éîãî ïîë³òè÷íèõ ïîãëÿä³â òà
óïîäîáàíü" [5, 11]. Íà äóìêó äîñë³äíèêà, "æóð-
íàë³ñò – öå ôàêòè÷íî ïðîôåñ³éíî ôóíêö³îíóþ÷à

ðîçâèíåíà ³íòåëåêòóàëüíà (³ äàë³ äîäàâàéòå ð³çí³
åï³òåòè) ìîâíà îñîáèñò³ñòü. À ìîâíà îñîáèñò³ñòü –
öå ïðåêðàñíå âîëîä³ííÿ ìîâîþ, öå çíàííÿ ³ñòîð³¿,
ãåîãðàô³¿, ïîë³òèêè, åêîíîì³êè ³ ò. ä." [2]. 

Îá´ðóíòîâóþ÷è ñâî¿ òâåðäæåííÿ, Â. Ð³çóí íà-
âîäèòü òàêèé ïðèêëàä: "ß â³ñ³ì ðîê³â âåäó ïðÿì³
åô³ðè íà Íàö³îíàëüíîìó ðàä³î. Çàïðîøóþ òóäè
ñâî¿õ ñòóäåíò³â. ² ùî áà÷ó? ßêùî â ö³º¿ äèòèíè º
ïðîáëåìè ç ìîâîþ – âñå, â³í ïðàöþâàòè â ïðÿìî-
ìó åô³ð³ íå ìîæå. Àáî ìàºìî áðàê. ßêùî â³í íå
ìîæå ðåàãóâàòè íà çàïèòàííÿ, ùî ñòîñóþòüñÿ åêî-
íîì³êè, ïîë³òèêè, ë³òåðàòóðè, ³ñòîð³¿ – öå òåæ óæå
áðàê. Áî â ïðÿìîìó åô³ð³ í³êîëè ïîãîðòàòè åíöèê-
ëîïåä³þ ÷è êíèæêó, òðåáà ðåàãóâàòè. Îòæå, æóð-
íàë³ñò îáîâ'ÿçêîâî ìàº áóòè ñôîðìîâàíîþ ³íòåëåê-
òóàëüíî, ðîçóìîâî, åíöèêëîïåäè÷íî (íàçèâàéòå áà-
ãàòî ð³çíèõ ñë³â) îñîáèñò³ñòþ. Ò³ëüêè òîä³ â³í ïî÷-
íå ôóíêö³îíóâàòè ÿê ïðîôåñ³éíèé ìîâåöü, ÿê ïðî-
ôåñ³éíèé êîìóí³êàòîð, â³í çìîæå ïðîôåñ³éíî
ôóíêö³îíóâàòè".

Ïðè öüîìó âàæëèâèì º íå ò³ëüêè íàÿâí³ñòü
çíàíü, àëå ³ âì³ííÿ ¿õ âèêîðèñòîâóâàòè ï³ä ÷àñ çáî-
ðó òà îáðîáêè (àíàë³çó) ³íôîðìàö³¿. Áî â³ä öüîãî
íàïðÿìó çàëåæèòü ÿê³ñòü æóðíàë³ñòñüêîãî ìà-
òåð³àëó, éîãî äîñòîâ³ðí³ñòü.

Íåîáõ³äíî îð³ºíòóâàòèñÿ ó âñ³õ ïðîöåñàõ, ÿê³
â³äáóâàþòüñÿ ó ñôåð³, ïðî ÿêó ïèøåòå. Íàïðèê-
ëàä, ÿêùî âè ñïåö³àë³çóºòåñÿ íà åêîíîì³÷í³é òåìà-
òèö³, òî ä³àïàçîí âàøèõ çíàíü – ïî÷èíàþ÷è â³ä òî-
ãî, çà ÿêèìè ïóíêòàìè çàòâåðäæóþòü áþäæåò
Óêðà¿íè, ³ çàê³í÷óþ÷è ïî³íôîðìîâàí³ñòþ ùîäî êî-
ðóïö³éíèõ åêîíîì³÷íèõ îïåðàö³é ³ ò. ä.

Òàêîæ íå îá³éòèñÿ áåç îð³ºíòóâàííÿ ó
òåðì³íîëîã³¿ ò³º¿ ñôåðè, íà ÿê³é ñïåö³àë³çóºòåñÿ.
Çàñòóïíèê ãîëîâíîãî ðåäàêòîðà ÒÎÂ "Í²Ñ" ³ç
³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè, âèêëàäà÷ äèñöèïë³íè
"Æóðíàë³ñòñüêà ìàéñòåðí³ñòü" â "²íòåðøêîë³"
Ñ. Ìàìàºâ ñêàðæèòüñÿ: "Êîëè ç ²íñòèòóòó æóðíà-
ë³ñòèêè, Óí³âåðñèòåòó êóëüòóðè òà ³íøèõ âóç³â äî
íàñ ïðèõîäÿòü íà ïðàêòèêó ñòóäåíòè, íàì, íà
æàëü, äóæå ÷àñòî äîâîäèòüñÿ ïîÿñíþâàòè ïðîñòî
áàçîâ³ ³ñòèíè, çîêðåìà ç òåðì³íîëîã³¿ – íàïðèêëàä,
ùî òàêå ÁÇ. Íåçíàííÿ òåëåâ³ç³éíî¿ òåðì³íîëîã³¿ –
äóæå âåëèêà ïðîáëåìà" [2]. 

Â³äòàê ãîëîâíèé ðåäàêòîð æóðíàëó "Òåëåêðèòè-
êà" ª. Ì³íêî ïîãîäèâñÿ ç³ Ñ. Ìàìàºâèì: "Òàê, æóð-
íàë³ñò ïîâèíåí çíàòè òåðì³íîëîã³þ ³ îïåðóâàòè íåþ.
Öå ò³ëüêè ó ïî÷àòêîâ³é øêîë³ ìîæíà ñîá³ äîçâîëè-
òè ïèñàòè "òàêèé äÿäüêî çà òðèáóíîþ", çàì³ñòü
òåðì³íà "ñï³êåð", àáî "ðåàëüíà êàðòèíà, äå âñå íåðå-
àëüíî", çàì³ñòü "ñþððåàë³çì", ÷è "òàêèé ô³ëüì, äå
ñï³âàê ðîòà â³äêðèâàº", çàì³ñòü "êë³ï" ³ ò. ä. 

Àáè íàêîïè÷èòè çíàííÿ ùîäî ïðîöåñ³â òà îâî-
ëîä³òè òåðì³íîëîã³ºþ, æóðíàë³ñòîâ³, íàñàìïåðåä
ïîòð³áíî âèçíà÷èòèñÿ, â ÿê³é ñàìå ñôåð³ â³í õî÷å
ïðàöþâàòè – òîáòî, ÿêó æóðíàë³ñòèêó îáèðàº (åêî-
íîì³÷íó, ïîë³òè÷íó, êóëüòóðíó, ñïîðòèâíó ³ ò. ä.).
Àäæå "æóðíàë³ñò ïîâèíåí ìàòè ïðîôåñ³éí³ çíàííÿ
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òà óì³ííÿ, áóòè îá³çíàíèì ó ñâî¿é ïðîôåñ³¿ òà ãà-
ëóç³" [5, 12].

2) Êîíòàêòè òà çíàéîìñòâà. ßê ãîâîðèòü ñòóäåí-
òàì ï³ä ÷àñ ñâî¿õ ëåêö³é ³ç æóðíàë³ñòñüêî¿ åòèêè äî-
öåíò Ì. Âàñèëåíêî, ÿêùî æóðíàë³ñò íå ïðîñòî ìàº
áàãàòî êîíòàêò³â, à òîâàðèøóº ç ñåðéîçíèìè ëþäü-
ìè, òî â³í í³êîëè íå áóäå ñèä³òè ãîëîäíèì, à çàâæ-
äè ìàòèìå ðîáîòó. Äëÿ öüîãî òðåáà áóòè êîìóí³êà-
áåëüíîþ ëþäèíîþ, íå ñîðîìèòèñÿ ï³äõîäèòè òà
çíàéîìèòèñÿ, ðîçóì³þ÷è, ÷èì ìîæåø áóòè êîðèñíèì
äëÿ êîæíî¿ îêðåìî¿ ëþäèíè. Íåîáõ³äíî çóñòð³÷à-
òèñÿ, äîáðîçè÷ëèâî ñï³ëêóâàòèñÿ, ïðîñèòè êîíñóëü-
òàö³¿ òà äîïîìîãó (àëå, çâåðòàþ÷èñü çà äîïîìîãîþ,
òðåáà òàêîæ ðîçóì³òè, ùî, ìîæëèâî, ëþäèíà çàõî÷å,
àáè ¿é çà íå¿ â³ääÿ÷èëè – æóðíàë³ñò ìàº áóòè ãîòî-
âèì äî òàêîãî ðîçâèòêó ïîä³é). "Ñòàâòåñÿ äî ëþäåé
òàê, ÿê âè õî÷åòå, àáè âîíè ñòàâèëèñÿ äî âàñ", – íà-
ãîëîøóº ï³ä ÷àñ ñâî¿õ ëåêö³é Ì. Âàñèëåíêî.

Íåîáõ³äí³ æóðíàë³ñòîâ³ äëÿ ðîáîòè êîíòàêòè òà
çíàéîìñòâà (êðàùå, çâè÷àéíî, ìàòè ïðÿì³ ìîá³ëüí³
òåëåôîíè öèõ ëþäåé) óìîâíî ìîæíà ïîä³ëèòè íà:

à) êîíòàêòè òà çíàéîìñòâà ç êîëåãàìè-æóð-
íàë³ñòàìè, ðåäàêòîðàìè, âëàñíèêàìè âèäàíü;

á) êîíòàêòè òà çíàéîìñòâà ç îñîáèñòîñòÿ-
ìè, ÿê³ ïðàöþþòü ó ò³é ñôåð³, íà ÿê³é ñïåö³à-ë³-
çóºòåñÿ. Íàïðèêëàä, ÿêùî æóðíàë³ñò ïèøå ïðî
êóëüòóðó, òî éîìó âàæëèâî ìàòè ïðÿì³ òåëåôîíè
ñï³âàê³â, ìóçèêàíò³â, êðèòèê³â, ïðîäþñåð³â (÷è
¿õí³õ ïðåñ-ñåêðåòàð³â) ³ ò. ä. 

Äîñèòü ÷àñòî ðåäàêö³¿ äàþòü çàâäàííÿ ç³áðàòè
äóìêè äëÿ êîìåíòàð³â, ³ òîä³ æóðíàë³ñò â áóäü-ÿêèé
ìîìåíò çìîæå çàòåëåôîíóâàòè ïîòð³áíèì ëþäÿì.
×èì ò³ñí³øèìè áóäóòü çíàéîìñòâà ç öèìè ëþäüìè,
òèì á³ëüøà â³ðîã³äí³ñòü òîãî, ùî âàì âîíè çàòåëåôî-
íóþòü ïåðøèìè, êîëè çàõî÷óòü íàäàòè åêñêëþçèâíå
³íòåðâ'þ ÷è ðîçïîâ³ñòè ïðî ÿêóñü ñåíñàö³þ.

3) Âì³ííÿ ïèñàòè øâèäêî. ßê ñòâåðäæóº ². Ìè-
õàéëèí, "ðîáîòà æóðíàë³ñòà ïîâ'ÿçàíà ç áåçïåðåðâ-
íèì ñòâîðåííÿì òåêñò³â. Äëÿ ùîäåííî¿ ãàçåòè
ïðàêòè÷íî êîæåí ¿¿ êîðåñïîíäåíò ïîâèíåí ïîäàòè
200–250 ðÿäê³â òåêñòó â íîìåð. Òàêèé ù³ëüíèé ðå-
æèì ³ ñòâîðþº ãîëîâí³ îñîáëèâîñò³ ïðàö³ æóð-
íàë³ñòà, ó ÿê³é íà ñàìå íàïèñàííÿ òâîðó â³äâîäèòü-
ñÿ íå òàê óæå é áàãàòî ÷àñó" [3, 6].

Àâòîð ñòàòò³ çíàº áàãàòî âèïàäê³â, êîëè æóð-
íàë³ñòè òàê ³ íå çìîãëè çàêð³ïèòèñÿ ó ñâî¿é ñôåð³
òà çì³íþâàëè ïðîôåñ³þ, âì³þ÷è ïèñàòè äóæå ö³êà-
âî, àëå íåîïåðàòèâíî. Ðåìåñëî æóðíàë³ñòà âèìàãàº
â³ä íüîãî ïèñàòè íå ò³ëüêè ö³êàâî òà ÿê³ñíî, àëå é
øâèäêî. 

Áî, ïî-ïåðøå, êîæåí ðåäàêòîð õî÷å áóòè
âïåâíåíèì ó òîìó, ùî æóðíàë³ñò çäàñòü ìàòåð³àë
äî äåäëàéíó, ïîëîñà íå "çëåòèòü" ïåðåä çäà÷åþ íî-
ìåðà äî äðóêó. Ðåäàêö³ÿì ïîòð³áí³ íàä³éí³ ñï³âðî-
á³òíèêè, ïðîäóêòèâí³ñòü ðîáîòè ÿêèõ íå çàëåæàòü
â³ä ïîÿâè òâîð÷îãî íàòõíåííÿ.

Ïî-äðóãå, ïðîôåñ³ÿ æóðíàë³ñòà çóìîâëþº íå-
îáõ³äí³ñòü ïðèáîðêàòè òà åêñïëóàòóâàòè âëàñí³

òâîð÷³ ìîæëèâîñò³: õî÷à á çàäëÿ òîãî, àáè â÷àñíî
îòðèìóâàòè çàðîá³òíó ïëàòó. ßêùî æóðíàë³ñò ïè-
ñàòèìå îäèí ìàòåð³àë, õàé ³ íà ãîíîðàðí³é îñíîâ³,
ê³ëüêà òèæí³â, öå ìàº áóòè ñåíñàö³éíèé ìàòåð³àë,
ÿêèé áóäå â³äïîâ³äíî îïëà÷åíèé. Àâòîðîâ³ ñòàòò³
â³äîì³ òàê³ æóðíàë³ñòè, àëå òðåáà çàçíà÷èòè, ùî
âîíè íàáóëè òîãî ñòàòóñó, êîëè îòðèìóþòü îñî-
áèñò³ çàìîâëåííÿ ùîäî íàïèñàííÿ ìàòåð³àë³â.

ßê çàçíà÷àº äîöåíò Â. Êîðíººâ, íîðìîþ äëÿ
æóðíàë³ñòà ââàæàºòüñÿ íàáèðàòè íà êîìï'þòåð³ â³ä
220 çíàê³â çà õâèëèíó. ² ÷èì øâèäøå æóðíàë³ñò
äðóêóº, òèì, çâè÷àéíî, êðàùå äëÿ íüîãî. Îòîæ, íà-
ïèñàííÿ îäíîãî æóðíàë³ñòñüêîãî ìàòåð³àëó íà
10 òèñÿ÷ çíàê³â ìàº çàéìàòè íå á³ëüøå äâîõ ãîäèí –
öå îïòèìàëüíà øâèäê³ñòü. Ùîá ¿¿ äîñÿãòè òðåáà:

1. Ñòðóêòóðîâàíî çáèðàòè ³íôîðìàö³þ, îäðà-
çó âèîêðåìëþþ÷è ç íå¿ ñóòü – öå äàñòü çìîãó
ñóòòºâî çåêîíîìèòè ÷àñ. Äëÿ öüîãî, ïðè çáîð³
³íôîðìàö³¿ ñë³ä ïîä³ëÿòè ¿¿ íà ï³äòåìè, áóäå ëåãêî
òîä³ ¿¿ êëàñèô³êóâàòè.

Íàïðèêëàä, ðåäàêö³ÿ ïîñòàâèëà ïåðåä æóð-
íàë³ñòîì çàâäàííÿ íàïèñàòè ñòàòòþ íà òåìó
"Ô³íàíñîâà êðèçà â Óêðà¿í³". Â³í ìîæåòå îáðàòè
äëÿ ñåáå òàê³ ï³äòåìè: "ïðîáëåìè óêðà¿íñüêèõ
áàíê³â", "ô³íàíñîâ³ ïðîáëåìè ïåðåñ³÷íèõ ãðîìà-
äÿí", "ïðîáëåìè ñåðåäíüîãî á³çíåñó, ïîâ'ÿçàí³ ç
êðèçîþ", "çáèòêè âåëèêîãî á³çíåñó, ïîâ'ÿçàí³ ç
êðèçîþ". Òîìó ïðè çóñòð³÷àõ ç ³íôîðìàòîðàìè, â³í
çìîæå îäðàçó çàïèñóâàòè ¿õí³ êîìåíòàð³ íà äèêòî-
ôîí, ñòâîðèâøè íà íüîìó åëåêòðîíí³ ïàïêè çà öè-
ìè ï³äòåìàìè. Ïîâåðíóâøèñü äî ðåäàêö³¿, éîìó çà-
ëèøèòüñÿ ðîçøèôðóâàòè ³íôîðìàö³þ, çâåñòè ðà-
çîì âñ³ ï³äòåìè òà íàïèñàòè ë³ä é âèñíîâêè. Ó ðå-
çóëüòàò³ æóðíàë³ñò îòðèìàº ãîòîâèé æóðíàë³ñò-
ñüêèé ìàòåð³àë.

2. Âîëîä³òè çàïàñîì ëåêñèêè, çà äîïîìîãîþ
ÿêîãî òåêñ áóäå åñòåòè÷íèì òà ïðîñòèì äëÿ
ñïðèéíÿòòÿ.

Ï³ä ÷àñ ëåêö³é ç êóðñó "Ïðàêòè÷íà ñòèë³ñòèêà"
ïðîôåñîð Î. Ïîíîìàð³â íàãîëîøóº: àáè âëó÷íî
âèñëîâëþâàòè ñâî¿ äóìêè æóðíàë³ñò, ìîæå âèêî-
ðèñòîâóâàòè ôðàçåîëîã³çìè – òàê ìîâà æóð-
íàë³ñòñüêîãî òâîðó áóäå á³ëüø æèâîþ, ÿñêðàâîþ
òà ïîåòè÷íîþ. Äî ôðàçåîëîã³çì³â â³äíîñÿòüñÿ ïðè-
ñë³â'ÿ, ïðèêàçêè, êðèëàò³ âèñëîâè, àôîðèçìè, ñåí-
òåíö³¿, ïàðàäîêñè, ë³òåðàòóðí³ öèòàòè òîùî. Â ³äå-
àë³ æóðíàë³ñò ìàº ¿õ çíàòè íàïàì'ÿòü, àáè âèêîðèñ-
òàòè ¿õ ó ðîáîò³ çà áóäü-ÿêèõ îáñòàâèí. 

Àâòîð ñòàòò³ ðàäèòü æóðíàë³ñòàì ñòâîðèòè ó ñåáå
íà êîìï'þòåðàõ ôàéëè, â ÿêèõ ñë³ä çáèðàòè çà òåìà-
ìè ö³êàâ³ âèñëîâè. Íàïðèêëàä, ó ïàïö³ ç åêîíîì³êè
ìîæå çíàõîäèòèñÿ ôàéë ç öèòàòàìè ç êíèãè Ì. Ñòà-
ðèêîâà "Øåðøå ëÿ íàôòà": "í³êîëè îäíà êðà¿íà íå
ðîçïî÷íå âîþâàòè ç ³íøîþ çàðàäè òîãî, àáè íàñåëåí-
íÿ êðà¿íè-ñóïåðíèêà ïî÷àëî æèòè êðàùå" [6, 11],
"ÿêùî ä³¿ ïîë³òèê³â òà åêîíîì³ñò³â çäàþòüñÿ íàì áåç-
ãëóçäèìè, çíà÷èòü, ìè ïðîñòî íå ðîçóì³ºìî ñïðàâæ-
í³õ ïðè÷èí òà ìîòèâ³â ïðèéíÿòòÿ ¿õ "äèâíèõ" ð³-
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øåíü" [6, 17], "âîëàþ÷³ òà ìàõàþ÷³ ðóêàìè áðîêåðè
äî ìåõàí³çìó âèçíà÷åííÿ âàðòîñò³ æîâòîãî ìåòàëó
ìàþòü òàêå æ â³äíîøåííÿ, ÿê òîðãîâö³ øàóðìîþ ç
íàéáëèæ÷îãî ëàðüêà äî äèíàì³êè êóðñó äîëàðà"
[6, 47], "Ãîðáà÷îâ ï³äíÿâ äîâåðõó ëàïè òà ï³øîâ äî
Çàõîäó áðàòè êðåäèòè" [6, 81] ³ ò. ä.

Òàêîæ ðàäèìî âèïèñàòè ç êëàñè÷íî¿ ë³òåðàòóðè
âëó÷í³, íà âàø ïîãëÿä, îáðàçè. Íàïðèêëàä, äî
ñëîâà "æèòòÿ", âèêîðèñòîâóþ÷è òâîðè À. ×åõîâà,
ìîæíà ï³ä³áðàòè åï³òåòè: "íàâ³æåíå", "áåçïóòíå",
"íåñïîê³éíå" òîùî; äî ñëîâà "ïîõîðîí", âèêîðèñòî-
âóþ÷è òâîðè Ã. Êâ³òêè-Îñíîâ'ÿíåíêà, – "äçâîíÿòü
ïî äóø³", "ãîëîñÿòü ïî ïîê³éíèêó", "ñïðàâëÿþòü
ñòàðöÿì îá³ä" ³ ò. ï.

Æóðíàë³ñòè, ÿê³ ïðàãíóòü ñòàòè ïðîôåñ³îíà-
ëàìè, ìàþòü çíàòè ñóòü ñêëàäíèê³â äîñâ³äó òà íà-
ìàãàòèñÿ â³äïîâ³äàòè ñòàíäàðòàì, çà ÿêèìè öåé
äîñâ³ä îö³íþºòüñÿ. Ïîºäíàííÿ ó ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³
âñ³õ âèùåçàçíà÷åíèõ ñêëàäíèê³â äàñòü çìîãó íå
ëèøå ñòâåðäèòèñÿ ó æóðíàë³ñòèö³ ÿê ïðîôåñ³îíà-
ëó, àëå é ìàòè ïîñò³éíó ðîáîòó ³ ñòàá³ëüí³é çà-
ðîá³òîê. 

Êëàñèô³êàö³ÿ ñêëàäíèê³â æóðíàë³ñòñüêîãî äî-
ñâ³äó, íàâåäåíèõ ó ñòàòò³, ìîæå ñòàòè ï³ä´ðóíòÿì
äëÿ âèðîáëåííÿ êðèòåð³¿â îö³íêè äîñâ³ä÷åíîñò³ ìî-
ëîäèõ æóðíàë³ñò³â.

Îòîæ, ïðîàíàë³çóâàâøè äóìêè ñó÷àñíèõ
óêðà¿íñüêèõ òåîðåòèê³â ó ñôåð³ æóðíàë³ñòèêîçíàâ-
ñòâà, àâòîð ñòàòò³ ñïðîáóâàëà äîâåñòè íåîáõ³äí³ñòü
àíàë³çó ñêëàäîâèõ äîñâ³äó æóðíàë³ñòà.

Ðåäàêòîðè âèäàíü áåðóòü íà ðîáîòó íàñàìïåðåä
äîñâ³ä÷åíèõ æóðíàë³ñò³â. Äëÿ òîãî ùîá íàäàë³

îö³íþâàòè äîñâ³ä÷åí³ñòü ïðàö³âíèê³â ìàñ-ìåä³à, àâ-
òîð ñïðîáóâàëà ðîçêðèòè ¿¿ ñóòü ÷åðåç àíàë³ç ñêëà-
äíèê³â äîñâ³äó æóðíàë³ñòà.

Áóëî ç'ÿñîâàíî, ùî ïðîáëåìà â³äñóòíîñò³ çíàíü
òà âì³íü ó æóðíàë³ñò³â-íîâà÷ê³â, ñåðåä ÿêèõ òàêîæ
º îêðåì³ âèïóñêíèêè ²íñòèòóòó æóðíàë³ñòèêè, ìàº
òàê³ ïðè÷èíè: íåáàæàííÿ çäîáóâàòè äîñâ³ä, âëàø-
òóâàâøèñü íà ïðàêòèêó â ìàñ-ìåä³à, òà íèçüê³ ñòàí-
äàðòè âèìîã, ÿê³ âèñóâàþòü ñüîãî÷àñí³ ðåäàêö³¿ äî
æóðíàë³ñò³â.

Ó ñòàòò³ çàïðîïîíîâàíî òàêå âèçíà÷åííÿ æóð-
íàë³ñòñüêîãî äîñâ³äó – öå âì³ííÿ øâèäêî íàïèñàòè
ÿê³ñíèé (ö³êàâèé, çì³ñòîâíèé, ìîæëèâî, íàâ³òü
ñåíñàö³éíèé) æóðíàë³ñòñüêèé ìàòåð³àë.
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âàíòèô³êàö³ÿ, íà ïåðøèé ïîãëÿä, – íå
ñêëàäíå ïîíÿòòÿ. Öå ï³äðàõóíîê ³ ê³ëüê³ñíå

ç³ñòàâëåííÿ ð³çíèõ äîêóìåíò³â àáî ÷àñòèí äîêó-
ìåíò³â. Äëÿ êâàíòèô³êàö³¿ âèêîðèñòîâóþòü ð³çí³
ìàòåìàòè÷í³ ìåòîäèêè ³ ìîäåë³. ßê ïðèêëàä íàâå-
äåìî ìåòîäèêó "âèïàäê³â, ùî çá³ãàþòüñÿ" ×. Îñ-
ãóäà. Çà ö³ºþ ìåòîäèêîþ ó êîíòåíò-àíàë³ç³ çàïîâ-
íþºòüñÿ ìàòðèöÿ ðÿä³â äàíèõ: ïî âåðòèêàë³ ñòàâ-
ëÿòü íîìåðè òåêñò³â, ïî ãîðèçîíòàë³ – êàòåãîð³¿
àíàë³çó (òîáòî íàïðÿìè, ó ÿêèõ çä³éñíþºòüñÿ êî-
äèðóâàííÿ òåêñòó) òà ¿õ êëàñèô³êàö³éí³ îäèíèö³
(ï³äñòàâè, çà ÿêèìè çì³ñò ÷ëåíóºòüñÿ é îïèñóºòü-
ñÿ ó â³äïîâ³äíîñò³ ç íàïðÿìîì). Ïëþñîì â³äì³÷à-
þòü íàÿâí³ñòü ó òåêñò³ ò³º¿ ÷è ò³º¿ êëà-
ñèô³êàö³éíî¿ îäèíèö³. À âíèçó ï³äðàõîâóþòü
÷àñòêó êîæíî¿ îäèíèö³ àíàë³çó â çàãàëüí³é ê³ëü-
êîñò³ òåêñò³â. Ïîò³ì äîñë³äíèê âèÿâëÿº ì³ðó âè-
ïàäêîâîñò³ çá³ãó êëàñèô³êàö³éíî¿ îäèíèö³ ç óñ³ìà
³íøèìè.

Äëÿ öüîãî ðîçðîáëÿºòüñÿ ìàòðèöÿ "âèïàäêîâîñ-
òåé". Ïî ãîðèçîíòàë³ ³ âåðòèêàë³ ó í³é âêàçóþòüñÿ
êëàñèô³êàö³éí³ îäèíèö³. Ó âåðõí³é ïðàâ³é ïîëî-
âèí³ â÷åíèé ñòàâèòü î÷³êóâàíó ÷àñòîòó çá³ãó. Íà
í³æí³é ë³â³é – ä³éñí³ ÷àñòîòè çá³ãó, òîáòî â³äíî-
øåííÿ ïëþñ³â, ùî çá³ãàþòüñÿ, öèõ îäèíèöü
àíàë³çó â îäíèõ ³ òèõ ñàìèõ òåìàõ äî çàãàëüíîãî
÷èñëà òåêñò³â.

ßêùî íèæíÿ ë³âà ïîëîâèíà á³ëüøà, í³æ ïðà-
âàäîð³âíþº ¿é, òî çá³ãè íå âèïàäêîâ³. ×. Îñãóä äëÿ
ïåðåâ³ðêè çàïðîïîíóâàâ ï³äðàõóâàòè ñòàíäàðòíó
ïîìèëêó çà pq ôîðìóëîþ: 

³p=ê, 
äå p – î÷³êóâàíà äîñë³äíèêîì ÷àñòîòà n çá³ãó

îäèíèöü, 
q=1-p, 
n – ê³ëüê³ñòü àíàë³çîâàíèõ òåêñò³â.

ßêùî 2³p<(Ð-V), òî ð³çíèöÿ Ð ³ V çíà÷èìà íà
ð³âí³ 5 % [1].

Çàãàëîì êâàíòèô³êàö³ÿ äàº çìîãó äàòè îá'ºêòèâ-
íèé, ñèñòåìíèé ³ ê³ëüê³ñíèé îïèñè äîñë³äæóâàíîãî
ìàòåð³àëó, éîãî õàðàêòåðèñòèêó, â òîìó ÷èñë³ ³
ÿê³ñíó, à òàêîæ âèçíà÷èòè ö³ë³ êîìóí³êàö³¿.

Ó ïðîöåñ³ êîíòåíò-àíàë³çó òðàïëÿºòüñÿ äóæå
ìàëî ïîìèëîê. Îñíîâíèé ¿õ ïðîöåíò ïðèïàäàº íà
ïðîöåñ êîäóâàííÿ. Ïðè÷èíà òèõ ïîìèëîê ïîëÿãàº
ó íåñóìë³ííîñò³ ÷è íåêîìïåòåíòíîñò³ êîäèðóâàëü-
íèê³â. Â. Å. Øëÿïåíòîõ çàïðîïîíóâàâ äëÿ ï³äâè-
ùåííÿ íàä³éíîñò³ àíàë³çó âïðîâàäæóâàòè ñïåö³à-
ë³çàö³þ êîäèðóâàëüíèê³â, íîðìóâàííÿ ¿õíüî¿ ïðà-
ö³, ïðàâèëüíèé ï³äá³ð êàäð³â [2].

Âàæëèâîþ ÷àñòèíîþ êîíòåíò-àíàë³òè÷íîãî äî-
ñë³äæåííÿ º ³íòåðïðåòàö³ÿ äàíèõ. Á. Áåðåëüñîí
ââàæàâ, ùî îñíîâíèìè ñïîñîáàìè ³íòåðïðåòàö³¿
äàíèõ º ïðîñòåæåííÿ òåíäåíö³é ñòàòèñòè÷íèõ
çì³í, âíóòð³òåêñòîâ³ ïîð³âíÿííÿ, ç³ñòàâëåííÿ êîí-
òåíò-àíàë³òè÷íèõ òà ³íøèõ äæåðåë. Á. Áåðåëüñîí
îïèñàâ 17 âèä³â âèêîðèñòàííÿ êîíòåíò-àíàë³çó
äëÿ âèñíîâê³â ïðî õàðàêòåð çì³ñòó, êîìóí³êà-
òîð³â, ðåöèï³ºíò³â ³ ìîæëèâ³ åôåêòè [3]. Ë. Ôå-
äîòîâà äîäàëà òàê³ íàïðÿìè ³íòåðïðåòàö³¿:
1) ïîð³âíÿííÿ õàðàêòåðèñòèê òåêñòó â ð³çíèõ êà-
íàëàõ; 2) ïîð³âíÿííÿ õàðàêòåðèñòèê òåêñòó ç íàñ-
òàíîâàìè âèäàâöÿ; 3) ïîð³âíÿííÿ ð³çíèõ çàñîá³â
³íôîðìàö³¿; 4) ïîð³âíÿííÿ ä³ÿëüíîñò³ äæåðåë ó
äèíàì³ö³; 5) ïîð³âíÿííÿ õàðàêòåðèñòèê òåêñòó ç
äàíèìè äîñë³äæåíü ³íøèõ ÷àñòèí êîìóí³êàö³éíî-
ãî ëàíöþæêà (³íøèìè ìåòîäàìè); 6) ïîð³âíÿííÿ
õàðàêòåðèñòèê òåêñòó ç òåîðåòè÷íèìè óÿâëåííÿìè
àâòîðà-äîñë³äíèêà [4]. ²íòåðïðåòàö³ÿ ðåçóëüòàò³â
äîñë³äæåííÿ ó êîíòåíò-àíàë³ç³ â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä
³íòåðïðåòàö³¿ â ³íøèõ ñîö³îëîã³÷íèõ ìåòîäàõ
á³ëüøîþ îá'ºêòèâí³ñòþ. ² âñå îäíî íà öüîìó åòàï³,
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ÿê ³ ïðè îáðàíí³ îäèíèöü äîñë³äæåííÿ, ç íàéá³ëü-
øîþ ñèëîþ â³ä÷óâàºòüñÿ âïëèâ ñóá'ºêòèâíèõ äóìîê
äîñë³äíèêà. Äëÿ òîãî ùîá ³íòåðïðåòàö³ÿ ðåçóëüòàò³â
àíàë³çó áóëà êîðåêòíîþ, òðåáà ðîáèòè ¿¿, âèõîäÿ÷è
ò³ëüêè ç íàÿâíèõ ðåçóëüòàò³â àíàë³çó, à íå ç³ ñâî¿õ
ñóäæåíü ïðî ö³ ðåçóëüòàòè.

Äîñë³äíèêè íàâîäèëè áàãàòî ñâî¿õ ìåòîäèê
êîíòåíò-àíàë³çó, àëå â óñ³õ çáåð³ãàºòüñÿ ó çàãàëü-
íîìó âèãëÿä³ ïðîöåäóðà êîíòåíò-àíàë³çó [5]. Îñ-
íîâí³ åòàïè ïðîöåñó êîíòåíò-àíàë³çó òàê³. Ñïî-
÷àòêó â÷åíèé âèðîáëÿº ïðîãðàìó äîñë³äæåííÿ,
ìåòó ³ ã³ïîòåçó àíàë³çó. Â³í âèçíà÷àº îá'ºêò
àíàë³çó, éîãî ÷àñîâ³ é òåðèòîð³àëüí³ ðàìêè,
ïðèíöèïè âèá³ðêè. Ïîò³ì âèðîáëÿþòüñÿ êàòåãîð³¿
òà îäèíèö³ äîñë³äæåííÿ, ñòâîðþºòüñÿ ³íñòðóêö³ÿ
äëÿ êîäèðóâàëüíèêà. Ï³ñëÿ êîäèðóâàííÿ ðåçóëü-
òàòè îáðîáëÿþòüñÿ é ³íòåðïðåòóþòüñÿ.
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ïðàöÿõ ñó÷àñíèõ äîñë³äíèê³â ìîæíà çíàéòè
³íôîðìàö³þ, ÿêà ï³äòâåðäèòü ïîÿâó, ³ñíóâàí-

íÿ, ðîçâèòîê ä³ëîâîãî ôîðìàòó â êîíòåêñò³ òåíäåíö³¿
"ðîçãàëóæåííÿ" ÷è òåìàòè÷íîãî ñïðÿìóâàííÿ òåëåáà-
÷åííÿ, ùî ñïîñòåð³ãàëàñÿ, ñêàæ³ìî, ó ÑØÀ ùå ç ñå-
ðåäèí³ ÕÕ ñòîë³òòÿ, à â Óêðà¿í³ àêòèâíî ïðîÿâèëà-
ñÿ âæå íà ïî÷àòêó ÕÕ² ñò. Áîäàé ïîá³æíî çãàäàºìî
äåÿê³ ç íèõ, çîêðåìà Â. Áåáèê, Î. Ãîÿí, Â. Ãîÿí,
Ã. Çóáêîâ, Â. ²âàíîâ, ². Íåíîâ, Þ. Îìåëüÿíåíêî,
Ò. Ïåòð³â òà ³í.

Àâòîð êíèãè "Æóðíàë³ñòèêà ÑØÀ" Ñ. Ìèõàé-
ëîâ [1] ïèøå ïðî ³ñòîð³þ òà îñîáëèâîñò³ ðîçâèòêó
àìåðèêàíñüêèõ ìåä³à òà ¿õí³é ìîãóòí³é âïëèâ íà
ÇÌ² ³íøèõ êðà¿í, ó òîìó ÷èñë³ é òåëåáà÷åííÿ.
Ãëèáèíà, ç ÿêîþ àâòîð àíàë³çóº ïðåäìåò ñâîãî
äîñë³äæåííÿ, ìîæå ñëóãóâàòè ïðèêëàäîì ð³çíîá³÷-
íîãî éîãî âèñâ³òëåííÿ. 

Ðîñ³éñüêà äîñë³äíèöÿ Î. Âàðòàíîâà ó ñâî¿é
êíèç³ "Ìåä³àåêîíîì³êà çàðóá³æíèõ êðà¿í" [2]
ïîì³æ ³íøèõ ðîçêðèâàº ³ ïîíÿòòÿ "ïðèáóòêîâ³ñòü"
òà ïîâ'ÿçàíå ç íèì ïîíÿòòÿ "ðåéòèíã". Âàæëèâî
òå, ùî àâòîðêà ðîçãëÿäàº ö³ ïîíÿòòÿ ó
âçàºìîçâ'ÿçêó ç ¿õí³ì âïëèâîì íà ðîçâèòîê ñàìî-
ãî òåëåáà÷åííÿ. 

À îñü ïîíÿòòÿ "ä³ëîâèé ôîðìàò" äîñèòü ðåòåëü-
íî ïðîïèñàíå â àíãëîìîâí³é ë³òåðàòóð³ é àáñîëþò-
íî ïîâåðõíåâî – â óêðà¿íñüê³é. Ñïåöèô³êà æ ä³ëî-
âîãî ôîðìàòó ñàìå â óêðà¿íñüêèõ ðåàë³ÿõ, éîãî
â³äì³ííîñò³ â³ä ñâ³òîâèõ çðàçê³â çàëèøàþòüñÿ ôàê-
òè÷íî íå äîñë³äæåíèìè.

Ïðîòÿãîì òðèâàëîãî ÷àñó ðàäÿíñüêî¿ òà ïî÷àòêó
ïîñòðàäÿíñüêî¿ äîáè ãîâîðèòè ïðî áóäü-ÿêèé òå-

ëåâ³ç³éíèé ôîðìàò íà óêðà¿íñüêîìó òåëåáà÷åíí³
ìîæíà áóëî ëèøå óìîâíî. Ïðè÷èíè, çäàºòüñÿ,
ö³ëêîì çðîçóì³ë³. Ï³ñëÿ ðîçïàäó ÑÐÑÐ, íå ãîâîðÿ-
÷è âæå ïðî ïîïåðåäí³é ïåð³îä, íàö³îíàëüíà òåëå-
ìåðåæà ñêëàäàëàñÿ, ôàêòè÷íî, ç îäíîãî êàíàëó ç
êðàñíîìîâíîþ íàçâîþ "ÓÒ-1", ÿêó âàðòî áóëî ðî-
çóì³òè ³ ÿê ïåðøèé, ³ ÿê ºäèíèé óêðà¿íñüêîìîâíèé
òåëåâ³ç³éíèé êàíàë. 

² õî÷à äå-þðå öå íå çîâñ³ì â³äïîâ³äàëî
ä³éñíîñò³, áî ùå ó òðàâí³ 1991 ðîêó çðîáëåíî ïåð-
øó ñïðîáó ñòâîðåííÿ Äðóãî¿ ïðîãðàìè Óêðà¿í-
ñüêîãî òåëåáà÷åííÿ íà ²² êàíàë³ ÖÒ, àëå äå-ôàêòî
áóëî ñàìå òàê. Ïðî öå, çîêðåìà, ïèøå äîñë³äíèê
³ñòîð³¿ óêðà¿íñüêîãî òåëåáà÷åííÿ ². Ìàùåíêî [2].
Ïðè÷èíó ôàêòè÷íîãî çðèâó öüîãî çàäóìó â³í âáà-
÷àº ó òâîð÷î-âèðîáíè÷³é íåï³äãîòîâëåíîñò³ äî òà-
êî¿ àêö³¿ Äåðæòåëåðàä³î Óêðà¿íè. 

Ïðîòå ç ðîçâèòêîì ïðîöåñó ðîçáóäîâè íåäåð-
æàâíèõ ÇÌ², çîêðåìà, ç ïîÿâîþ ïîòóæíèõ ïðèâàò-
íèõ òåëåâ³ç³éíèõ êîìïàí³é – ÒÎÍ²Ñ-Ï²ÂÄÅÍÜ,
ÒÅÒ, "ÞÒÀÐ", "ÌÅÃÀÏÎË", "7 ÊÀÍÀË",
ÃÐÀÂ²Ñ, "ÒÎÍ²Ñ", "1+1", "²ÍÒÅÐ", ÑÒÁ, – ñèòó-
àö³ÿ ïðèíöèïîâî çì³íèëàñÿ. 

Îäí³ºþ ç ïåðøèõ ó çàãàëüíîíàö³îíàëüíîìó
ìàñøòàá³, ïî÷èíàþ÷è ç 1 âåðåñíÿ 1995 ðîêó, ïðî
ñåáå çàÿâèëà "Ñòóä³ÿ 1+1". Â³äòàê ñïðàöþâàâ îäèí
³ç áàçîâèõ çàêîí³â åêîíîì³êè – "ïîïèò äèêòóº ïðî-
ïîçèö³þ". Çàâäÿêè öüîìó, à òàêîæ ïîñò³éí³é ðîç-
áóäîâ³ òåëå- òà ðàä³îðèíêó, ÿêèé âñåá³÷íî äîñë³ä-
æóþòü Î. Ãîÿí [3], Â. Êàìåíñüêèé, Ì. Êîçèðºâ òà
³íø³, ìè âæå ñüîãîäí³ ìîæåìî ãîâîðèòè ïðî òîé
äîêîíàíèé ôàêò, ùî íà óêðà¿íñüêîìó òåëåáà÷åíí³
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Ä³ëîâèé ôîðìàò íà óêðà¿íñüêîìó 
³ ñâ³òîâîìó òåëåáà÷åíí³ 

Ðîçãëÿäàºòüñÿ ä³ëîâèé ôîðìàò íà òåëåáà÷åíí³ ó êîíòåêñò³ ñâ³òîâèõ íàäáàíü òà îñîáëèâîñò³ éîãî ðîçâèòêó â
Óêðà¿í³. Àíàë³çóþòüñÿ éîãî ñòðóêòóðà, çì³ñò, ö³ëüîâà àóäèòîð³ÿ òà âèçíà÷àëüí³ îçíàêè â ïîð³âíÿíí³ ç³ ñâ³òîâè-
ìè çðàçêàìè.
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Yelisovenko Yuriy, Demchenko Oleksiy. Business format on the Ukrainian and world television.
The article is focused upon business format in Ukrainian television. Its structure, content, special features and

target audience are analyzed. 
Keywords: Ukrainian television, business format, business, economy, finances.
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ïðåäñòàâëåí³ ìàéæå âñ³ îñíîâí³ ñâ³òîâ³ òåëåâ³ç³éí³
ôîðìàòè.

Íàâ³òü íà ñòîð³íêàõ âñåñâ³òíüî â³äîìîãî ³íòåð-
íåò-ðåñóðñó "Â³ê³ïåä³ÿ" [20], ÿêèé õî÷à é íå º íà-
óêîâèì àâòîðèòåòîì, ìîæíà çíàéòè òàêó ñòðóêòó-
ðèçàö³þ ñó÷àñíîãî óêðà¿íñüêîãî òåëåâ³ç³éíîãî
ïðîñòîðó:

Çàãàëüí³ êàíàëè: "Ïåðøèé", "1+1", "²íòåð",
"ICTV", ÑÒÁ, ÒÐÊ "Óêðà¿íà", Ê1, ÍÒÍ, "Åðà",
"Òîí³ñ".

²íôîðìàö³éí³: "5 êàíàë", "24", "Ðàäà", "Ïåðøèé
ä³ëîâèé", "UBC", ×Ï.³íôî.

Ìóçè÷í³: "MTV-Óêðà¿íà", OTV, "Enter-music",
M1, M2, "Ru-music", "Biz-TV", "Smash TV", "Star
TV", "Music Box UA", A-ONE, HD2.

Ðîçâàæàëüí³: ÒÅÒ, "Ãàììà", "PRO BCE",
"Êðà¿íà ïîðàä", "Maxxi-TV".

Ðåë³ã³éí³: ÊÐÒ, Ãëàñ.
Ñïîðòèâí³: "Ìåãàñïîðò", "Ïåðøèé ñïîðòèâ-

íèé", "Ñïîðò-1", "Ñïîðò-2", "Ñïîðò-3", "Ñïîðò-4",
"Ôóòáîë", "Ïåðøèé àâòîìîá³ëüíèé".

Ê³íî: "Enter-film", "Ê³íî".
²íø³ òåìàòè÷í³: "Ìåíþ-ÒÂ", "Êóëüòóðà",

"English Club TV", Q-TV, "AV-Êîíòèíåíòè", "AV-
ªâðàç³-íüþñ", 2Ò, "DESIGN*TV", "REALTV
ESTATE", SCI, "Shopping-TV", "SHOW Plus",
"Âèòà-TV", "ÊèÊî", "Íîâèé ä³ì", ÍÒÀ, "Ïëàíåòà",
"Ïîãîäà-ÒÁ", "ÐÎÑÀ", "Ìèð", "Òåëåâñåñâ³ò". 

Ì³æíàðîäí³: "1+1 International", "²íòåð+", ÓÒÐ.
ßê áà÷èìî, ä³ëîâèé ôîðìàò ÿê òàêèé òóò íå âè-

îêðåìëåíî âçàãàë³, õî÷à äëÿ öüîãî º âñ³ ïåðåäóìî-
âè. À êàíàëè, ÿê³ áóëî á ëîã³÷íî äî íüîãî â³äíåñ-
òè – "Ïåðøèé ä³ëîâèé" òà UBC, – çàíåñåí³ äî
"³íôîðìàö³éíèõ". Ö³ëêîì "ä³ëîâèé" êàíàë "ÓÁÐ"
("Óêðà¿íñüêèé á³çíåñ-ðåñóðñ"), ÿêèé ç'ÿâèâñÿ â
åô³ð³ âæå â 2009 ð., â íàâåäåí³é êëàñèô³êàö³¿
â³äñóòí³é óçàãàë³.

Ïðè â³äíåñåíí³ íàçâàíèõ âèùå êàíàë³â äî ä³ëî-
âèõ, àâòîðè íàñàìïåðåä âèõîäèëè ç ì³ðêóâàíü
ç³ñòàâëåííÿ êîíòåíòó, çîêðåìà òåìàòè÷íîãî ñïðÿ-
ìóâàííÿ, ç³ ñâ³òîâèìè ôîðìàòíèìè çðàçêàìè.
Éäåòüñÿ ïåðåäóñ³ì ïðî òàêèõ â³äîìèõ òåëåìîâö³â,
ÿê "Bloomberg-TV" òà ÐÁÊ-ÒV (Ðîñ³ÿ).

Òî÷íó äàòó íàðîäæåííÿ "ä³ëîâîãî ôîðìàòó" â
Óêðà¿í³ âèçíà÷èòè âêðàé ñêëàäíî. Íà îô³ö³éíîìó
ñàéò³ òåëåâ³ç³éíîãî êàíàëó "Ïåðøèé ä³ëîâèé" çíà-
÷èòüñÿ: "Ë³öåíç³ÿ Íàö³îíàëüíî¿ Ðàäè ç ïèòàíü òå-
ëåáà÷åííÿ ³ ðàä³îìîâëåííÿ íà ïðàâî êîðèñòóâàííÿ
êàíàëàìè ìîâëåííÿ ñåð³ÿ ÍÐ ¹ 2659 â³ä
18.07.2006 ð" [4]. Äàòà ïåðøîãî âèõîäó â åô³ð
â³äñóòíÿ. ×è ìîæíà ââàæàòè 18 ëèïíÿ 2006 ðîêó
äíåì íàðîäæåííÿ ä³ëîâîãî ôîðìàòó íà óêðà¿íñüêî-
ìó òåëåáà÷åíí³? Íàâðÿä. Õî÷à ö³ëêîì ìîæíà ââà-
æàòè äíåì íàðîäæåííÿ ïåðøîãî "ôîðìàòíîãî" êà-
íàëó. Íà ð³âí³ æ îêðåìèõ òåëåâ³ç³éíèõ ïðîåêò³â
ä³ëîâèé ôîðìàò íà óêðà¿íñüêîìó òåëåáà÷åíí³
ç'ÿâèâñÿ çíà÷íî ðàí³øå. Òóò ìîæíà çãàäàòè, çîêðå-
ìà, òàê³ ïðîãðàìè, ÿê "Ä³ëîâèé ñâ³ò" ("Ïåðøèé

íàö³îíàëüíèé"), "×àñ åêîíîì³êè" ("5 êàíàë"),
"Áàíêíîòà" ("Òîí³ñ") òîùî. 

Ä³ëîâèé ôîðìàò – öå òåëåïðîäóêò äëÿ ä³ëîâèõ
ëþäåé. Ó êîíöåïö³¿ ðîçâèòêó êàíàëó "Ïåðøèé
ä³ëîâèé" éîãî ö³ëüîâà àóäèòîð³ÿ âèçíà÷åíà ÿê "÷î-
ëîâ³êè, â³êîì ñòàðø³ 30 ðîê³â ³ç ð³âíåì äîõîä³â
"âèùå ñåðåäíüîãî" òà âèùå" [4]. Â³äïîâ³äíî äî
ïîøèðåíî¿ áðèòàíñüêî¿ êëàñèô³êàö³¿ àóäèòîð³¿, çà
ìàòåð³àëüíèì ñòàíîâèùåì öå ãðóïè À (íàñàìïå-
ðåä) òà Â. Ò³, ÿêèõ, äî ïðèêëàäó, âèçíà÷àº äëÿ ñå-
áå ö³ëüîâèìè ÂÂÑ [5]. 

Óñ³ óêðà¿íñüê³ êàíàëè "ä³ëîâîãî ôîðìàòó" ìà-
þòü âåëüìè îäíîð³äíèé êîíòåíò. Ïðè öüîìó
ñïîñòåð³ãàºòüñÿ âóçüêà òåìàòè÷íà ñòðóêòóðî-
âàí³ñòü. Îñíîâí³ òåìè: åêîíîì³êà (ìàêðî-, ì³êðî-),
ô³íàíñè, ðèíêè, êîìïàí³¿, åíåðãåòèêà, òðàíñïîðò,
íåðóõîì³ñòü. 

Çîêðåìà, ïðîãðàìíà ñ³òêà êàíàëó "Ïåðøèé
ä³ëîâèé" ïîä³ëåíà íà 4 ãðóïè:

1. Íîâèíè òà ï³äñóìêè: 
– "Á³çíåñ";
– "Á³çíåñ-Òèæäåíü";
– "²íôîðìàö³éíèé ï³äñóìîê"; 
– "Íîâèíè";
– "Ñïîðòèâíèé ï³äñóìîê";
– "Òèæíåâèê. Ñâ³ò". 
2. Ñïåö³àë³çîâàí³ ïðîåêòè:
– "Ì³æíàðîäíà åêîíîì³êà";
– "Á³çíåñ ãîðèçîíòè";
– "Êîìïàí³¿ òà ðèíêè";
– "Îãëÿä çàðóá³æíî¿ ïðåñè";
– "Ïðåñ-îãëÿä";
– "Ô³íàíñè".
Òåìàòè÷í³ ïðîåêòè:
– "Fashionline";
– "Á³çíåñ êíèãà"; 
– "²ñòîð³ÿ á³çíåñó";
– "²Ò äëÿ Âàøîãî á³çíåñó";
– "Êàòàñòðîôè"; 
– "Íàö³îíàëüíèé ³íòåðåñ";
– "Òóðèçì".
Ãàëóçåâ³:
– "Âëàñíà ñòðàâà";
– "Çäîðîâèé á³çíåñ";
– "Íåðóõîì³ñòü. ²íòåð'ºð. Äèçàéí";
– "Ñèëîâå ïîëå";
– "Òðàíñïîðò" [4].
Çà ñâîºþ ïðèðîäîþ ä³ëîâèé ôîðìàò òÿæ³º äî

àíàë³òèçìó. Äîñë³äæóþ÷è êîíòåíò òåëåâ³ç³éíîãî
êàíàëó "Ïåðøèé ä³ëîâèé", ìîæíà ãîâîðèòè ïðî
äîòðèìàííÿ óñ³õ ñòàíäàðò³â ³íôîðìàö³éíî¿ æóð-
íàë³ñòèêè [6], êð³ì ïðîñòîòè ïîäàííÿ ìàòåð³àëóùî
íàñàìïåðåä, çóìîâëåíî ö³ëüîâîþ àóäèòîð³ºþ.
Çäàºòüñÿ, òóò êåðóþòüñÿ òàêèì ïðèíöèïîì: "Êîìó
ïîòð³áíî, òîé çðîçóì³º".

Îñíîâí³ êëþ÷îâ³ ñëîâà â êîíòåíò³ áóäü-ÿêîãî
ÇÌ² ä³ëîâîãî ôîðìàòó: "ãðîø³", "äîõîäè", "ïðè-
áóòêè". Íåâèïàäêîâèé ãëÿäà÷ öüîãî ÇÌ² øóêàº
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â³äïîâ³ä³ íà òàê³ çàïèòàííÿ: "ßê íå âòðàòèòè
ãðîø³?", "ßê ì³í³ì³çóâàòè ðèçèêè?", "ßê çàðîáèòè
á³ëüøå?", "ßê çá³ëüøèòè ïðèáóòêè?". 

Áàãàòîñòóïåíåâà îñâ³òíÿ ìîäåëü, ïîøèðåíà â
ªâðîï³, ïåðåäáà÷àº, ùî ëþäèíà, ÿêà ïðàãíå ïðà-
öþâàòè íà òåëåáà÷åíí³, òèì á³ëüøå íà "åë³òàðíî-
ìó", ñåáòî ïðèçíà÷åíîìó äëÿ "öâ³òó íàö³¿" –
åë³òè, ìàº ïðîéòè ùîíàéìåíøå 10 ðîê³â ð³çíî-
ïëàíîâî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè. Ïðè öüîìó, ÿê-
ùî ðîçãëÿäàòè ñàìå ä³ëîâèé ôîðìàò, âèçíà÷àëü-
íîþ º íàâ³òü íå òåëåâ³ç³éíà, à åêîíîì³÷íà îñâ³òà.
Òîáòî, ñêàæ³ìî, äëÿ "Bloomberg-TV" çíà÷íî òè-
ïîâ³øèì º îáðàç åêîíîì³ñòà, àäàïòîâàíîãî äëÿ
ðîáîòè íà òåëåáà÷åíí³, í³æ îáðàç òåëåâ³ç³éíèêà,
àäàïòîâàíîãî äëÿ ðîáîòè â ãàëóç³ åêîíîì³êè. ² öå
çóìîâëþº ãëèáèíó âèñâ³òëåííÿ òà ð³âåíü ÿêîñò³
ìàòåð³àë³â.

Ñë³ä çàóâàæèòè, ùî åêîíîì³ñò³â íà òåëåáà÷åíí³
î÷³êóþòü ñâî¿ ñêëàäíîù³, ÿê³ ¿ì äîâîäèòüñÿ äîëà-
òè. Öå ³ ôàõîâ³ çíàííÿ, íàâè÷êè é óì³ííÿ ç æóð-
íàë³ñòñüêî¿ òâîð÷îñò³, ³ êóëüòóðà ìîâëåííÿ, ³ åêñ-
òðàë³íãâàëüí³ ÷èííèêè: ãîëîñîâà ³íòîíàö³éíà âè-
ðàçí³ñòü, òåìï ³ ðèòì ìîâëåííÿ òîùî [7]. 

Â Óêðà¿í³ ç æóðíàë³ñòàìè, ÿê³ ïðàöþþòü ó
ä³ëîâîìó ôîðìàò³, ïîêè ùî ñèòóàö³ÿ äåùî ³íøà.
Àíàë³çóþ÷è êàäðîâèé ñêëàä òåëåâ³ç³éíèõ êàíàë³â
öüîãî ôîðìàòó, ìîæíà ä³éòè âèñíîâêó, ùî â³í º
"ìîëîäèì" ó âñ³õ áåç âèíÿòêó çíà÷åííÿõ öüîãî ñëî-
âà. Ïðî öå ñâ³ä÷àòü òàê³ ôàêòè: ñòàíîì íà ëèïåíü
2009 ðîêó, ñåðåäí³é â³ê âåäó÷èõ êàíàëó "Ïåðøèé
ä³ëîâèé" ñòàíîâèâ 24 ðîêè. Ïðèáëèçíî íà öüîìó æ
ð³âí³ – ³ ñåðåäí³é â³ê òåëåâ³ç³éíèõ æóðíàë³ñò³â, ÿê³
ïðàöþþòü íà êàíàë³. 

Ä³ëîâèé ôîðìàò â Óêðà¿í³ ïîì³òíî ñîö³àëüíî
çîð³ºíòîâàí³øèé, àí³æ éîãî çàõ³äí³ àíàëîãè. Öå
çóìîâëþºòüñÿ íèçêîþ ÷èííèê³â, ãîëîâíèì ³ç ÿêèõ
º â³äì³ííîñò³ ó ñîö³àëüí³é ñòðóêòóð³ ñóñï³ëüñòâà.
Òàê, ÿê óæå çàçíà÷àëîñÿ, ö³ëüîâà àóäèòîð³ÿ
êàíàë³â ä³ëîâîãî ôîðìàòó ³ â Óêðà¿í³, é çàêîðäî-
íîì âèçíà÷àºòüñÿ íàñàìïåðåä ñòàòêîì "âèùå ñå-
ðåäíüîãî". 

Óò³ì, ÿêùî, ñêàæ³ìî, ó çàõ³äí³é ªâðîï³ ð³÷íèé
äîõ³ä "ìåíåäæåðà ñåðåäíüî¿ ëàíêè", ÿêèé çàçâè÷àé
âèñòóïàº îð³ºíòèðîì, ñòàíîâèòü 30–50 òèñ ºâðî íà
ð³ê, òî â Óêðà¿í³ – 10–12 òèñ äîëàð³â ÑØÀ. Òîæ
çðîçóì³ëî, ùî çà òàêèõ ðåàë³é ³ êîëî ³íòåðåñ³â ö³º¿
êàòåãîð³¿ ðåöèï³ºíò³â º äåùî ³íøèìè. 

Íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî ÿäðîì ö³ëüîâî¿ àóäè-
òîð³¿ ä³ëîâîãî ôîðìàòó ³ â Óêðà¿í³, ³ íà çàõîä³ º
ô³íàíñîâà åë³òà êðà¿íè, ïðàöþâàòè âèêëþ÷íî äëÿ
íå¿ â Óêðà¿í³ ïðàêòè÷íî íåìîæëèâî. Àäæå òàêà
îð³ºíòàö³ÿ íà åë³òíîãî ãëÿäà÷à âèìàãàº ïîñò³éíî¿
íàÿâíîñò³ òåëåâ³ç³éíîãî ïðîäóêòó ò³ëüêè íàéâè-
ùîãî ´àòóíêó. 

Ó òîé æå ÷àñ óòðèìàííÿ âèñîêî¿ ïëàíêè ïîòðå-
áóº ïîñò³éíèõ êàï³òàëîâêëàäåíü. Îñê³ëüêè åë³òàð-
íà àóäèòîð³ÿ º ö³êàâîþ ëèøå äëÿ âóçüêîãî êîëà
ðåêëàìîäàâö³â, ùî ïðîñóâàþòü ïðîäóêòè "ïðåì³óì"

êëàñó, òî ïîçèö³îíóâàííÿ êàíàëó, ÿêèé ôîêóñóºòüñÿ
ëèøå íà "ñèëüíèõ ñâ³òó öüîãî", áóäå àïð³îð³ çáèòêî-
âèì. Ïðèíàéìí³ äî òîãî ÷àñó, ïîêè íå ñòàíóòü ðå-
àëüí³ñòþ äåÿê³ ÷èííèêè, çîêðåìà äâà îñíîâíèõ.

Ïåðøèé – ñóòî òåëåâ³ç³éíèé: êàíàë ìàº ñòàòè
ïîâíîö³ííèì áðåíäîì, ³ì'ÿ ÿêîãî ãîâîðèòèìå ñàìå
çà ñåáå. Äðóãèé – ñóñï³ëüíî-åêîíîì³÷íèé: çàãàëü-
íèé ð³âåíü æèòòÿ ãðîìàäÿí ÿê ³ äîõîäè á³çíåñ-
åë³òè ìàº ñóòòºâî çðîñòè â³äïîâ³äíî. À ñàìà åë³òà
ìàº â³äïîâ³äàòè. 

Òîæ ³ òåëåâ³ç³éíèêàì, ³ á³çíåñìåíàì ñë³ä ùå
áàãàòî çðîáèòè äëÿ ñàìîâäîñêîíàëåííÿ, ùîá ïî-
äîëàòè ³ñíóþ÷³ ñîö³àëüí³ ñòåðåîòèïè òà çì³íèòè
ñèòóàö³þ íà êðàùå. Àäæå îñíîâí³ ô³ãóðàíòè
ä³ëîâîãî ôîðìàòó ìàþòü âèêëèêàòè ïðèðîäíó
çàö³êàâëåí³ñòü ³ ùèðå çàõîïëåííÿ, à íå â³äðàçó
÷è áàéäóæ³ñòü ³ç áîêó ñâîº¿ òåëåâ³ç³éíî¿ àóäè-
òîð³¿. Äëÿ ðåàë³çàö³¿ íà ïðàêòèö³ öèõ îáîõ ÷èí-
íèê³â ïîòð³áí³ ðîêè âèñíàæëèâî¿ ïðàö³, à öå íå
îáõîäèòü àí³ æóðíàë³ñò³â-òåëåâ³ç³éíèê³â, àí³
á³çíåñ-åë³òó â ö³ëîìó. Çâè÷àéíî, æîäí³ çðó-
øåííÿ ó ö³é öàðèí³ íå â³äáóäóòüñÿ äî òîãî ÷àñó,
ïîêè ò³, â³ä êîãî âîíè çàëåæàòü, íå óñâ³äîìëÿòü
öüîãî. 
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ñ³ ìåä³éí³ ïóáë³êàö³¿ ïîòðåáóþòü ìàéñòåðíî-
ãî ï³äõîäó äî ñòâîðåííÿ ¿õ íàçâ. Àäæå çàãî-

ëîâîê íå ëèøå òåõí³÷íî (çà äîïîìîãîþ øðèôòîâî-
ãî âèä³ëåííÿ òà ïîçèö³¿ ðîçòàøóâàííÿ âèä³ëÿº ìà-
òåð³àë íà øïàëüò³ ãàçåòè ç-ïîì³æ ³íøèõ, àëå é
çì³ñòîâíî îôîðìëþº éîãî. Ç ðîçâèòêîì ñóñï³ëü-
ñòâà âèìîãè äî ãàçåòíèõ çàãîëîâê³â äåäàë³ ïîñèëþ-
þòüñÿ. Âò³ì, öå íå çí³ìàº ïðîáëåìè íåâäàëèõ íàçâ.
²ñíóº áàãàòî çàãîëîâê³â, ÿê³ âèêëèêàþòü áåçë³÷ çà-
ïèòàíü, à ãîëîâíå íåáàæàííÿ ÷èòàòè òåêñò. Âîíè º
àáî äîñèòü ïåðåäáà÷óâàíèìè, ñòåðåîòèïíèìè, àáî
ì³ñòÿòü çàáàãàòî ³íôîðìàö³¿, ÷åðåç ùî ôàêòè÷íî
âòðà÷àº ñâîþ ö³íí³ñòü. 

Ëèøå íà ïåðøèé ïîãëÿä ìîæå âèäàòèñü, ùî äëÿ
ñòâîðåííÿ çàãîëîâê³â íå ïîòð³áíî òâîð÷îãî íàïðó-
æåííÿ. Îäíàê, íåçâàæàþ÷è íà ïîð³âíÿíî íåâåëè-
êèé îáñÿã öüîãî åëåìåíòà, â³í º ñâîºð³äíèì
åï³öåíòðîì æóðíàë³ñòñüêîãî ìàòåð³àëó, à òîìó ïî-
òðåáóº ïåðøî÷åðãîâî¿ óâàãè ³ òâîð÷èõ ïîøóê³â.
Óñå öå é çóìîâëþº àêòóàëüí³ñòü ö³º¿ ñòàòò³. Òóò
çä³éñíåíî ñïðîáó ïðî³ëþñòðóâàòè ôóíêö³îíàëüí³
çàñàäè çàãîëîâêà ó ìåä³éí³é ïóáë³êàö³¿ ³ ðåïðåçåí-
òóâàòè éîãî ÿê âàæëèâèé åëåìåíò çì³ñòîâî-
åìîö³éíîãî íàâàíòàæåííÿ òåêñòó, ùî ³ º ìåòîþ
ñòàòò³. 

Ìåòîäîëîã³÷íèì ï³ä´ðóíòÿì äîñë³äæóâàíîãî àñ-
ïåêòó ñòàëè ïðàö³ Ç. Áëèñêîâñüêîãî, Â. ²âàíîâà,
Â. Êàðïåíêà, Å. Ëàçàðåâî¿, Â. Ïåëüòà, Ê. Ñåðà-
æèì, Î. Òåðòè÷íîãî òà ³í.

Äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè íåîáõ³äíî
ðîçâ'ÿçàòè òàê³ çàâäàííÿ: îïèñàòè ðîëü ³ çíà÷åííÿ
çàãîëîâêà ó æóðíàë³ñòñüê³é ïóáë³êàö³¿; â³äñòåæèòè
îñîáëèâîñò³ êîðåëÿö³¿ ó â³äíîøåííÿõ çàãîëîâîê-
òåêñò; âèçíà÷èòè âåêòîðè ôóíêö³îíóâàííÿ íàçâè
ìåä³àòåêñòó; ïðîàíàë³çóâàòè äåÿê³ æàíðîâ³ îñîáëè-
âîñò³ çàãîëîâêà â ³íòåðâ'þ. 

Çàêîíîì³ðíî, ùî çíàéîìñòâî ç êîæíèì òâîðîì
ðîçïî÷èíàºòüñÿ ñàìå ç éîãî íàçâè. ßê ñëóøíî çàó-

âàæóº Ç. Áëèñêîâñüêèé, "çàãîëîâîê – öå ïåðøå
ñëîâî àâòîðà â éîãî çàî÷í³é áåñ³ä³ ç ÷èòà÷àìè. Ç
íàçâè ðîçïî÷èíàºòüñÿ øëÿõ êíèãè äî ðîçóìó òà
ñåðöÿ ëþäñüêîãî" [1, 10]. Ö³ ñóäæåííÿ ìîæíà
ö³ëêîì ñïðàâåäëèâî ñïðîåêòóâàòè é íà æóð-
íàë³ñòñüê³ ïóáë³êàö³¿. Òàê, ó ôðàíöóçüê³é íàóêîâ³é
äóìö³ çàãîëîâîê îáðàçíî íàçèâàþòü "òð³óìôàëü-
íîþ àðêîþ" [2, 65], îñê³ëüêè öå â³í ìàº çàö³êàâè-
òè, çà³íòðèãóâàòè, çìîòèâóâàòè ÷èòà÷à ïðîéòè
êð³çü ïðè÷èíåí³ äâåð³; ìàº âèêëèêàòè ó ðåöèï³ºíòà
áàæàííÿ ïåðåéòè äî íàñòóïíîãî ðÿäêà ³ ïåðåãëÿíó-
òè âåñü ìàòåð³àë. Ñàìå òîìó íàóêîâö³ ðîçãëÿäàþòü
íàçâó ÿê ñâîºð³äíèé êðèòåð³é åôåêòèâíîñò³ òâîðó:
â³ä íüîãî çàëåæèòü, çóïèíèòüñÿ ÷èòà÷ íà ö³é
ïóáë³êàö³¿ ÷è ëèøèòü ¿¿ ïîçà ñâîºþ óâàãîþ. 

Çàãîëîâîê – òàêèé ñòðóêòóðíèé åëåìåíò òâîðó,
ÿêèé ìàº ñïðèÿòè ö³ë³ñíîñò³ çì³ñòó, à íå ïîðóøóâà-
òè éîãî. Òàê, Î. Òåðòè÷íèé íàãîëîøóº: "Òåêñò, íå
óâ³í÷àíèé ã³äíèì çàãîëîâêîì, íå ìîæíà ââàæàòè çà-
âåðøåíèì òâîðîì" [3, 80]. Àäæå â³í º ñâîºð³äíèì
êëþ÷åì, ÿêèì àâòîð ïîâèíåí â³äêðèòè äëÿ ðå-
öèï³ºíòà "âõ³ä" äî ðîçóì³ííÿ ìàòåð³àëó. Êð³çü íüî-
ãî ïðîõîäèòü ñïðèéíÿòòÿ âñ³º¿ ïóáë³êàö³¿. 

Â. ²âàíîâ çàóâàæóº, ùî "ãàðíèé çàãîëîâîê ó ãà-
çåò³ – öå êîíöåíòðîâàíå â³äîáðàæåííÿ ãîëîâíî¿
³äå¿ òâîðó, ãîëîâíî¿ äóìêè àâòîðà, àëå â³äîáðàæåí-
íÿ ëàêîí³÷íå, ìàêñèìàëüíî ñòèñëå, ÷³òêå, êîíêðåò-
íå" [4, 110]. Â³í "íåñå ó ñîá³ â³ä÷óòíèé ïîòåíö³àë
³äåéíîãî çàäóìó…" [5, 34], ÷èì ³ ïîÿñíþºòüñÿ
âçàºìîçóìîâëåí³ñòü çàãîëîâêà ç òåêñòîì.

Çà ñâîºþ ñïåöèô³êîþ íàçâà òâîðó ìàº á³íàðíó
ïðèðîäó, ÷³òêî âèðàæåíèé ðåìî-òåìàòè÷íèé õàðàê-
òåð. Ç îãëÿäó íà öå çàãîëîâîê íå ëèøå çîñåðåäæóº
óâàãó íà òîìó, ùî âæå êðèºòüñÿ â íüîìó, à é ñêåðî-
âóº íà òå, ùî áóäå âèêëàäåíî ïîò³ì [6, 111]. Çâàæà-
þ÷è íà öå, ñàìå íàçâà íàëàøòîâóº ÷èòà÷à íà ñïðèé-
íÿòòÿ ïîäàëüøîãî òåêñòó, àêòóàë³çóº ó éîãî ñâ³äî-
ìîñò³ âæå â³äîìå é ñïîíóêàº äî ïîøóêó íîâîãî. 
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Òóò âàãîìó ðîëü â³ä³ãðàþòü åôåêòè îáìàíóòîãî
é ïîñèëåíîãî î÷³êóâàííÿ [7, 46–57], ùî çà ñâî¿ì
õàðàêòåðîì ñïðèÿþòü á³ëüø àêòèâíîìó é åìîö³éíî
çàö³êàâëåíîìó ïðî÷èòàííþ ìåä³àòåêñò³â. Àäæå ïðè
íàâìèñíîìó ¿õ ìîäåëþâàíí³ âèðàçí³ñòü ãàçåòíî¿
ïóáë³êàö³¿ ï³äâèùóºòüñÿ.

Òàê, åôåêò îáìàíóòîãî î÷³êóâàííÿ âèíèêàº ó
âèïàäêó, êîëè ³íôîðìàö³ÿ, âêëàäåíà àâòîðîì ó çà-
ãîëîâêó, ïðè ïîäàëüøîìó ïðî÷èòàíí³ òåêñòó
ñïðîñòîâóºòüñÿ, é ïåðåäáà÷åííÿ ÷èòà÷à íå âèïðàâ-
äîâóþòüñÿ. Öåé åôåêò âèÿâëÿºòüñÿ ëèøå ï³ñëÿ
ïðî÷èòàííÿ òîãî ìîìåíòó, ÿêèé âíîñèòüñÿ óòî÷íþ-
âàëüí³ êîðåêòèâè ó ÷èòàöüê³ ïåðåäáà÷åííÿ. Öå
çìóøóº ðåöèï³ºíòà çàäóìàòèñÿ íàä òèì, ÿêó ìåòó
ïåðåñë³äóâàâ àâòîð, ³ øóêàòè á³ëüø ãëèáèííèé
çì³ñò. 

Ó ñâîþ ÷åðãó åôåêò ïîñèëåíîãî î÷³êóâàííÿ âè-
íèêàº çà óìîâè, êîëè çàãîëîâîê ëèøå íàòÿêàº,
³íòðèãóº, îäíàê ëèøàºòüñÿ ³ìïë³öèòíèì äëÿ ðå-
öèï³ºíòà. Â³í çàö³êàâëþº ÷èòà÷à ñâîºþ çàâóàëüî-
âàí³ñòþ, òàºìíè÷³ñòþ, âíàñë³äîê ÷îãî é àêòóàë³çóº-
òüñÿ öåé åôåêò. Îòæå, "÷èòàöüê³ åìîö³¿ çäèâóâàí-
íÿ, ³íòåðåñó, çàö³êàâëåíîñò³ çáåð³ãàþòüñÿ äî
ñïðèéíÿòòÿ âóçëîâîãî â³äð³çêó, ï³ñëÿ ÿêîãî ñòàº
çðîçóì³ëèì ñìèñë çàãîëîâêà" [7, 57]. Ö³
ôóíêö³îíàëüí³ îñîáëèâîñò³ ä³ÿëüíîñò³ çàãîëîâê³â
ùå ðàç ï³äêðåñëþþòü, ùî íàçâà òâîðó º ïåðøèì
åï³çîäîì ñìèñëîâî-åìîö³éíîãî íàïîâíåííÿ ìà-
òåð³àëó, éîãî ÿäðîì, ó ÿêîìó çàêîäîâàíî ³äåéíèé
çì³ñò òâîðó.

Çà õàðàêòåðîì çàâäàííÿ çàãîëîâêè ïîä³ëÿþòü íà
äâà òèïè. ßêùî â³í ñïðÿìîâàíèé ëèøå íà ïî³íôîð-
ìóâàííÿ àóäèòîð³¿ ïðî ùîñü íîâå, òî öå ³íôîð-
ìàö³éíèé çàãîëîâîê. Ó ðàç³, êîëè çàãîëîâîê ìàº
ñòâîðèòè ³íòðèãó, çäèâóâàòè, åìîö³éíî âïëèíóòè íà
ðåöèï³ºíòà, éîãî íàçèâàþòü ìîòèâàö³éíèì. Ïðè öüî-
ìó íàóêîâö³ çàóâàæóþòü, ùî ïðàêòè÷íî êîæíîìó
òåêñòó ìîæóòü áóòè âëàñòèâ³ îáèäâà òèïè [2, 66].

Çàãîëîâîê – öå íàñêð³çíèé åëåìåíò óñüîãî òâî-
ðó, â³í ïðîõîäèòü ÷åðåç âåñü ìàòåð³àë ³ º ò³ºþ
ïðèçìîþ, êð³çü ÿêó ñïðèéìàºòüñÿ òåêñò ó ö³ëîìó.
Íàçâà ïóáë³êàö³¿ ñóïðîâîäæóº ðåöèï³ºíòà ïðîòÿ-
ãîì óñüîãî ïåð³îäó ÷èòàííÿ òåêñòó. Ï³äñâ³äîìî ðå-
öèï³ºíò ïîñò³éíî ïîâåðòàºòüñÿ äî ò³º¿ ïåðøî¿ ôðà-
çè, ç ÿêî¿ ðîçïî÷àëîñÿ éîãî çíàéîìñòâî ç òâîðîì.
Â³í âåñü ÷àñ ïîäóìêè ïåðåáóâàº ó ïîøóêó ³íôîð-
ìàö³¿ (ðîçøèôðîâêè òîãî êîäó, ÿêèé àâòîð âêëàâ ó
çàãîëîâîê), íà ÿêó ÷èòà÷à ñïîíóêàâ çàãîëîâîê. 

Ðàçîì ç òèì ðåöèï³ºíò ñïðèéìàº é åìîö³éí³
³íòåíö³¿, âêëàäåí³ æóðíàë³ñòîì ó íàçâó ìàòåð³àëó.
Âò³ì îñÿãíóòè åìîö³éíå òëî ìîæëèâî ëèøå ï³ñëÿ
ïîâíîãî ïðî÷èòàííÿ ïóáë³êàö³¿. Íåð³äêî çàãîëîâîê
º çàâóàëüîâàíèì, ³ ï³ñëÿ îñòàííüî¿ ôðàçè ÷èòà÷
çíîâó ïîâåðòàºòüñÿ äî íüîãî.

Òóò ñëóøíî ïðèãàäàòè ñóäæåííÿ Î. Ïîòåáí³
ñòîñîâíî òîãî, ùî "ñëóõà÷ ìîæå çíà÷íî êðàùå ìîâ-
öÿ çðîçóì³òè, ùî ïðèõîâàíî çà ñëîâîì, ³ ÷èòà÷ ìî-
æå êðàùå ñàìîãî ïîåòà îñÿãíóòè ³äåþ éîãî òâîðó.

Ñóòü, ñèëà òàêîãî òâîðó íå â òîìó, ùî ðîçóì³â ï³ä
íèì àâòîð, à â òîìó, ÿê â³í ä³º íà ÷èòà÷à àáî ãëÿ-
äà÷à, îòæå, â íåâè÷åðïíîìó ìîæëèâîìó éîãî
çì³ñò³" [8, 41]. Ïðî öå âàðòî ïàì'ÿòàòè ó ïðîöåñ³
íàïèñàííÿ ÿê òåêñòó, òàê ³ çàãîëîâêó îñîáëèâî. Òî-
ìó íå ñë³ä çíåö³íþâàòè çä³áíîñò³ àóäèòîð³¿.

Ïðîáëåìîþ ó çàãîëîâêîòâîðåíí³ º íåâäàë³ íàç-
âè, ÿê³ â³äøòîâõóþòü ÷èòà÷à, âíîñÿòü ïåâíèé ñòå-
ðåîòèï ó ñïðèéíÿòòÿ ïîäàëüøîãî çì³ñòó ³ çàâ÷àñíî
í³âåëþþòü çíà÷åííÿ ìàòåð³àëó. Äîñèòü âëó÷íî íà
öüîìó íàãîëîñèâ Ç. Áëèñêîâñüêèé: "Íàé÷àð³âí³ø³
ñëîâà, ÿêùî ¿õ íàñòèðëèâî ïîâòîðþþòü ³ ïåðåñï³-
âóþòü, âèöâ³òàþòü, ñ³ð³þòü ³ âòðà÷àþòü ñâîþ ïðè-
âàáëèâ³ñòü. Íàéäóøåâí³ø³ ñëîâà ìàðí³þòü, "ñêî÷ó-
þòüñÿ" äî ð³âíÿ øòàìïà. Ñòåðò³ â³ä ÷àñòîãî âèêî-
ðèñòàííÿ ñëîâà íå çáóäæóþòü ³íòåðåñó. ¯õ ïåðåñòà-
þòü ïîì³÷àòè" [1, 42]. 

²ñíóº áåçë³÷ ïîðàä òà âèìîã ùîäî ñòâîðåííÿ çà-
ãîëîâê³â, îäíàê ïîãîäæóºìîñÿ ç òâåðäæåííÿì
Â. Êàðïåíêà, ùî óñ³õ ¿õ ìîæíà âò³ëèòè ó
òðèºäíîñò³ åëåìåíò³â "òî÷í³ñòü – âèðàçí³ñòü – çðî-
çóì³ë³ñòü" [9, 265]. Àâòîð çàóâàæóº, ùî çàãîëîâîê
ìàº áóòè íàñè÷åíèì ³íôîðìàö³éíî, åêñïðåñèâíèì ³
òàêèì, ùî ìèòòºâî "âèñòð³ëþº". Íà äóìêó íàóêîâ-
öÿ, âèãðàøíèì º âèêîðèñòàííÿ ó çàãîëîâêó íàðîä-
íî¿ ìóäðîñò³, âëó÷íî¿ öèòàòè, àôîðèçìó, ãóìîðó,
ãðîòåñêó, à òàêîæ íåñïîä³âàíîãî ïîâîðîòó äóìêè,
øîêóþ÷î¿ äåòàë³, åìîö³éíî¿ ïàðàëåë³, ãðè ñë³â, íà-
òÿêó, ïîð³âíÿííÿ òà ³í. [9, 269–272].

ßê âàæëèâèé ñòðóêòóðíèé åëåìåíò òâîðó, çàãî-
ëîâîê çóìîâëþºòüñÿ ³ éîãî æàíðîâîþ ñïåöèô³êîþ.
Â³ä ïðèçíà÷åííÿ ìàòåð³àëó çàëåæèòü ³ òèï çàãî-
ëîâêà. Ñåðåä óñ³º¿ æàíðîâî¿ ïàë³òðè ïðèâåðòàº
óâàãó ³íòåðâ'þ. Íà ïåðøèé ïîãëÿä, äëÿ öüîãî æàí-
ðó, ÿêèé çàçâè÷àé çàðàõîâóþòü äî ³íôîðìàö³éíî¿
æàíðîâî¿ ãðóïè, ìàþòü áóòè âëàñòèâèìè ³ òàêîãî æ
òèïó çàãîëîâêè. Âîäíî÷àñ òðèâàë³ ïðîöåñè äèôóç-
íîñò³ òà àñèì³ëÿö³¿ çíà÷íî ðîçøèðèëè éîãî ìåæ³ òà
ìîæëèâîñò³. Ùå Â. Ïåëüò çàóâàæóâàâ, ùî
"… æàíð ³íòåðâ'þ, ÿêèé ðàí³øå ââàæàâñÿ "ñóõèì",
ïðèñòîñîâàíèì, ÿê ïðàâèëî, äëÿ ïîâ³äîìëåííÿ
îô³ö³éíèõ íîâèí, íàáóâ ïóáë³öèñòè÷íî¿ ïðèñòðàñ-
íîñò³, ñòàâ æàíðîì ïðîáëåìíèì, æàíðîì âåëèêèõ
äóìîê, ðîçäóì³â, æàíðîì, ùî ïîòðåáóº íåàáèÿêî¿
ë³òåðàòóðíî¿ ìàéñòåðíîñò³" [10, 88]. Òàêà ñïå-
öèô³êà ³íòåðâ'þ äàº çìîãó ïîºäíóâàòè ÿê ³íôîð-
ìàö³éí³, òàê ³ ìîòèâàö³éí³ çàãîëîâêè. 

Ñåðåä íàéïîïóëÿðí³øèõ ³ íàéòèïîâ³øèõ çàãî-
ëîâê³â ³íòåðâ'þ ìîæíà âèîêðåìèòè çàãîëîâîê-
öèòàòó. Ïåâíî, ùî öå çóìîâëåíî, âëàñíå, ñïå-
öèô³êîþ ïîáóäîâè òåêñòó çà ïðèíöèïîì áëîê³â
çàïèòàííÿ-â³äïîâ³äü, à òàêîæ áåçïîñåðåäíüîþ
ïðèñóòí³ñòþ ñï³âáåñ³äíèêà, äóìêè ÿêîãî é ö³êàâ-
ëÿòü àóäèòîð³þ. Âèíîñÿ÷è ó çàãîëîâîê öèòàòó ãå-
ðîÿ, àâòîð ó òàêèé ñïîñ³á âèîêðåìëþº ïðîâ³äíó
³äåþ, ïåðåêîíàííÿ ñï³âðîçìîâíèêà ñòîñîâíî àêòó-
àë³çîâàíîãî ïèòàííÿ. Ïðîòå öå íå çíåö³íþº ñìèñ-
ëîâî-åìîö³éíîãî íàâàíòàæåííÿ çàãîëîâêà, à



çäåá³ëüøîãî ñïðèÿº ïîãëèáëåííþ çì³ñòó, îñê³ëü-
êè, âèíîñÿ÷è ò³ ÷è ò³ ñëîâà ñï³âáåñ³äíèêà ó íàçâó
(çäåá³ëüøîãî âîíè çàçíàþòü äåÿêèõ òðàíñôîð-
ìàö³é – ïåðåôðàçóâàííÿ, ãðà ñë³â, â³äðèâ â³ä îñíîâ-
íîãî êîíòåêñòó), àâòîð ìàº ïåâí³ ìîòèâàö³¿ ³,
â³äïîâ³äíî, âêëàäàº ó íüîãî äîäàòêîâèé çì³ñò. 

×óäîâèì ïðèêëàäîì òàêèõ àâòîðñüêèõ "îïåðàö³é"
³ç çàãîëîâêàìè º ãàçåòíà ïóáë³êàö³ÿ Â. Ìîñêîâöåâî¿
"Ìè íå îäèíîê³ â öüîìó ñâ³ò³!" (Çàïîð³çüêà ïðàâ-
äà. – 2009 ð. 16 ëèï.), ïðèñâÿ÷åíà ðîçìîâ³ ç íàðîä-
íîþ àðòèñòêîþ Óêðà¿íè ³ â³äîìîþ òåëåâåäó÷îþ Íà-
òàë³ºþ Ñóìñüêîþ. Íàçâà ìàòåð³àëó òà éîãî ï³äçàãî-
ëîâêè âçÿò³ ç ñàìîãî ³íòåðâ'þ. Òàê, âæå ó çàãîëîâêó
ðîçêðèâàºòüñÿ ãëèáèíà ñâ³òîñïðèéíÿòòÿ Í. Ñóì-
ñüêî¿, â³í ³ìïë³öèòíî ðåïðåçåíòóº ¿¿ ÿê â³äîìó òåëå-
âåäó÷ó ïðîãðàìè "Êëþ÷îâèé ìîìåíò", äå âîíà çàâæ-
äè º ÷óéíîþ, äîáðîçè÷ëèâîþ, ïðèâ³òíîþ, ùèðîþ ³
â³äêðèòîþ äî ä³àëîãó ëþäèíîþ. Â³äïîâ³äíî, öå
íàëàøòîâóº íà õàðàêòåð áåñ³äè, ôîðìóº ïåâíå ïñè-
õîëîã³÷íå òëî ñïðèéíÿòòÿ ìàòåð³àëó. Õî÷à ñàì çàãî-
ëîâîê íàáóâàº ñâîãî êîíòåêñòó ëèøå âñåðåäèí³
ìàòåð³àëó ³ ö³ëêîâèòî âèïðàâäîâóº ñïîä³âàííÿ ðå-
öèï³ºíòà. 

Îñîáëèâó óâàãó ïðèâåðòàº îäèí ³ç âíóòð³øí³õ
ï³äçàãîëîâê³â òåêñòó: "Õî÷ó ùåìëèâî¿ ã³ðêîòè".
Ïåðåä ÷èòà÷àìè íèçêà çàïèòàíü ³ ïðîòèð³÷, íà ÿê³
âîíè ïðàãíóòü â³äíàéòè â³äïîâ³äü, ñïðÿìîâóþ÷è
ñâ³é ïîøóê òóäè, äå áóäå çàçíà÷åíî, ç ïðèâîäó ÷î-
ãî ³ ÷îìó Í. Ñóìñüê³é òàê õî÷åòüñÿ ò³º¿ ùåìëèâî¿
ã³ðêîòè. ßê âèÿâèëîñÿ, àâòîðêà ìàòåð³àëó âèíåñëà
ó ï³äçàãîëîâîê ëèøå ÷àñòèíó ôðàçè ãåðî¿í³,
â³ðîã³äíî, ùîá ïîñèëèòè åìîö³éíó íàïðóãó é àê-
òèâ³çóâàòè ðåöèï³ºíòà ï³ä ÷àñ ïðî÷èòàííÿ òåêñòó.
Ëèøå çíàéøîâøè öåé åï³çîä ³ äî÷èòàâøè äî ê³íöÿ
ðÿäêà ó â³äïîâ³äíîìó êîíòåêñò³, ÷èòà÷ çíîâó ðîçê-
ðèâàº äëÿ ñåáå àêòîðñüêó îñîáèñò³ñòü Í. Ñóìñüêî¿.
Òàê, ó â³äïîâ³äü íà çàïèòàííÿ æóðíàë³ñòêè ïðî òå,
÷è ìàº àðòèñòêà ìð³þ, ÿêó áàæàëà á âò³ëèòè íà
ê³íîåêðàí³, ãåðî¿íÿ â³äïîâ³ëà: "ß áè ç ðàä³ñòþ
ç³ãðàëà íàéìè÷êó ç ïîåìè Øåâ÷åíêà. Òâîðè Êîáçà-
ðÿ ùå í³õòî ïî-ñïðàâæíüîìó, ïðàâèëüíî íå çí³ìàâ.
Çàâæäè áóâ ïàôîñ. ß áè õîò³ëà ùåìëèâî¿
ã³ðêîòè – àëå íå äî ñë³ç, à äî çàõâàòó! ß øêî-
äóþ, ùî ÿ íå ê³íîðåæèñåð. …" [11, 10]. Òóò ó êîìï-
ëåêñ³ ñïðàöþâàëè é ñòâîðèëè ³íòðèãó åôåêòè ïîñè-
ëåíîãî é îáìàíóòîãî î÷³êóâàííÿ.

Òàêèé ïðèéîì ïîáóäîâè çàãîëîâêîâîãî êîìïëåê-
ñó ïîñïðèÿâ òîìó, ùî îáðàç àâòîðà ïóáë³êàö³¿ ìàé-
æå íåïîì³òíèé, çàâóàëüîâàíèé, ³ìïë³öèòíèé. Âäàëî
ï³ä³áðàí³ ï³äçàãîëîâêè í³áè àêóìóëþþòü ó ñîá³
ïåâí³ äóìêè, äåòàë³, åï³çîäè ç æèòòÿ ñï³âðîçìîâ-
íèö³, ÿê³ ðîçêðèâàþòüñÿ ó â³äïîâ³äÿõ íà çàïèòàííÿ.
Óñå öå ñòâîðþº âðàæåííÿ àêòîðñüêîãî ìîíîëîãó. 

Åìîö³éíî âèðàçíèì ³ ñìèñëîâî ³íòðèãóþ÷èì º
çàãîëîâîê ïóáë³êàö³¿ "ß í³êîëè íå êàçàâ “ëþáëþ”
Â. Ìîñêîâöåâî¿ (Çàïîð³çüêà ïðàâäà. – 2009 ð.
12 âåðåñ.). Öÿ ïóáë³êàö³ÿ ïðèñâÿ÷åíà áåñ³ä³ ç â³äî-

ìèì êîìïîçèòîðîì ªâãåíîì Äîãîþ. Àëå âæå â
ï³äçàãîëîâêó àâòîðêà çàçíà÷èëà, ùî ãåðîé ñïðîñ-
òóâàâ ñâî¿ ñëîâà. Îäíàê íàâ³òü ï³ñëÿ öüîãî çàóâà-
æåííÿ ³íòðèãà íå çíèêàº. Íàâïàêè, íà ïî÷àòêó
òåêñòó ÷èòà÷ â³äíàõîäèòü ö³ ñëîâà. Ïåðø³ íàòÿêè
íà "ñïðîñòóâàííÿ" çâó÷àòü ï³çí³øå: "Ó êîæíîìó ç
ìî¿õ ô³ëüì³â çâó÷èòü òåìà êîõàííÿ, – çàóâàæóº
ª. Äîãà. – ² êîæíîãî ðàçó ÿ ïåðåæèâàâ ëþáîâ.
×óæó. Îñòàòî÷íî âîíî “ïðî÷èòóºòüñÿ” ëèøå â
ê³íö³ âñüîãî òåêñòó: “Àëå ÿ ëþáëþ æèòè, ëþá-
ëþ êîõàòè, ëþáëþ ïðàöþâàòè, ëþáëþ
ðàä³òè!” [12, 4]. Îòæå, âïðîäîâæ óñüîãî òåêñòó
óâàãó ÷èòà÷³â óòðèìóþòü çàö³êàâëåí³ñòü, ³íòðèãà,
çóìîâëåí³ íàçâàíèìè åôåêòàìè.

Îòæå, ôóíêö³îíàëüí³ îñîáëèâîñò³ çàãîëîâêó âçà-
ãàë³ ðåàë³çóþòüñÿ ó òðüîõ òèïàõ çâ'ÿçê³â, à ñàìå: àâ-
òîð – çàãîëîâîê, çàãîëîâîê – òåêñò, çàãîëîâîê – ÷è-
òà÷. Òàêà "áàãàòîâåêòîðí³ñòü" çàãîëîâêà âêàçóº íà
ïîë³ôóíêö³îíàëüíèé õàðàêòåð öüîãî íåâåëèêîãî,
îäíàê äîñèòü âàãîìîãî ñòðóêòóðíîãî åëåìåíòà òåêñ-
òó. ßêùî ïîºäíàòè óñ³ íàïðÿìè, òî ìîæíà ïðîñòå-
æèòè ôóíêö³îíàëüíèé ìåõàí³çì, äå çàãîëîâîê º
çâ'ÿçíèì ëàíöþæêîì, ÿêèé ïîêëèêàíèé ìîá³ëüíî
àêòèâ³çóâàòè óâàãó ÷èòà÷à ó ñïðèéíÿòò³ àâòîðñüêîãî
çàäóìó, äåêîäîâàíîãî ó òåêñò³. 
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êòóàëüí³ñòü òåìè îáóìîâëåíà ïåâíèì äèñîíàí-
ñîì ì³æ ïðàêòè÷íèìè íàäáàííÿìè ³ âëàñíå

æóðíàë³ñòèêîçíàâ÷èìè äîñë³äæåííÿìè â öàðèí³ ãðó-
ïè àíàë³òè÷íî-ïóáë³öèñòè÷íèõ æàíð³â. Íà ÷àñ³ âè-
â÷åííÿ ïèòàíü òðàíñôîðìàö³¿ îäíîãî ç íàéá³ëüø ïî-
ïóëÿðíèõ íèí³ æàíð³â ö³º¿ ãðóïè – ïîë³òè÷íî¿
ñòàòò³. À òàêîæ – ð³çíîâèäè òà ³íâàð³àíòè ðîçâèòêó
æàíðó êîìåíòàðÿ, îãëÿäó â ñïåö³àëüíèõ âèäàííÿõ,
ùî âèñâ³òëþþòü ïåðåá³ã ïîë³òè÷íèõ ïîä³é. 

Ïðîáëåìà íàäçâè÷àéíî àêòóàëüíà ³ áàãàòîïëà-
íîâà. Äî ¿¿ îñìèñëåííÿ ç òî÷êè çîðó ìîðàë³,
ñîö³àëüíî¿ ïñèõîëîã³¿, ñîö³îëîã³÷íî¿ íàóêè òà ñó-
òî æóðíàë³ñòèêîçíàâñòâà ïðè÷åòí³ òàê³ â÷åí³, ÿê
Ì. Âàñèëåíêî [1], Ì. Âîðîíîâà [2], Î. Ãëóøêî
[3], Î. Ãîë³ê [4], Í. Êîïèñòÿíñüêà [5] òà ³íø³
äîñë³äíèêè.

Îñíîâíèì ìåòîäîì äîñë³äæåííÿ âèñòóïàº ñòðóê-
òóðíî-ôóíêö³îíàëüíèé. Çà äîïîìîãîþ öüîãî ìåòîäó
çä³éñíåíî àíàë³ç ñòðóêòóðè äðóêîâàíèõ òåêñò³â
ïîë³òè÷íî¿ àíàë³òèêè: êîðåñïîíäåíö³é, îãëÿä³â, ñòà-
òåé, äàþòüñÿ ïðîãíîçè ùîäî ¿õ ïîäàëüøî¿ ïåðåáóäî-
âè, ñòèë³ñòè÷íîãî óäîñêîíàëåííÿ, ââåäåííÿ â òðà-
äèö³éí³ æàíðè îðèã³íàëüíèõ çàïîçè÷åíü. Âèêîðèñòà-
íî òàêîæ ìîæëèâîñò³ ä³àëåêòè÷íîãî ìåòîäó, çà äîïî-
ìîãîþ ÿêîãî ïðîàíàë³çîâàíî äèíàì³êó ðîçâèòêó
æàíðîâèõ ìàòåð³àë³â àíàë³òè÷íî¿ ãðóïè ÿê çàñîáó
ñï³ëêóâàííÿ, ï³çíàííÿ òà îïòèì³çàö³¿ íàâêîëèøíüî¿
ðåàëüíîñò³ ÷åðåç æóðíàë³ñòñüêó òâîð÷³ñòü.

Ìåòîþ íàóêîâî¿ ñòàòò³ º âèñâ³òëåííÿ îêðåìèõ
àñïåêò³â ðîçâèòêó æàíðó ïîë³òè÷íî¿ ñòàòò³, çíà÷åí-
íÿ æàíðîâî¿ äèôóç³¿ ó òâîðåíí³ íîâèõ ð³çíîâèä³â
öüîãî òèïó ãàçåòíî-æóðíàëüíèõ ïóáë³êàö³é. 

Êðèçà â ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîìó ðîçâèòêó
êðà¿íè âïëèíóëà íà àêòèâí³ñòü ãðîìàäñüêî¿ äóìêè,
ïåâíèì ÷èíîì ñïðèÿëà êîíñåðâàö³¿ ñòàá³ëüíîãî
ðîçâèòêó ñóñï³ëüíî¿ ñâ³äîìîñò³ ³ ¿¿ ñêëàäîâî¿ – ãðî-

ìàäñüêî¿ ìîðàë³. Çà óìîâè, êîëè îêðåìèé ³íäèâ³ä
ïðàãíå çíàéòè âèõ³ä ³ç ñêëàäíî¿, ÷àñîì ìàëî ïðî-
ãíîçîâàíî¿ ñèòóàö³¿, â ÿê³é â³í îïèíèâñÿ ÷åðåç
ñóá'ºêòèâí³ é îá'ºêòèâí³ îáñòàâèíè: ïîâíà àáî ÷àñò-
êîâà âòðàòà ðîáîòè, ð³çêå ï³äâèùåííÿ ö³í íà ïðî-
äóêòè õàð÷óâàííÿ ³ êîìóíàëüí³ ïîñëóãè òîùî, â³í
ö³ëêîì ñâ³äîìî çâåðòàºòüñÿ äî çàñîá³â ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ â ïðàãíåíí³ çíàéòè âèõ³ä ³ç ìîðàëüíî¿
êðèçè òà ìàòåð³àëüíî¿ ñêðóòè.

ßêùî ðàí³øå â³ò÷èçíÿí³ äðóêîâàí³, åëåêòðîíí³
ÇÌ², ùî ñë³äóâàëè ó ôàðâàòåð³ òðàäèö³é çàõ³äíî-
ºâðîïåéñüêî¿ òà àìåðèêàíñüêî¿ æóðíàë³ñòèêè, â³ä-
ïîâ³äàþ÷è íà çàïèòè ñóñï³ëüíî¿ ñâ³äîìîñò³, ïðàã-
íóëè ðîçâèâàòè ãðóïó ³íôîðìàö³éíî-ïóáë³öèñòè÷-
íèõ æàíð³â, òî íèí³ ÷³òêî âèð³çíÿºòüñÿ òåíäåíö³ÿ
ïîâåðíåííÿ äî ïðàêòèêè ïóáë³êàö³é çíà÷íî¿ ê³ëü-
êîñò³ àíàë³òè÷íèõ ìàòåð³àë³â ó ôîðìàò³ êîðåñïîí-
äåíö³¿, ð³çíîâèä³â àíàë³òè÷íèõ ñòàòåé, êîìåíòàð³â,
íàïèñàíèõ ÿê â³ä ïåðøî¿ îñîáè, òàê ³ â³ä ãðóïè
àíàë³òèê³â òîùî.

Âçàãàë³ òÿæ³ííÿ àíàë³òè÷íîãî æàíðó º òðà-
äèö³éíèì äëÿ óêðà¿íñüêîãî íàö³îíàëüíîãî ìåí-
òàë³òåòó, ïðî ùî ñâ³ä÷èòü ÷àñòêîâà âèá³ðêà ìà-
òåð³àë³â ç ãàçåò "Ðàäÿíñüêà Óêðà¿íà" òà "Ïðàâäà
Óêðàèíû" çà 1980–1981 ðð. Òàê, çà ï³äðàõóíêàìè
àâòîðà íàóêîâî¿ ðîçâ³äêè, ê³ëüê³ñòü àíàë³òè÷íèõ
ìàòåð³àë³â çà 1980 ð. â ãàçåò³ "Ðàäÿíñüêà Óêðà¿íà"
ñòàíîâèëà áëèçüêî 70–75 %, ÿêùî ââàæàòè çà
àíàë³òèêó ðîçøèðåí³ ³íôîðìàö³éí³ çàì³òêè ç ÿñê-
ðàâî âèðàæåíèì àíàë³òè÷íèì åëåìåíòîì; àíàë³òè-
êó â ìàòåð³àëàõ êðóãëèõ ñòîë³â, ³ âëàñíå êëàñè÷í³
àíàë³òè÷í³ ñòàòò³, ùî ðîçì³ùóâàëèñÿ ïåðåâàæíî íà
äðóã³é-òðåò³é øïàëüòàõ öüîãî ôëàãìàíà ïàðò³éíî-
äåðæàâíî¿ ïðåñè Óêðà¿íè. 

Ïðèáëèçíî òàêå æ ñï³ââ³äíîøåííÿ – òðè äî
îäíîãî (àíàë³òèêà – ³íôîðìàö³éí³ æàíðè) ñïî-
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ñòåð³ãàºìî, àíàë³çóþ÷è äîñâ³ä âèõîäó ùîäåííî¿ ãà-
çåòè "Ïðàâäà Óêðàèíû". Òóò ïðåâàëþþòü â îñíîâ-
íîìó ñòàòò³, ïðèñâÿ÷åí³ ïðîáëåìàì åêîíîì³÷íîãî
ðîçâèòêó, êîíôë³êòíèì ïèòàííÿì, ùî âèíèêàëè â
îêðåìèõ ãàëóçÿõ íàðîäíîãî ãîñïîäàðñòâà: ïðîìèñ-
ëîâîñò³, ìåäèöèíè, àêòèâíî äåáàòóâàëèñÿ ïðîãðà-
ìè ðîçâèòó ñåðåäíüî¿ îñâ³òè ³ ï³ñëÿäèïëîìíî¿ ðî-
áîòè ó âèù³é øêîë³.

Òàêà òåíäåíö³ÿ æàíðîâî¿ òåìàòèêè ³ çàñîá³â ïî-
äà÷³ ìàòåð³àëó çáåð³ãàëàñÿ ó ãàçåòàõ "Ðàäÿíñüêà
Óêðà¿íà" òà "Ïðàâäà Óêðàèíû" äî 1991 ðîêó
âêëþ÷íî, êîëè ð³çêà çì³íà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ
óìîâ ïðèçâåëà äî "âèáóõó" ãðóïè ³íôîðìàö³éíî-
ïóáë³öèñòè÷íèõ æàíð³â – ³íòåðâ'þ, ðåïîðòàæó, êî-
ðîòêî¿ çàì³òêè ³ ò. ³í. 

Ïðîòå òðàäèö³¿ àíàë³òèêè â óêðà¿íñüê³é íàö³î-
íàëüí³é ïðåñîâ³é æóðíàë³ñòèö³ çáåðåãëèñÿ, âè-
äîçì³íþþ÷èñü â³äõîäÿ÷è â³ä ñòàðî¿ ãåíåðàö³¿ æóð-
íàë³ñò³â äî ìîëîäî¿ çì³íè, ÿêà âèõîâóâàëàñÿ íà
òðàäèö³ÿõ æóðíàë³ñòñüêî¿ øêîëè, ùî âæå ñêëàëà-
ñÿ íà òîé ÷àñ.

Äî áåçñóìí³âíèõ íàäáàíü ö³º¿ øêîëè ñë³ä
â³äíåñòè ðåòåëüíî ðîçðîáëåíó êîíöåïö³þ
êîíñòðóþâàííÿ àíàë³òè÷íî¿ ñòàòò³ ³ç çàëó÷åííÿì
çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ ôàêòîëîã³÷íîãî ìàòåð³àëó;
ìàñøòàáíå ïëàíóâàííÿ â ìåæàõ îäíîãî ìàòåð³àëó
ïåðñïåêòèâ ðîçâèòêó ïåâíèõ ãàëóçåé íàðîäíîãî
ãîñïîäàðñòâà; äîäàòêè – ó âèãëÿä³ îêðåìèõ
äîâ³äîê, ùî ñàì³ ïî ñîá³ çàéìàþòü âåëèêó ïëîùó
íà ãàçåòíî-æóðíàëüí³é øïàëüò³ àáî ³íòåðâ'þ ç
ôàõ³âöÿìè ç âèçíà÷åíî¿ òåìè, ùî äàâàëèñÿ ó
ôîðì³ ï³äâåðñòêè ³íøèì êåãëåì. Ïîä³áí³ ñòàòò³,
ïîïðè ³íôîðìàö³éíó íàñè÷åí³ñòü, íåñëè â ñîá³
â³äáèòîê ³äåîëîã³÷íî¿ äîãìè, óñòàëåíèõ ð³øåíü ó
ñòèë³ ïàðò³éíîãî êåð³âíèöòâà íàðîäíèì ãîñïîäàð-
ñòâîì – â³ä òâàðèííèöòâà äî âàæêî¿ ïðîìèñëî-
âîñò³ âêëþ÷íî.

Çà³äåîëîã³çîâàí³ñòü àíàë³òè÷íèõ ìàòåð³àë³â
îñîáëèâî ïîì³òíà â "Ðàäÿíñüê³é Óêðà¿í³", á³ëüø
ðåàëüíà ïðàãìàòèêà äîì³íóº íà øïàëüòàõ "Ïðàâäû
Óêðàèíû". Ïðîòå, âðàõîâóþ÷è òèðàæ öèõ âèäàíü
(â³ä 800 òèñ äî 500 òèñ â³äïîâ³äíî), ìóñèìî êîíñ-
òàòóâàòè áåçïåðå÷íèé ôàêò: ¿õ ùîäåííà ïîÿâà â
ìåæàõ ðåñïóáë³êè íå ìîãëà íå ïîçíà÷èòèñÿ íà
ôîðìóâàíí³ ñóñï³ëüíî¿ ñâ³äîìîñò³.

Ïðîòå â íàñòóïíèé ïåð³îä "÷àñè çì³í" âèñóíóëè
íîâ³ êðèòåð³¿ äî ôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè,
çâè÷í³ ìåòîäè íàïèñàííÿ àíàë³òè÷íèõ ìàòåð³àë³â
øâèäêî çì³íþâàëèñÿ, îòðèìóþ÷è íîâ³ õàðàêòåðí³
ñòèëüîâ³ òåíäåíö³¿; ñïåö³àëüí³ êîðåñïîíäåíòè ñòàëè
øèðîêî âèêîðèñòîâóâàòè ìåòîäè ³íâåñòèãàòèâíî¿
æóðíàë³ñòèêè, ïðè÷îìó ðîáèëè öå ÷àñòî íà âëàñíèé
ðîçñóä, ðîçóì³þ÷è ñâîáîäó ïðåñè ÿê ìîæëèâ³ñòü ñà-
ìîñò³éíîãî òëóìà÷åííÿ àñïåêò³â ïåâíî¿ ïîë³òè÷íî¿
ïðîáëåìè, åêîíîì³÷íî¿ ñèòóàö³¿. Öüîìó ñïðèÿëà òà-
êîæ ³ áåçïåðå÷íà ïîë³òè÷íà ïîëÿðèçàö³ÿ ñóñï³ëüñòâà,
êîëè çàñîáè âèð³øåííÿ êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é ÷àñòî-
ãóñòî ïîäàâàëèñÿ äîñèòü îäíîá³÷íî, âèõîäÿ÷è ³ç çà-

ïèò³â ïåâíî¿ ïîë³òè÷íî¿ ñèëè, ïðîìèñëîâî-ô³íàíñîâî¿
ãðóïè, ùî âêëàëà êîøòè â öå âèäàííÿ.

Çà òàêèõ óìîâ ãîâîðèòè ïðî îá'ºêòèâí³ñòü
àíàë³òè÷íî¿ æóðíàë³ñòèêè áóëî á çàíàäòî ðèçèêî-
âàíî, ùî ï³äòâåðäæóº àíàë³ç ïóáë³êàö³é ñòàòåé ó
öüîìó æàíð³ â ïîïóëÿðíèõ ó 1991–1995 ðð. ãàçå-
òàõ "Êèåâñêèå âåäîìîñòè", "Êèåâñêèé ÒåëåãðàôÚ"
"Ñòîëè÷íûå íîâîñòè" òà ðÿäó ³íøèõ òèðàæíèõ âè-
äàííÿõ.

Õàðàêòåðíà ðèñà àíàë³òèêè, ùî ðîçì³ùóâàëàñÿ
íà øïàëüòàõ ãàçåò ³ æóðíàë³â öüîãî ïåð³îäó, –
íàäì³ðíà çà³äåîëîã³çîâàí³ñòü, ïîëåì³÷íà çàãîñòðå-
í³ñòü ³ íåïðèìèðåíí³ñòü â îáñòîþâàíí³ âëàñíî¿ òî÷-
êè çîðó, ùî äèêòóâàëîñÿ âëàñíå îñíîâàìè ðåäàê-
ö³éíî¿ ïîë³òèêè. Íàéá³ëüø ïîïóëÿðí³ òåìè àíà-
ë³òèêè: óìîâè ïðèâàòèçàö³¿ äåðæàâíèõ ï³äïðè-
ºìñòâ, ïðîòèä³ÿ ìîæëèâèì çàãðîçàì îô³ö³éíîãî ÷è
íåîô³ö³éíîãî (ðåêåò) çàõîïëåííÿ åíåðãîãåíåðóþ-
÷èõ êîìïàí³é, âóã³ëüíèõ êîïàëåíü ³ ò. ä. Ïðàêòè÷-
íî íåïîì³÷åíîþ äëÿ æóðíàë³ñò³â ëèøèëàñÿ òåìà
çàêðèòòÿ êóëüòóðíî-îñâ³òí³õ çàêëàä³â, øâèäêå ïå-
ðåïðîô³ëþâàííÿ îñòàíí³õ â çàõîäè ðîçâàæàëüí³ –
êàçèíî, ðåñòîðàíè, äèñêîòåêè.

Äå-ôàêòî, ïîñòóïîâî í³âåëþâàëîñÿ, ñõîäèëî íà-
í³âåöü îñíîâíå çàâäàííÿ àíàë³òèêè: ðåòåëüíî é
îá'ºêòèâíî, íàâ³âøè ê³ëüêà àëüòåðíàòèâíèõ òî÷îê
çîðó, âèñâ³òëèòè ïðîáëåìó, äåòàëüíî ðîç³áðàòèñÿ â
îêðåìèõ ¿¿ àñïåêòàõ ³ç òèì, àáè çàïðîïîíóâàòè
ìîæëèâ³ ³íâàð³àíòè âèõîäó ç êðèçè. Â³äïîâ³äíî
æóðíàë³ñòè îáèðàëè îïòèìàëüíèé, íà ¿õ ïîãëÿä,
ìåòîä ïîäà÷³ ôàêòè÷íîãî ìàòåð³àëó. Òåíäåíö³éíèé
â³äá³ð ôàêò³â, êàòåãîðè÷í³ñòü âèñëîâëþâàíü ÿê
ñàìèõ æóðíàë³ñò³â, òàê ³ çàö³êàâëåíèõ âåëèêîþ ñó-
ìîþ âèíàãîðîäè åêñïåðò³â, – õàðàêòåðèçóþòü çà-
ãàëüíèé ñòèëü ³ ñïðÿìóâàííÿ òîãî÷àñíî¿ àíàë³òèêè.

Îäíàê ³ç ïåðåá³ãîì çì³íþâàëèñÿ ôîðìàòè
àíàë³òè÷íèõ ìàòåð³àë³â – â³ä ðîçøèðåíî¿ êî-
ðåñïîíäåíö³¿ àæ äî àíàë³òè÷íî¿ ñòàòò³ âêëþ÷íî.
Çàãàëîì äîñèòü âèñîêèé òèðàæ "Êèåâñêèõ âåäî-
ìîñòåé" – çà âèõ³äíèìè äàíèìè áëèçüêî 300 òèñ
ïðèì³ðíèê³â, – äèêòóâàâ ñâî¿ ìåòîäè ïîäà÷³ àíàë³-
òè÷íèõ ìàòåð³àë³â. Òðàïëÿºòüñÿ âñå á³ëüøå ðåïîð-
òàæíèõ åëåìåíò³â, ùî äèíàì³çóþòü àâòîðñüêå ðîç-
ñë³äóâàííÿ; âñòàâêè ó âèãëÿä³ ³íòåðâ'þ-ä³àëîã³â ÷è
³íòåðâ'þ-ìîíîëîã³â. Õàðàêòåðíîþ íîâàö³ºþ ñòàëî
ââåäåííÿ â ñòðóêòóðó ³íâåñòèãàòèâíîãî ðîçñë³äó-
âàííÿ îêðåìèõ ïåðåäðóê³â-äîâ³äîê ç ³íòåðíåòó, êî-
ëè àâòîð ïîñèëàºòüñÿ íà äîñâ³ä âèð³øåííÿ àíà-
ëîã³÷íî¿ ïðîáëåìè â ³íøèõ êðà¿íàõ, ùî óòâîðèëè-
ñÿ íà ïîñòðàäÿíñüêîìó ïðîñòîð³, òà â ðîçâèíóòèõ
äåðæàâàõ ªâðîïè, Àìåðèêè. Â³äêðèòèì çàëè-
øàºòüñÿ ïèòàííÿ àâòîðñüêîãî ïðàâà ùîäî ïîä³áíèõ
ìàòåð³àë³â, ÿê ³ ìîæëèâ³ñòü ïåðåâ³ðêè àâòåíòè÷-
íîñò³ âëàñíå ôàêòàæó, ùî ïîòðàïèâ íà øïàëüòè
ñòîëè÷íèõ ÷è çàãàëüíîíàö³îíàëüíèõ âèäàíü. 

Ïîñòóïîâà âèäîçì³íà àíàë³òè÷íî¿ ñòàòò³ â³äáó-
âàºòüñÿ ïðèáëèçíî ç 2004 ðîêó, êîëè â Óêðà¿í³
âíàñë³äîê âïëèâó ³äåé ïîìàðàí÷åâî¿ ðåâîëþö³¿
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â³äáóëèñÿ ïðîöåñè ðåàëüíî¿ äåìîêðàòèçàö³¿ ñó-
ñï³ëüíî¿ äóìêè. Çîêðåìà, ðîçøèðèëèñÿ ìîæëè-
âîñò³ æóðíàë³ñòñüêîãî ðîçñë³äóâàííÿ òà ïîäàëüøî¿
³íòåðïðåòàö³¿ ôàêòè÷íîãî ìàòåð³àëó ó ôîðìàò³
àíàë³òè÷íî¿ ñòàòò³. Âîäíî÷àñ íà ïîë³ïøåííÿ ÿêîñò³
ãàçåòíî-æóðíàëüíèõ ïóáë³êàö³é âïëèíóëè ³ ñóòî
îá'ºêòèâí³ ôàêòîðè: ð³çêå ïîäîðîæ÷àííÿ åíåðãî-
íîñ³¿â ³ ãàçåòíîãî ïàïåðó, ùî çíà÷íî ï³äâèùèëè
ñîá³âàðò³ñòü êîæíîãî íîìåðó ãàçåòè ÷è æóðíàëó.

Çà öèõ óìîâ âèäàâö³, âëàñíèêè ãàçåòíî-æóðíàëü-
íîãî ðèíêó Óêðà¿íè çìóøåí³ áóëè âçÿòè íà
îçáðîºííÿ ñòðàòåã³þ, ùî ïîëÿãàëà â á³ëüø îá'ºêòèâ-
íîìó âèñâ³òëåíí³ íàãàëüíèõ ïðîáëåì. ×èòà÷, âæå íå
ìàþ÷è çìîãè êóïèòè ïî ê³ëüêà ãàçåò, àáè îçíàéîìè-
òèñÿ ç àëüòåðíàòèâíèìè òî÷êàìè çîðó, ïðàãíóâ îá-
ðàòè îäíå, îá'ºêòèâíå âèäàííÿ. Ðåàëüíèì êîíêóðåí-
òîì ãàçåòíî-æóðíàëüíîãî ðèíêó âèñòóïèâ ³ ³íòåðíåò
ç éîãî ðîçãàëóæåíîþ ìåðåæåþ åëåêòðîííèõ ÇÌ².

Ç òîãî ÷àñó ³ äî ñüîãîäí³ àíàë³òèêà ñó÷àñíèõ
ãàçåòíî-æóðíàëüíèõ âèäàíü ñòàëà íàäçâè÷àéíî
ïðàãìàòè÷íîþ ³ âóçüêî ïðîô³ëüîâàíîþ. Öå íàî÷íî
âèäíî íà ïðèêëàäàõ ñóòî ïîë³òè÷íèõ àíàë³òè÷íèõ
âèäàíü: "Óêðà¿íñüêèé òèæäåíü", "Òåëåêðèòèêà",
"Êîììåíòàðèè", "Ëåâûé áåðåã" òà íèçêè ³íøèõ.

Àêöåíòóþ÷è ñàìå íà ïîë³òè÷í³é àíàë³òèö³,
êîíñòàòóºìî, ùî ïîÿâà çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ ïîë³òè÷-
íèõ òà ïîë³òèçîâàíèõ âèäàíü çóìîâëåíà ñïåöèô³-
êîþ ñòàíîâëåííÿ áàãàòîïàðò³éíî¿ ñèñòåìè â Óêðà¿-
í³, ïåð³îäè÷íèìè âèáîðàìè äî Ðàä óñ³õ ð³âí³â,
ïåðìàíåíòíîþ áîðîòüáîþ çà äåðæàâí³ ïîñàäè âëàñ-
íå ñàìèõ ïîë³òè÷íèõ ë³äåð³â. Ïðèñëóæèëèñÿ ïðî-
öåñó ðîçâèòêó ïîë³òè÷íî¿ æóðíàë³ñòèêè ³ âèäàí³ íà
òîé ÷àñ íàóêîâ³ ïðàö³, ïðèñâÿ÷åí³, çîêðåìà, ïðîá-
ëåìàì ïîë³òè÷íîãî ðîçñë³äóâàííÿ [6, 7].

Ùîäî íàñè÷åííÿ àíàë³òèêîþ, çà ïîë³òè÷íîþ
ãðóïîþ âèäàíü éäóòü åêîíîì³÷í³ ("Äåëîâàÿ íåäå-
ëÿ", "Äåëîâàÿ ñòîëèöà", "Áèçíåñ"), à òàêîæ ãðóïà
âèäàíü, ïðèñâÿ÷åíà ïðîáëåìàì îêðåìèõ ãàëóçåé
íàðîäíîãî ãîñïîäàðñòâà: ì'ÿñí³é ³ ìîëîêîïåðå-
ðîáí³é ïðîìèñëîâîñò³, áäæ³ëüíèöòâó, ñàä³âíèöòâó
³ ò. ä. Îñ³áíî ñòîÿòü åêîëîã³÷í³ âèäàííÿ, ùî òåæ
àêòèâíî êîðèñòóþòüñÿ àíàë³òèêîþ ÿê æàíðîì
("Åêî", "Åêî ïëþñ", "Åêî-ëåíä"). Ïðîòå çàçíà÷è-
ìî, ùî âèõ³ä åêîëîã³÷íèõ æóðíàë³â ³ ãàçåò àê-
òèâ³çóºòüñÿ ïåðåä ÷åðãîâèìè çàãàëüíîóêðà¿íñüêè-
ìè âèáîðàìè, êîëè ñë³ä çàëó÷èòè ³íòåðåñè ïåâíî¿
÷àñòèíè åëåêòîðàòó äî îñîáè ïðåòåíäåíòà, ÿêèé ïå-
ðåéìàºòüñÿ åêîëîã³÷íîþ òåìîþ.

Íàðåøò³, ïðîäîâæóþòü ³ñíóâàòè, õî÷à é ó çíà÷-
íî ìåíøèõ òèðàæàõ, ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷í³ âèäàííÿ,
â ÿêèõ îáîâ'ÿçêîâî íàÿâí³ àíàë³òè÷í³ ìàòåð³àëè,
ùî ðîçãëÿäàþòü ïðàêòè÷íî âñ³ ïðîáëåìè ñó÷àñíî-
ãî æèòòÿ – â³ä ðåïðèâàòèçàö³¿ àæ äî êóëüòóðî-
ëîã³÷íèõ çàõîä³â âêëþ÷íî. Ë³äåðîì ñåðåä îñòàí-
íüî¿ ãðóïè º "Äçåðêàëî òèæíÿ".

Ìåíø âäàëèì º ïðèêëàä òèæíåâèê³â, ùî çà ñòè-
ëåì, ôîðìîþ ïîäà÷³ êîï³þþòü ñâ³òîâ³ áðåíäè
("Êîððåñïîíäåíò", "Ôîêóñ", "Ïðîôèëü" òîùî).

Àíàë³òèêà öèõ âèäàíü, ç îãëÿäó íà ðåäàêö³éíó
ïîë³òèêó, íå º ´ðóíòîâíîþ, ñèñòåìíîþ. Ïðîáëåìè,
øâèäøå, ïîäàþòüñÿ ÿê ðåàëüí³ñòü, à ÷åðåç áðàê
æóðíàëüíî¿ ïëîù³ ³ íåáàæàííÿ ïðîâåñòè ãëèáîêå
ðîçñë³äóâàííÿ àíàë³òè÷í³ ìàòåð³àëè ëèøàþòüñÿ äå-
ôàêòî íåçàâåðøåíèìè, îñê³ëüêè ïîñòàíîâêà ïèòàí-
íÿ íå îçíà÷àº éîãî àâòîìàòè÷íîãî âèð³øåííÿ.
Âëàñíèêè öèõ âèäàíü çìóøåí³ âäàâàòèñÿ äî íèçêè
çàõîä³â ç ìåòîþ ñòèìóëþâàííÿ ÷èòàöüêîãî ïîïèòè.
Çâ³äñè – äåùî ³ðîí³÷íèé, íàâ³òü ñêåïòè÷íèé ñòèëü
âèêëàäó ("Êîððåñïîíäåíò"), íàäì³ðíà ³ëþñòðàòèâ-
í³ñòü, ùî çàñòóïàº òåêñòîâèé ðÿä ("Ôîêóñ"), áåç-
ïàðäîííà òåíäåíö³éí³ñòü, ùî "ë³áåðàë³çóºòüñÿ"
íàéíÿòèìè êîëóìí³ñòàìè ("Ïðîôèëü").

ßê óæå çàçíà÷àëîñÿ, äóìêè âèäàâö³â ³ æóð-
íàë³ñò³â ìîæóòü íå ñï³âïàäàòè, àëå ³ñíóþòü ïåâí³
êðèòåð³¿, çà ÿêèìè âèçíà÷àºòüñÿ äîö³ëüí³ñòü ³ ïðî-
äóêòèâí³ñòü àíàë³òè÷íîãî ìàòåð³àëó. Ñâ³äîìî óíè-
êàþ÷è òàêèõ ñóá'ºêòèâíèõ ÷èííèê³â, ÿê ïðî-
ôåñ³îíàë³çì ³ âì³ííÿ äîáèðàòè íåîáõ³äí³ ôàêòè,
íàãîëîñèìî íà îñíîâíîìó îá'ºêòèâíîìó ïîêàçíèêó.
Öå, áåçóìîâíî, îáñÿã äðóêîâàíîãî ìàòåð³àëó,
îñê³ëüêè íà ôîðìàò³ øïàëüòè À-4, êîëè ùå âðàõó-
âàòè ³ ñâ³òëèíó, âàæêî ðîçì³ñòèòè ïðîôåñ³éíó
àíàë³òè÷íó ñòàòòþ çà óìîâè, ùî ï³ä íå¿ â³äâîäèòü-
ñÿ 2,5–3 òèñ çíàê³â.

Ãðóïà ïîë³òè÷íèõ âèäàíü â Óêðà¿í³, ùî ñïåö³à-
ë³çóþòüñÿ íà âíóòð³øíüîìó ³ çîâí³øíüîìó ïîë³òè÷-
íîìó àíàë³ç³, ìàþòü íèçêó çàãàëüíèõ ñïåöèô³÷íèõ
õàðàêòåðèñòèê ùîäî ³ííîâàö³éíèõ ïðîöåñ³â ó æàíðî-
óòâîðåíí³. Ñåðåä íèõ âèçíà÷èìî îñíîâí³.

Ïåðøå. Àíàë³òè÷í³ ïîë³òè÷í³ âèäàííÿ îáèðà-
þòü îïòèìàëüíèé ôîðìàò ïîäà÷³ ôàêòè÷íîãî ìà-
òåð³àëó, ðîçì³ùóþ÷è éîãî ó ôîðìàò³ À-3 ("Êîì-
ìåíòàðèè", "Ëåâûé áåðåã") ÷è À-4, ðîçâåðñòóþ÷è
ìàòåð³àë íà äâ³ øïàëüòè ïîñï³ëü ("Óêðà¿íñüêèé
òèæäåíü", "Òåëåêðèòèêà"). Ïîä³áíèé ðåäàêòîð-
ñüêèé õ³ä äîçâîëÿº íàäàòè ìàêñèìàëüíî âåëèêó ãà-
çåòíî-æóðíàëüíó ïëîùó ï³ä ðåàë³çàö³þ ãîëîâíîãî
çàäóìó àâòîðà ³ ñàìî¿ ðåäàêö³¿: âèñâ³òëèòè ïåðåá³ã
ïîë³òè÷íèõ ïîä³é òà âñ³ íþàíñè ³ ïåðåïåò³¿ öüîãî
ñêëàäíîãî ïðîöåñó.

Äðóãå. Ïðàêòè÷íî âñ³ ãîëîâí³ ïîäà÷³ â öèõ âè-
äàííÿõ ïðî³ëþñòðîâàí³ ñâ³òëèíîþ ñàìîãî àâòîðà.

Öÿ òåíäåíö³ÿ â ãàçåòí³é ïðàêòèö³ îòðèìàëà ñâ³é
ðîçâèòîê çàâäÿêè ïðàêòèö³ ùîòèæíåâèêà "2000" –
äîñèòü ïîïóëÿðíîãî êîëèñü âèäàííÿ, ùî çãîäîì
ñòàëî ìàêñèìàëüíî çàïîë³òèçîâàíèì ³, çðåøòîþ,
øâèäêî âòðàòèëî ñâîþ ïîïóëÿðí³ñòü ñåðåä ïåðåñ³÷-
íîãî óêðà¿íñüêîãî ÷èòà÷à. Ïðîòå ôàêò çàëèøàºòü-
ñÿ ôàêòîì, – ñàìå âèäàâåöü "2000" óâ³â ó ïðàêòè-
êó öèâ³ë³çîâàíå ïðàâèëî íàî÷íî ïðåäñòàâëÿòè ÷è-
òà÷àì àâòîðà òîãî ÷è òîãî ìàòåð³àëó. Çàóâàæèìî,
ùî ñàìå òàêèé ï³äõ³ä ó ïðèíöèï³ äàº ìîæëèâ³ñòü
ðåäàêö³¿ áóäü-ÿêîãî âèäàííÿ äåùî â³äìåæóâàòèñÿ
â³ä àâòîðñüêî¿ êîíöåïö³¿ àíàë³çó â ñïåö³àëüí³é
ñòàòò³, ïîêàçàâøè íà ñâ³òëèí³ ñàìîãî àâòîðà, ÿê íà-
î÷íî â³äïîâ³äàëüíîãî çà ïðàâäèâ³ñòü ³íôîðìàö³¿.
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Îòæå, ïîë³òè÷íà àíàë³òèêà â Óêðà¿í³ âñå
á³ëüøå ñòàº àâòîðñüêîþ, ³íäèâ³äóàëüíîþ. Êîí-
öåïö³ÿ æóðíàë³ñòà òåïåð ìîæå íå ñï³âïàäàòè ç ãå-
íåðàëüíîþ ë³í³ºþ, ïîë³òè÷íèìè óïîäîáàííÿìè âè-
äàâöÿ. Ïðîòå ñàìå öÿ îáñòàâèíà º â ðåçóëüòàò³
íàéá³ëüø îïòèìàëüíîãî äëÿ ÷èòà÷à, îñê³ëüêè äàº
ìîæëèâ³ñòü îçíàéîìèòèñÿ ç ð³çíèìè òî÷êàìè çîðó,
³íâàð³àíòàìè âèð³øåííÿ ïðîáëåìè.

Òðåòº. Ïîÿâà âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ æóðíàë³ñò³â,
ÿê³ ïèøóòü àíàë³òèêó íà ïîë³òè÷íó òåìàòèêó,
çóìîâëþº íå ëèøå êîíêóðåíö³þ ì³æ íèìè, à é
âèíèêíåííÿ ö³ëî¿ ãðóïè ïîñë³äîâíèê³â, ùî
ñïðèÿº, çðåøòîþ, ïîÿâ³ øê³ë ïîë³òè÷íî¿ æóð-
íàë³ñòèêè.

Öåé ïðîöåñ íåâàæêî åêñòðàïîëþâàòè íà ìàé-
áóòíº, âèõîäÿ÷è ç ïðàêòèêè çàõ³äíîºâðîïåéñüêèõ
³ àìåðèêàíñüêèõ ÇÌ², ðîçâèòîê ÿêèõ ïðèçâ³â äî
ïîÿâè ñïåö³àë³çîâàíèõ íàóêîâèõ òà âèêëàäàöüêèõ
öåíòð³â ç ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â ó öàðèí³ ïîë³òè÷íî¿
æóðíàë³ñòèêè (Í³ìå÷÷èíà, Ôðàíö³ÿ, ²òàë³ÿ). Äî-
ñèòü âäàëîþ ñïðîáîþ ³íòåðïðåòàö³¿ ìåòîä³â ³íâåñ-
òèãàòèâíî¿ æóðíàë³ñòèêè ââàæàºìî ´ðóíòîâíó
ïðàöþ â³ò÷èçíÿíîãî ôàõ³âöÿ Î. Ãëóøêà [8]. ª âñ³
ï³äñòàâè ââàæàòè, ùî â îñíîâó âëàñíèõ óêðà¿í-
ñüêèõ íàóêîâèõ ñòóä³é áóäå ïîêëàäåíî ïðîöåñ çà-
ðîäæåííÿ íàö³îíàëüíèõ øê³ë ïîë³òè÷íî¿ æóð-
íàë³ñòèêè.

×åòâåðòå. Îáñÿã ïîäà÷³, ³íäèâ³äóàëüíèé àâ-
òîðñüêèé ñòèëü, òâîð÷à êîíêóðåíö³ÿ – âñå öå ïå-
ðåäáà÷àº àêòèâíèé ïîøóê îïòèìàëüíèõ ìåòîä³â
ïîäà÷³ ôàêò³â òà ¿õ ³íòåðïðåòàö³¿. Òîìó àíàë³òè÷-
íà ñòàòòÿ çáàãà÷óºòüñÿ ³íôîðìàö³éíèìè äîâ³äêà-
ìè ç ³íòåðíåòó, çàðóá³æíî¿ ïðåñè ("Ëåâûé áå-
ðåã"); ðÿñíèòü ñòàâêàìè ó âèãëÿä³ áë³ö-³íòåðâ'þ
("Òåëåêðèòèêà", "Äçåðêàëî òèæíÿ"); äîïîâíþºòü-
ñÿ ðåìàðêàìè ôàõ³âö³â ("Óêðà¿íñüêèé òèæäåíü").
Êîëè âèäàííÿ ìàº ÿâíî çà³äåîëîã³çîâàíèé õàðàê-
òåð ("Ïðîôèëü"), òî, äëÿ ñòâîðåííÿ åôåêòó
îá'ºêòèâíîñò³, ðåäàêö³ÿ çìóøåíà âäàâàòèñÿ äî
ïîñëóã êîëóìí³ñò³â. Êîëîíêè êîìåíòàòîð³â-êî-
ëóìí³ñò³â çàãàëîì ñòâîðþþòü âèäèì³ñòü íàÿâíîñò³
àëüòåðíàòèâíîãî ïîãëÿäó íà ïåðåá³ã ïîä³é. Àëå
êîëè âðàõîâóâàòè, ùî íà êîëîíêó â³äâîäèòüñÿ
áëèçüêî 1 òèñ 500 çíàê³â, à íà àíàë³òè÷íó ñòàòòþ
â ÷îòèðè ðàçè á³ëüøå, òî ñòàº çðîçóì³ëèì, ÷èÿ
òî÷êà çîðó äîì³íóâàòèìå â ñâ³äîìîñò³ ïåðåñ³÷íîãî
÷èòà÷à.

Ï'ÿòå. Âðàõîâóþ÷è, ùî îñòàíí³ì ÷àñîì çðîñòàº
ê³ëüê³ñòü ³íòåðíåò-êîðèñòóâà÷³â, âñ³, áåç âèíÿòêó,
ñó÷àñí³ ïîë³òè÷í³ âèäàííÿ â Óêðà¿í³ ìàþòü âëàñíó
³íòåðíåò-âåðñ³þ, æóðíàë³ñòàì äîçâîëåíî ïóáë³êó-
âàòè ñâî¿ ïîë³òè÷í³ ñòàòò³, îãëÿäè, êîìåíòàð³ â
ïîâíîìó îáñÿç³, âðàõîâóþ÷è òîé íåçàïåðå÷íèé
ôàêò, ùî ãàçåòíî-æóðíàëüíà øïàëüòà çíà÷íî îá-
ìåæóº îáñÿã áóäü-ÿêîãî ìàòåð³àëó.

Çàâäÿêè ³íòåðíåò-âåðñ³¿ ³ ìîæëèâîñò³ ïðàêòè÷íî
â³ëüíîãî ñï³ëêóâàííÿ ç ÷èòà÷àìè ÷åðåç ÷àò æóð-
íàë³ñòè, ÿê³ ñïåö³àë³çóþòüñÿ â öàðèí³ ïîë³òè÷íîãî
àíàë³çó, ìàþòü ìîæëèâ³ñòü ïåâíèì ÷èíîì êîðåãó-
âàòè, ïðàâèòè êîíöåïö³þ ñâî¿õ ìàéáóòí³õ ìà-
òåð³àë³â, âðàõîâóþ÷è ïðè öüîìó ðåàêö³þ ÷èòàöüêî¿
àóäèòîð³¿, à íå äîñèòü ñóá'ºêòèâí³ â³äãóêè ïðî
âëàñíó àíàë³òèêó êîëåã ïî ðîáîò³ ÷è êåð³âíèê³â ðå-
äàêö³¿.

Øîñòå. Ïîë³òè÷íà àíàë³òèêà â Óêðà¿í³ ìàº
çíà÷í³ ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó, îñê³ëüêè ñòðóêòóðà,
ñòèëü ³ ôîðìàò ïîäà÷³ àíàë³òè÷íèõ ìàòåð³àë³â
ïîñò³éíî âèäîçì³íþþòüñÿ. ×àñòî öåé ïðîöåñ ñòàº
ìàëîïåðåäáà÷óâàíèì, íåïðîãíîçîâàíèì, ÿê ³ áóäü-
ÿêèé ïðîöåñ òâîð÷îñò³. 

Íåîáõ³äí³ñòü ñèñòåìàòèçàö³¿ òà óñâ³äîìëåííÿ
åìï³ðèêè íà íàóêîâîìó ð³âí³ íå âèêëèêàº ñóìí³â³â,
òèì á³ëüøå, ùî º âñ³ ï³äñòàâè ñïîä³âàòèñÿ íà ïî-
äàëüøèé ðîçâèòîê äåìîêðàòè÷íèõ ïðîöåñ³â â
Óêðà¿í³ é ñâîáîäè ñëîâà çîêðåìà.
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ç ðîçâèòêîì ñóñï³ëüñòâà çì³íþºòüñÿ ðîëü
³íôîðìàö³¿ ÿê ôàêòîðà ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí,

ùî çàáåçïå÷óºòüñÿ â³ëüíèì ïîøèðåííÿì ³íôîð-
ìàö³¿ òà ïëþðàë³çìîì ÇÌÊ. Öå îáóìîâëþº ðîçøè-
ðåííÿ ïîë³òè÷íèõ àñïåêò³â æóðíàë³ñòñüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ òà íåîáõ³äíîñò³ âðàõóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿
ïîë³òèêè ó âçàºìîä³¿ îñîáèñò³ñíèõ, ãðóïîâèõ òà
ãðîìàäñüêèõ ³íòåðåñ³â.

Ñóñï³ëüíå æèòòÿ, ÿêå ôóíêö³îíóº â ïîë³òè÷í³é,
åêîíîì³÷í³é òà äóõîâí³é ñôåðàõ, ïîòðåáóº îïîñå-
ðåäêîâàíèõ ôîðì ñï³ëêóâàííÿ òà ñïåö³àëüíèõ çà-
ñîá³â êîìóí³êàö³¿ ì³æ ð³çíèìè íîñ³ÿìè âëàäè, äåð-
æàâîþ òà ãðîìàäÿíàìè.

Ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íà ³íôîðìàö³ÿ â³ä³ãðàº ñóò-
òºâó ðîëü ó ïîë³òè÷íîìó ïðîöåñ³, ñïðèÿþ÷è ïîðî-
çóì³ííþ, çáëèæåííþ, êîíñîë³äàö³¿ ñóá'ºêò³â ïîë³-
òèêè, óçãîäæåííþ ³íòåðåñ³â ð³çíèõ ñóñï³ëüíèõ
ãðóï âñåðåäèí³ êðà¿íè ³ çà ¿¿ ìåæàìè. Öå çóìîâëåíî
îá'ºêòèâíèìè âëàñòèâîñòÿìè ³íôîðìàö³¿, çîêðåìà
òàêèìè, ÿê îïåðàòèâí³ñòü; çäàòí³ñòü îõîïëþâàòè
âåëèêó ê³ëüê³ñòü ñï³ëüíîòè; äîñòóïí³ñòü îòðèìàííÿ
òà ïñèõîëîã³÷íèé âïëèâ, òîáòî ìîæëèâ³ñòü çà äî-
ïîìîãîþ ñó÷àñíèõ òåõíîëîã³é ôîðìóâàòè ãðî-
ìàäñüêó äóìêó,  íàñòðî¿ òîùî [1].

ÇÌÊ ôóíêö³îíóþòü ÿê óñòàíîâè äëÿ â³äêðèòîãî,
ïóáë³÷íîãî ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿, äî ÿêî¿ â³äíîñÿòü
äðóêîâàíó, àóä³îâ³çóàëüíó, åëåêòðîííó ïðåñó, ìà-
ñîâ³ äîâ³äíèêè, ê³íî-, â³äåî- òà àóä³îíîñ³¿ ³íôîð-
ìàö³¿, áàçè äàíèõ òà ³íø³ ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè.

Íàóêîâà ïðîáëåìà ÇÌÊ ÿê ñîö³àëüíîãî ³íñòè-
òóòó, âëàñíå ñîö³àëüíèõ êîìóí³êàö³é â ³íôîð-

ìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³ âæå äàâíî ïðèâåðòàº óâàãó
ÿê çàðóá³æíèõ, òàê ³ â³ò÷èçíÿíèõ äîñë³äíèê³â. Òå-
îðåòè÷í³ àñïåêòè ç ïðîáëåì ôóíêö³îíóâàííÿ ÇÌÊ
òà ñîö³àëüíèõ êîìóí³êàö³é äîñë³äæåíî ó ïðàöÿõ
Ô. Ñ³áåðòà, Ó. Øðèìà, Ò. Ïåòåðñîíà, Å. Áåðíà,
Ã. Ëàññóåëëà, Í. Ëóìàíà, Ì. Ìàêëþåíà, Ä. Ãàëë³-
íà, Ï. Ìàí÷èí³, Â. Ð³çóíà, Â. ²âàíîâà, ². ×³÷àíîâ-
ñüêîãî, Â. Øêëÿðà, Á. Ïîòÿòèíèêà òà ³í. Ïðèê-
ëàäí³ àñïåêòè ôóíêö³îíóâàííÿ ÇÌÊ äîñë³äæåíî ó
ïðàöÿõ, ïðèñâÿ÷åíèõ ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíèì
àñïåêòàì âëàäè, ïðîáëåìàì âçàºìîä³¿ âëàäè òà
ÇÌÊ (À. Ñîëîâéîâ, Ò. Äð³çäå, Ì. Ãðèãîð'ºâ,
Â. Ïóãà÷îâ, Î. Õëîáóñòîâ, Â. Êðàâ÷åíêî, Â. Áå-
áèê, Ã. Ïî÷åïöîâ, Þ. Ô³íêëåð, Ì. Ëîãóíîâà,
Â. Ìàòâ³ºíêî, Ì. Ìèõàéëèê, Ä. Äóáîâ òîùî).

Ìåòà ñòàòò³ – âèçíà÷èòè ðîëü ÇÌÊ ÿê ôàêòîðà
ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íî¿ âçàºìîä³¿ ó ñó÷àñíîìó ïîë³-
òè÷íîìó ñåðåäîâèù³. Çàâäàííÿ ñòàòò³ – ïðî-
àíàë³çóâàòè ³íñòðóìåíòàð³é ÇÌÊ ÿê åëåìåíò
ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ ñèñòåì, âèçíà÷èòè ôàêòîðè
âïëèâó ÇÌÊ íà ìàñîâó ñâ³äîì³ñòü, ïåðåêîíàííÿ òà
ïîâåä³íêó ñóñï³ëüñòâà.

Ó ìåæàõ ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó â³äáóâàºòü-
ñÿ íàêîïè÷åííÿ, îïðàöþâàííÿ, çáåðåæåííÿ é îáì³í
³íôîðìàö³ºþ ì³æ ð³çíèìè ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íèìè
ñóá'ºêòàìè: ñîö³àëüíèìè ³íñòèòóòàìè, ñîö³àëüíèìè
ãðóïàìè, ³íäèâ³äóóìàìè. Ñàìå ³íôîðìàö³ÿ âèñòó-
ïàº êëþ÷îâèì åëåìåíòîì ó âçàºìîä³¿ âëàäè é
ñóñï³ëüñòâà.

Íàóêîâö³ ïî-ð³çíîìó òëóìà÷àòü çì³ñò ïîíÿòòÿ
"êîìóí³êàö³ÿ". Ó øèðîêîìó çíà÷åíí³ âîíà âèçíà-
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ÇÌÊ ÿê ôàêòîð ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íî¿ âçàºìîä³¿ 

Éäåòüñÿ ïðî çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ÿê ÷èííèêà ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íèõ â³äíîñèí. Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîç-
âèòêó ñóñï³ëüñòâà ÇÌÊ â³ä³ãðàþòü âèð³øàëüíó ðîëü ó ôîðìóâàíí³ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè, óòâåðäæåíí³ êóëüòóð-
íèõ ö³ííîñòåé, âïëèâàþòü íà ìàñîâó ïîë³òè÷íó ñâ³äîì³ñòü òà ìîòèâàö³þ ïîë³òè÷íî¿ ïîâåä³íêè ñóñï³ëüñòâà.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ñîö³àëüí³ êîìóí³êàö³¿, ³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî, ³íôîðìàö³ÿ, êî-
ìóí³êàö³ÿ, ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷í³ â³äíîñèíè.

Bilan Nadiya. Mass communication as a factor of social and political relations.
Speech goes in the article about facilities of mass communication as factor of social and political relations. On the

modern stage of development of society of mass media play a decision role in forming of public opinion, claim of
cultural values, influence on mass political consciousness and motivation of political conduct of society. 

Keywords: mass media, communication, social, information society, information, communication, social and
political relations. 

Áèëàí Í. È. ÑÌÊ êàê ôàêòîð îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.
Ðàññìàòðèâàþòñÿ ñðåäñòâà ìàññîâîé êîììóíèêàöèè êàê ôàêòîð îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêèõ îòíîøåíèé. Íà

ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ îáùåñòâà ÑÌÊ èãðàþò îãðîìíóþ ðîëü â ôîðìèðîâàíèè îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ,
óòâåðæäåíèè êóëüòóðíûõ öåííîñòåé, âëèÿþò íà ìàññîâîå ïîëèòè÷åñêîå ñîçíàíèå è ìîòèâàöèþ ïîëèòè÷åñêîãî ïî-
âåäåíèÿ îáùåñòâà. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñðåäñòâà ìàññîâîé êîììóíèêàöèè, ñîöèàëüíûå êîììóíèêàöèè, èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî, èí-
ôîðìàöèÿ, êîììóíèêàöèÿ, îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêèå îòíîøåíèÿ. 
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÷àºòüñÿ ÿê ð³çíîâèä âçàºìîä³¿ ì³æ òèìè ÷è òèìè
ñóá'ºêòàìè ³íôîðìàö³éíîãî âïëèâó çà ïîñåðåä-
íèöòâîì ïåâíîãî âèçíà÷åíîãî îá'ºêòà, òîáòî ïîâ³-
äîìëåííÿ. Çîêðåìà, óêðà¿íñüêèé äîñë³äíèê Â. Áå-
áèê çàçíà÷àº, ùî êîìóí³êàö³ÿ º îïîñåðåäêîâàíîþ ³
ö³ëåñïðÿìîâàíîþ âçàºìîä³ºþ äâîõ ñóá'ºêò³â, ìîæå
â³äáóâàòèñÿ ÿê ó ðåàëüíîìó, òàê ³ â³ðòóàëüíîìó
ïðîñòîð³ é ÷àñ³. Áóäü-ÿêà êîìóí³êàö³ÿ âèçíà÷àº ïå-
ðåäà÷ó ³íôîðìàö³¿, òîìó âèçíà÷àº â³äíîñèíè ³, ÿê
íàñë³äîê, âçàºìîâ³äíîñèíè ì³æ ñóá'ºêòàìè, ÿê³ ïå-
ðåáóâàþòü ó ïðîöåñ³ êîìóí³êàö³¿ [2].

Îñíîâè íàóêîâîãî ðîçóì³ííÿ ì³ñöÿ ÇÌÊ ó ñó-
÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³ çàêëàëè ïðàö³ òðüîõ â³äîìèõ
àìåðèêàíñüêèõ ôàõ³âö³â – Ô. Ñ³áåðòà, Ó. Øðèìà
³ Ò. Ïåòåðñîíà [3]. 

Çã³äíî ç ¿õ äîñë³äæåííÿìè, ³ñíóº ÷îòèðè òåîð³¿
ïðåñè: àâòîðèòàðíà, ë³áåðàë³ñòñüêà, òåîð³ÿ ñîö³àëü-
íî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ é ðàäÿíñüêà (êîìóí³ñòè÷íà).

Êîæíà ìîäåëü ïîäàº ñâîº ðîçóì³ííÿ ñâîáîäè
ñëîâà, òðàêòóâàííÿ ïðèíöèï³â âçàºìîâ³äíîñèí
ÇÌÊ ç³ ñòðóêòóðàìè âëàäè ³ ãðîìàäÿíàìè (àóäè-
òîð³ºþ), áà÷åííÿ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ÇÌÊ
òîùî. Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî ó çâ'ÿçêó ç³ çì³íîþ ñèñ-
òåìè âèêëèê³â ãëîáàëüí³é áåçïåö³, îñíîâíà áîðîòü-
áà ðîçãîðíóëàñü ì³æ ë³áåðàë³ñòñüêîþ òåîð³ºþ ³ òå-
îð³ºþ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³.

Çàõèñò òðàäèö³éíî¿ ë³áåðàë³ñòñüêî¿ ìîäåë³ â
ôóíêö³îíóâàííÿ ÇÌÊ, ÿêà îäåðæàëà íàéá³ëüøå
ïîøèðåííÿ â ªÑ, ìîæå ïðèçâåñòè äî ñóòòºâî¿ äå-
ôîðìàö³¿ ³ñíóþ÷èõ ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèõ ìîäå-
ëåé ó äåìîêðàòè÷íîìó ñóñï³ëüñòâ³. Áðàê ñòðèìó-
þ÷èõ ôàêòîð³â, õàðàêòåðíèé ö³é ìîäåë³, ðîáèòü
¿¿ â ñó÷àñíèõ óìîâàõ íå ìåíø íåáåçïå÷íîþ, í³æ
öåíçóðà. Íàéá³ëüø ïåðñïåêòèâíîþ òà ãíó÷êîþ º
ìîäåëü ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ÇÌÊ, ùî äàº
çìîãó ïîºäíóâàòè ñâîáîäó ïðåñè ç â³äïîâ³-
äàëüí³ñòþ, çàâäàííÿìè âèðàæåííÿ ñï³ëüíèõ ³íòå-
ðåñ³â, ³íòåãðàö³¿ ñóñï³ëüñòâà, öèâ³ë³çîâàíîãî âè-
ð³øåííÿ êîíôë³êò³â, ÿê³ âèíèêàþòü, ðîç'ÿñíåííÿ
ãðîìàäÿíàì ñï³ëüíèõ ö³ëåé ³ ñïðèÿííÿ ôîðìó-
âàííþ ñï³ëüíèõ ö³ííîñòåé, ïðåäñòàâëåííÿ ð³çíèõ
òî÷îê çîðó, â³äîáðàæåííÿ äóìîê ³ ïîçèö³é ð³çíèõ
ñóñï³ëüíèõ ãðóï [4].

Àìåðèêàíñüêèé òà ³òàë³éñüêèé íàóêîâö³ Ä. Ãàë-
ë³í ³ Ï. Ìîí÷³í³ â äîñë³äæåíí³ àíàë³çóþòü ìåä³à-
ñèñòåìè çà ÷îòèðìà îñíîâíèìè êðèòåð³ÿìè, ùî ñòî-
ñóþòüñÿ åêîíîì³÷íèõ ³ ïîë³òè÷íèõ àñïåêò³â ä³ÿëü-
íîñò³ ÇÌÊ [5]:

– Ñòóï³íü ðîçâèòêó ìåä³àðèíê³â ³ ìàñîâî¿ ïðåñè. 
– Ñòóï³íü ïîë³òè÷íîãî ïàðàëåë³çìó, òîáòî

ñòóï³íü ³ îñîáëèâîñò³ çâ'ÿçê³â ì³æ ÇÌÊ ³ ïîë³òè÷-
íèìè ïàðò³ÿìè òà ³íøèìè ïîë³òè÷íèìè ãðóïàìè,
ñòóï³íü òîãî, íàñê³ëüêè ìåä³àñèñòåìà â³äîáðàæàº
ïîë³òè÷íèé ïîä³ë òîãî ÷è òîãî ñóñï³ëüñòâà.

– Ñòóï³íü ðîçâèòêó æóðíàë³ñòñüêî¿ ïðîôåñ³îíà-
ë³çàö³¿ – æóðíàë³ñòè, âëàñíèêè, ïðàö³âíèêè ÇÌÊ
ÿê àâòîíîìíà ñîö³àëüíà ãðóïà, ÿê³ îá'ºäíóþòüñÿ çà
ïðîôåñ³éíîþ îçíàêîþ.

– Ñòóï³íü âòðó÷àííÿ äåðæàâè ó ä³ÿëüí³ñòü
îêðåìèõ ÇÌ² òà ìåä³àñèñòåìó â ö³ëîìó. 

Íà äóìêó äîñë³äíèê³â, ³ç ïîë³òè÷íèì ïàðàëå-
ë³çìîì ïîâ'ÿçàíå ïîíÿòòÿ "çîâí³øíüîãî" òà "âíóò-
ð³øíüîãî" ïëþðàë³çìó, ùî õàðàêòåðèçóþòü ð³çí³
òèïè çâ'ÿçê³â ìåä³à ç ð³çíèìè ïîë³òè÷íèìè ïî-
çèö³ÿìè. "Çîâí³øí³é ïëþðàë³çì ìîæíà âèçíà÷èòè
ÿê ïëþðàë³çì ð³âíÿ ìåä³àñèñòåìè â ö³ëîìó. Â³í
çàáåçïå÷óºòüñÿ íàÿâí³ñòþ ð³çíîìàí³òíèõ ìåä³à-
îðãàí³çàö³é, ÿê³ â³äîáðàæàþòü ïîçèö³¿ ð³çíèõ ñó-
ñï³ëüíèõ ãðóï òà ð³çí³ òåíäåíö³¿ â ñóñï³ëüñòâ³.
Ñèñòåìè, äëÿ ÿêèõ õàðàêòåðíèé çîâí³øí³é ïëþ-
ðàë³çì, áóäóòü â³äçíà÷àòèñÿ âèñîêèì ñòóïåíåì
ïîë³òè÷íîãî ïàðàëåë³çìó. Âíóòð³øí³é ïëþðà-
ë³çì, – öå ïëþðàë³çì íà ð³âí³ êîæíîãî îêðåìîãî
ÇÌÊ ÷è ³íøî¿ ìåä³àîðãàí³çàö³¿" [5].

Íà îñíîâ³ öèõ êðèòåð³¿â íàóêîâö³ âèîêðåìëþ-
þòü òðè ãîëîâí³ ìîäåë³ âçàºìîçâ'ÿçê³â ì³æ ìåä³à-
ñèñòåìàìè ³ ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèìè ñèñòåìàìè:

– Ñåðåäçåìíîìîðñüêó, àáî ìîäåëü ïîëÿðèçîâà-
íîãî ïëþðàë³çìó. Öåíèçüêèé ð³âåíü òèðàæ³â ãàçåò,
íèçüêà ôàêòè÷íà ïðîôåñ³îíàë³çàö³ÿ ìåä³àñï³ëüíî-
òè, âèñîêèé ð³âåíü ïîë³òè÷íîãî ïàðàëåë³çìó (òîá-
òî ñòóïåíÿ çâ'ÿçê³â ÇÌÊ ³ç ïîë³òè÷íèìè ïàðò³ÿìè
òà ô³íàíñîâî-ïðîìèñëîâèìè ãðóïàìè, â òîìó ÷èñë³
ðåã³îíàëüíèìè). Öÿ ñèñòåìà ðîçâèíóëàñÿ ó êðà¿-
íàõ Ï³âäåííî¿ ªâðîïè (Ôðàíö³ÿ, ²ñïàí³ÿ, ²òàë³ÿ,
Ãðåö³ÿ, Ïîðòóãàë³ÿ).

– Ï³âí³÷íîºâðîïåéñüêó, àáî äåìîêðàòè÷íó êîð-
ïîðàòèâ³ñòñüêó ìîäåëü. Õàðàêòåðèçóºòüñÿ âèñîêèì
ð³âíåì ðîçâèòêó óñ³õ ÷îòèðüîõ ïàðàìåòð³â (ðîçâèò-
êó ìàñîâî¿ ïðåñè, ïîë³òè÷íîãî ïàðàëåë³çìó, æóð-
íàë³ñòñüêî¿ ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿ òà âòðó÷àííÿ äåðæà-
âè ó ä³ÿëüí³ñòü ÇÌÊ). Ïîøèðåíà ïåðåâàæíî ó
êðà¿íàõ Öåíòðàëüíî¿ ³ Ï³âí³÷íî¿ ªâðîïè (Í³ìå÷÷è-
íà, Àâñòð³ÿ, Øâåéöàð³ÿ, Áåëüã³ÿ, Í³äåðëàíäè, Äà-
í³ÿ, Ô³íëÿíä³ÿ, Íîðâåã³ÿ, Øâåö³ÿ); íàçâà ïîâ'ÿçà-
íà ç âèçíà÷àëüíîþ ðîëëþ ó ä³ÿëüíîñò³ ÇÌÊ ñòà-
á³ëüíèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï-êîðïîðàö³é.

– Ï³âí³÷íîàòëàíòè÷íó, àáî ë³áåðàëüíó ìîäåëü –
ñåðåäí³é ð³âåíü òèðàæ³â ìàñîâèõ ãàçåò, íèçüêèé
ð³âåíü ïîë³òè÷íîãî ïàðàëåë³çìó, ôàêòè÷íî íåâòðó-
÷àííÿ äåðæàâè ó ñïðàâè ÇÌÊ, âèñîêèé ñòóï³íü
æóðíàë³ñòñüêî¿ ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿. Õàðàêòåðíà äëÿ
äåðæàâ Ï³âí³÷íîàòëàíòè÷íîãî ðåã³îíó (Âåëèêà
Áðèòàí³ÿ, ²ðëàíä³ÿ, Êàíàäà, ÑØÀ). 

Ìîæíà çàóâàæèòè, ùî çàçíà÷åí³ ìîäåë³ ìàþòü çà-
ãàëüíèé õàðàêòåð; äåðæàâè, â ÿêèõ ïîøèðåí³ ö³ ìî-
äåë³, áàãàòî â ÷îìó â³äð³çíÿþòüñÿ îäíà â³ä îäíî¿.
Ïðîòå ò³ êðà¿íè, ùî íàëåæàòü äî îäí³º¿ ìîäåë³, ìàþòü
ì³æ ñîáîþ á³ëüøå ñï³ëüíèõ ðèñ, í³æ â³äì³ííîñòåé.

Çàñëóãîâóþòü íà îñîáëèâó óâàãó âèñíîâêè,
çðîáëåí³ óêðà¿íñüêèì äîñë³äíèêîì Þ. Ô³íêëå-
ðîì: êîìóí³êàòèâíèé àñïåêò ä³ÿëüíîñò³ âëàäè íå
ïîâèíåí îáìåæóâàòèñÿ ³íôîðìàö³éíèì ïîòîêîì
ð³øåíü, ÿê³ ôóíêö³îíóþòü ó ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ
ñóñï³ëüñòâîì. Ñòàòóñ ÇÌÊ ìîæå áóòè äåìîêðà-
òè÷íèì ëèøå çà óìîâè, êîëè ìàñ-ìåä³à íàïîâíþ-
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þòüñÿ äâîâåêòîðíèì ðóõîì âïëèâó – çíèçó äîãî-
ðè òà çãîðè äîíèçó. ² ïåðøèé, ³ äðóãèé ïîòîêè áó-
äóòü ðåçóëüòàòàìè âçàºìîä³¿ òà âçàºìîâïëèâó ð³-
øåíü, à öå çá³ëüøèòü ê³ëüê³ñòü äóìîê ùîäî êîí-
êðåòíîãî ð³øåííÿ. Ïðîòå öå – ïðîÿâ äåìîêðàòèçìó
âëàäè – ó òîìó ÷èñë³ é ó â³äíîñèíàõ ³ç ÇÌÊ [6].

Íîâ³ ôîðìè âçàºìîä³¿ ÇÌÊ òà âëàäè, íà äóìêó
ôàõ³âöÿ, âèìàãàþòü íîâèõ ìåõàí³çì³â ôóíêö³îíó-
âàííÿ äåìîêðàòè÷íîãî ñòàâëåííÿ âëàäè äî ìàñ-
ìåä³à, îðãàí³çàö³éíèõ ìåõàí³çì³â íàïîâíåííÿ öüîãî
ñòàâëåííÿ ³ þðèäè÷íèìè, ³ ìîðàëüíî-åòè÷íèìè
àêòàìè. Âò³ì, ñàìà ïîòðåáà ó ìåõàí³çìàõ âçàºìèí
ìàñ-ìåä³à òà âëàäè çàëèøàºòüñÿ íàãàëüíîþ: éäåòüñÿ
íå ïðî ïîòî÷í³ ïðîáëåìè, à ïðî ïðèíöèïè òåõíî-
ëîã³¿ âçàºìèí. Ó öüîìó êîíòåêñò³ ä³ÿëüí³ñòü ÇÌÊ òà
ä³ÿëüí³ñòü âëàäè º ðåïðåçåíòàö³ºþ ³íñòèòóö³îíà-
ë³çàö³¿ ³ ìàñ-ìåä³à, ³ âëàäè íå ëèøå ó çâ'ÿçêó ç ïîò-
ðåáàìè àóäèòîð³¿, àëå é ïîòðåáàìè ñàìèõ ÇÌÊ òà
âëàäè ÿê îá'ºêòèâíèõ ³íñòèòóö³îíàëüíèõ ÿâèù [6].

Ïåðåòâîðåííÿ ÇÌÊ, à ïåðø çà âñå òåëåáà÷åííÿ,
íà íåâ³ä'ºìíèé åëåìåíò ïîë³òè÷íîãî äèñêóðñó, ãî-
ëîâíèé ³íñòðóìåíò ïðîâåäåííÿ âèáîð÷èõ êàìïàí³é,
çóìîâèëî ñòàíîâëåííÿ ïîë³òè÷íîãî ³íñòèòóòó ïóá-
ë³÷íî¿ âëàäè, ôîðìóâàííÿ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³éíî-
êîìóí³êàö³éíî¿ ñèñòåìè. 

Ïîë³òèêà ÿê ñóñï³ëüíå ÿâèùå ïîòðåáóº ñïåö³à-
ëüíèõ çàñîá³â ³íôîðìàö³éíîãî îáì³íó, âñòàíîâëåí-
íÿ é ï³äòðèìêè ïîñò³éíèõ çâ'ÿçê³â ì³æ ¿¿ ñóá'ºêòà-
ìè ïîë³òè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ á³ëüøå, í³æ ³íø³ âèäè
ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ñàìå êîìóí³êàö³ÿ º îáîâ'ÿç-
êîâîþ ñêëàäîâîþ ïîë³òèêè çàãàëîì òà äåðæàâíî¿
ïîë³òèêè çîêðåìà. 

Äî ñóá'ºêò³â ïîë³òè÷íî¿ êîìóí³êàö³¿ â³äíîñÿòü:
– îô³ö³éí³ ³íñòèòóòè äåðæàâè ó ñôåð³ âèêîíàâ-

÷î¿, çàêîíîäàâ÷î¿ òà ñóäîâî¿ âëàäè (ïðåäñòàâëåí³
¿õí³ìè ë³äåðàìè ÷è êåð³âíèêàìè, à òàêîæ ³íôîð-
ìàö³éíèìè â³ää³ëàìè îêðåìèõ ³íñòèòóò³â ç³ çâ'ÿç-
ê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ);

– äåðæàâí³ ÇÌÊ (öåíòðàëüí³ òà ðåã³îíàëüí³);
– íåçàëåæí³ ÇÌÊ (öåíòðàëüí³, ðåã³îíàëüí³,

ì³ñöåâ³);
– îïîçèö³éí³  ÇÌÊ;
– ³íôîðìàö³éí³ îðãàíè êîðïîðàòèâíèõ ñòðóê-

òóð (ïàðò³é, ãðîìàäñüêèõ îá'ºäíàíü, ðóõ³â, ãðóï
³íòåðåñ³â);

– ïðîôåñ³éí³ êîíñàëòèíãîâ³ òà ðåêëàìí³ àãåíö³¿;
– çàðóá³æí³ ÇÌÊ;
– ðåêëàìîäàâö³â, ñïîíñîð³â, ìåä³àâëàñíèê³â;
– ïîë³òè÷íî àêòèâíó ÷àñòèíó íàñåëåííÿ, ÿêà

ïîñò³éíî âçàºìîä³º ç âëàäîþ ("ïóáë³êó" àáî "óâàæ-
íó ãðîìàäñüê³ñòü" – Ï. Ëàçàðñôåëüä);

– "ãðîìàäñüê³ñòü" (÷àñòèíó íàñåëåííÿ, ÿêà ïå-
ð³îäè÷íî âñòóïàº â êîìóí³êàö³þ íà ïîë³òè÷íîìó
ðèíêó) [7].

Òàêèì ÷èíîì, êîæåí ³ç âèùåçàçíà÷åíèõ
ñóá'ºêò³â ìàº ñâî¿ ïîçèö³¿ â ³íôîðìàö³éíîìó ñåðå-
äîâèù³, ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè, ìîæëèâîñò³ âèêî-
ðèñòàííÿ êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ñòèë³ òà íîð-

ìè ñï³ëêóâàííÿ. ¯õ âçàºìîä³ÿ ³ ôîðìóº ïðîñò³ð ìà-
ñîâî¿ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíî¿ ñèñòåìè.

Çàðóá³æíèé äîñë³äíèê Ò. Å. Êóê çàóâàæóâàâ,
ùî "ÇÌÊ <...> ôóíêö³îíóþòü ÿê ïîë³òè÷íèé
³íñòèòóò, ùî âèêîíóº ïîñåðåäíèöüêó ôóíêö³þ ì³æ
ñóá'ºêòàìè ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íî¿ âçàºìîä³¿. Ãîëîâ-
íå â ä³ÿëüíîñò³ ÇÌÊ... âèõ³ä êîìóí³êàö³¿ ó ñôåðó
ïîë³òè÷íèõ åë³ò íà ÿê³ñíî íîâèé ð³âåíü" [8]. 

Îñíîâíîþ îçíàêîþ ñàìîñò³éíîñò³ òà íåçàëåæ-
íîñò³ ÇÌÊ, ÿê çàçíà÷àº íàóêîâåöü À. Ñîëîâ-
éîâ [7], º ¿õ ïîäâ³éíà ïðèðîäà,  òîáòî, ÿê ëþäèíà
º âîäíî÷àñ ãðîìàäÿíèíîì, ñïîæèâà÷åì ïðîäóêö³¿,
ãëÿäà÷åì, ÷ëåíîì ñ³ì'¿, ïðåäñòàâíèêîì ò³º¿ ÷è òâº¿
ïðîôåñ³¿, òàê ³ ÇÌÊ îäíî÷àñíî íàëåæàòü äî ð³çíèõ
ñèñòåì ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí: ñèñòåìè ïðåäñòàâíè-
öòâà ³íòåðåñ³â ãðîìàäÿí; ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ
ñóñï³ëüñòâîì; ðèíêîâî¿ ñèñòåìè; ñèñòåìè ïðîñâ³ò-
íèöòâà ñóñï³ëüñòâà, ñîö³àë³çàö³¿ ãðîìàäÿí. 

ßê åëåìåíò ñèñòåìè ïðåäñòàâíèöòâà ³íòåðåñ³â
ãðîìàäÿí, ÇÌÊ ñòàëè íåçàì³ííèì ìåõàí³çìîì
òðàíñëÿö³¿ ïîòðåá íàñåëåííÿ òà îäíî÷àñíî îá'ºêòîì
óâàãè ïîë³òè÷íîãî êëàñó òà îô³ö³éíèõ ³íñòèòóò³â.
Ñàìå ÇÌÊ ñóòòºâî âïëèâàþòü íà ïðîöåñè ôîðìó-
âàííÿ äåðæàâíèõ îðãàí³â, ñòàíîâëåííÿ óðÿäîâî¿
åë³òè, ïðîâåäåííÿ îñíîâíèõ ïîë³òè÷íèõ êàìïàí³é ó
äåðæàâ³. 

ßê åëåìåíò ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ ñóñï³ëüñòâîì,
ÇÌÊ á³ëüøå çàëåæàòü â³ä âëàäè, í³æ â³ä ñó-
ñï³ëüñòâà. Çà ¿õ äîïîìîãîþ äåðæàâà òà ³íø³ ïî-
ë³òè÷í³ ñóá'ºêòè ìîæóòü ³íôîðìóâàòè íàñåëåííÿ íå
ò³ëüêè ïðî ö³ë³ òà ö³ííîñò³ ñâîº¿ ïîë³òèêè, àëå é ìî-
äåëþâàòè â³äíîñèíè ç ãðîìàäñüê³ñòþ ç ïèòàíü ôîð-
ìóâàííÿ ïðåäñòàâíèöüêèõ îðãàí³â âëàäè, ñêëàäó
ïðàâëÿ÷î¿ åë³òè, ï³äòðèìàííÿ àâòîðèòåòó â³äïîâ³ä-
íèõ ñóñï³ëüíèõ ö³ëåé, òðàäèö³é òà ñòåðåîòèï³â.
ÇÌÊ ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê ³íñòðóìåíò ö³ëåñïðÿìîâàíî-
ãî êîíñòðóþâàííÿ ïîë³òè÷íèõ ïîðÿäê³â, çàñ³á ïîáó-
äîâè íåîáõ³äíèõ âëàä³ çâ'ÿçê³â ôç ãðîìàäñüê³ñòþ.

ßê åëåìåíò ðèíêîâî¿ ñèñòåìè, ÇÌÊ âõîäÿòü äî
êîëà âàæëèâèõ êîðïîðàòèâíèõ ïð³îðèòåò³â ³ ôîðìó-
þòü ñòàâëåííÿ äî ³íôîðìàö³¿ ÿê äî òîâàðó. Öå
âèçíà÷àëüíèé ôàêòîð ó ðèíêîâ³é ä³ÿëüíîñò³ ÇÌÊ,
ùî ôîðìóº ìåä³éí³ ³íòåðåñè òà ïðîôåñ³éí³ çóñèëëÿ.

ßê ÷àñòèíà ïðîñâ³òíèöüêî¿ ñèñòåìè ñóñï³ëüñòâà,
ñîö³àë³çàö³¿ ãðîìàäÿí, ÇÌÊ º âàæëèâèì îð³ºíòè-
ðîì ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ³íñòðóìåíòîì ðîçïîâ-
ñþäæåííÿ êóëüòóðíèõ ñòàíäàðò³â ñóñï³ëüñòâà [7]. 

Íà äóìêó Ã. Ëàññóåëëà, ä³ÿëüí³ñòü ÇÌÊ ïîâèí-
íà áóòè ñïðÿìîâàíà íà ïîñèëåííÿ ïîë³òè÷íî¿
ïðîñâ³òè íàñåëåííÿ, óñâ³äîìëåííÿ íèì ñâî¿õ ³íòå-
ðåñ³â ó ñôåð³ âëàäè [9]. 

Íàóêîâåöü Äæ. Ð³ò ââàæàº, ùî ïóáë³êàö³ÿ "ãîñò-
ðîãî" òà íàâ³òü ñåíñàö³éíîãî ìàòåð³àëó íå ìîæå áó-
òè îñíîâíîþ ìåòîþ ïîë³òè÷íî¿ æóðíàë³ñòèêè. Íàé-
ãîëîâí³øå – öå âïëèâ íà àóäèòîð³þ, ùî ñïðèÿº
çðîñòàííþ ¿¿ ïîë³òè÷íî¿ êîìïåòåíö³¿, ñïðÿìîâàíî¿ íà
ï³äòðèìàííÿ çáàëàíñîâàíîñò³ òà ð³âíîâàãè â³äíîñèí
äåðæàâè ³ ñóñï³ëüñòâà. Ö³ çàâäàííÿ ìîæóòü âèð³øó-
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âàòèñÿ íå ò³ëüêè ôàõîâîþ æóðíàë³ñòèêîþ, àëå é òàê
çâàíîþ ðîçâàæàëüíîþ (æîâòîþ, òàáëî¿äíîþ) ïðå-
ñîþ (òåëåáà÷åííÿì òîùî), îñê³ëüêè ³íôîðìàö³ÿ òà-
êîãî õàðàêòåðó ìîæå äàâàòè ïðèâ³ä äëÿ ïîë³òè÷íèõ
âèñíîâê³â ãðîìàäÿí, âèêîíóþ÷è ôóíêö³¿ ðîçâèòêó
ãðîìàäÿíñüêî¿ ñàìîñâ³äîìîñò³ [7]. 

Òàêèì ÷èíîì, ôóíêö³îíàëüí³ õàðàêòåðèñòèêè
ÇÌÊ îá'ºäíóþòü âñ³ ðîë³ òà ñòàòóñè: íàïðèêëàä,
çäàòí³ñòü ä³ÿòè ó ïåð³îäè÷íîìó òà àïåð³îäè÷íîìó,
ñèíõðîííîìó òà ä³àõðîííîìó ðåæèìàõ; îð³ºíòàö³ÿ
íà ïàñèâíèé ÷è àêòèâíèé õàðàêòåð ñïðèéíÿòòÿ
³íôîðìàö³¿. Áàãàòîö³ëüîâå ñòàâëåííÿ äî ðîçïîâ-
ñþäæåííÿ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ìîæå ñïðèÿòè àáî
ïåðåøêîäæàòè êîìóí³êàö³¿ ÇÌÊ ÿê ³ç ñóñï³ëüñò-
âîì, òàê ³ ç äåðæàâîþ.

Ðîëü ÇÌÊ â ñèñòåì³ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ îáó-
ìîâëþº ¿õ ñêëàäí³ ïîë³òè÷í³ ôóíêö³¿, äî ÿêèõ
â³ò÷èçíÿí³ äîñë³äíèêè â³äíîñÿòü: ³íôîðìóâàííÿ
ãðîìàäÿí ïðî íàéâàæëèâ³ø³ äëÿ íèõ ³ âëàäè
ïîä³¿; êðèòèêè é êîíòðîëþ, ðåàë³çàö³ÿ ÿêèõ ñïè-
ðàºòüñÿ íà ãðîìàäñüêó äóìêó òà çàêîí; àðòèêó-
ëÿö³¿ òà ³íòåãðàö³¿, ùî ñïðèÿº îá'ºäíàííþ òà
çãóðòóâàííþ ñóñï³ëüíèõ ³íòåðåñ³â, º óìîâîþ äëÿ
ôîðìóâàííÿ âïëèâîâî¿ îïîçèö³¿; ìîá³ë³çàö³¿, ÿêà
ñïîíóêàº ëþäåé äî ïåâíèõ ïîë³òè÷íèõ ä³é (àáî
ñâ³äîìî¿ áåçä³ÿëüíîñò³); ³ííîâàö³¿, ùî âèÿâëÿºòü-
ñÿ â ³í³ö³þâàíí³ ïîë³òè÷íèõ çì³í øëÿõîì ïîñòà-
íîâêè âàæëèâèõ ïðîáëåì ïåðåä âëàäîþ é ãðî-
ìàäñüê³ñòþ; ôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè ç
êëþ÷îâèõ ïèòàíü ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ; îïåðàòèâ-
íó, ÿêà ïîëÿãàº â îáñëóãîâóâàíí³ ÇÌÊ ïîë³òèêè
ïåâíèõ ïàðò³é, ãðîìàäñüêèõ ðóõ³â, ñîö³àëüíèõ
ãðóï [10]. 

Âïëèâ ÇÌÊ íà ñâ³äîì³ñòü, ðîçñòàíîâêó ïð³îðè-
òåò³â, ïåðåêîíàííÿ òà ïîâåä³íêó ãðîìàäÿí çàëå-
æèòü â³ä íèçêè ôàêòîð³â. Ñåðåä íèõ âàðòî âè-
îêðåìèòè ôàêòîðè ñîö³àëüíîãî õàðàêòåðó, òîáòî
òèïó âçàºìîä³¿ ÇÌÊ ³ç äåðæàâîþ (ïðèïóñêàº íà-
ÿâí³ñòü ó ìåä³à òîãî ÷è òîãî ñòàòóñó), íàÿâí³ñòü
(â³äñóòí³ñòü) ïðàâ ùîäî öåíòðó âëàäè, ñòóï³íü ðå-
àëüíî¿ çàõèùåíîñò³ ñâîáîäè ñëîâà; ñïîëó÷åííÿ
ö³ëåé êîìóí³êàòîðà òà ðåöèï³ºíòà (ïðèïóñêàííÿ
íàÿâíîñò³ ðàö³îíàëüíèõ îñíîâ äëÿ ñï³ëêóâàííÿ,
ïîòðåáà â ³íôîðìóâàíí³, âçàºìíà çàö³êàâëåí³ñòü
êîìóí³êàòîðà òà ðåöèï³ºíòà ó çíàííÿõ òîùî).
Ñïåöèô³÷íèé âïëèâ íà åôåêòèâí³ñòü ÇÌÊ
çä³éñíþþòü ³ êîðïîðàòèâí³ ôàêòîðè ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ (óí³âåðñàëüí³ ïîâ³äîìëåííÿ íà òåðè-
òîð³¿ êðà¿íè, çàäîâîëåííÿ çàïèò³â ìåíøèí, ôîðìè
ïîâ³äîìëåíü, ñâîáîäà òâîð÷èõ ïðàö³âíèê³â òîùî).
Âíóòð³øíüîîðãàí³çàö³éí³ ôàêòîðè åôåêòèâíîñò³
ÇÌÊ âèçíà÷àþòüñÿ óñï³øíèì ìåä³àïëàíóâàííÿì,
ïðîôåñ³éíèì ñòàâëåííÿì æóðíàë³ñò³â äî ïðîáëå-

ìàòèêè, ñâîº÷àñíèì ïîøèðåííÿì ³íôîðìàö³¿ â
ñóñï³ëüñòâ³ [7]. 

Îòæå, çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ÿê âàæëèâèé
ñîö³àëüíèé ³íñòèòóò ñóòòºâî âïëèâàþòü íà ïîë³òè÷í³
ïðîöåñè â ñóñï³ëüñòâ³. Êîíñòèòóö³éíî çàêð³ïëåíà
ñâîáîäà ñëîâà, ñêàñóâàííÿ öåíçóðè äàþòü ìîæëè-
â³ñòü æóðíàë³ñòàì âñåá³÷íî âèñâ³òëþâàòè âàæëèâ³
ïîä³¿ òà ÿâèùà. Ñâîáîäà ñëîâà ó çàñîáàõ ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ íå îçíà÷àº âñåäîçâîëåí³ñòü òà áåçâ³äïîâ³äà-
ëüí³ñòü. Íàäòî â³ëüíà ïîâåä³íêà ç³ ñëîâîì ìîæå ìà-
òè íåãàòèâí³ ñîö³àëüí³ íàñë³äêè, äåôîðìóâàòè ïîë³-
òè÷íó, ñîö³àëüíó, åêîíîì³÷íó, êóëüòóðíó îð³ºíòàö³þ
ÿê ñóñï³ëüñòâà, òàê ³ îêðåìîãî ãðîìàäÿíèíà. 
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îðïîðàòèâí³ ìåä³à (àáî "êîðïîðàòèâí³ ÇÌ²",
"âíóòð³øíüîô³ðìîâà ïðåñà", "êë³ºíòñüê³ âè-

äàííÿ") º ïîð³âíÿíî íîâèì ñîö³îêîìóí³êàòèâíèì
ÿâèùåì ÿê äëÿ â³ò÷èçíÿíî¿ æóðíàë³ñòèêè, òàê ³
äëÿ ñó÷àñíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â ö³ëî-
ìó. Ïðîòå áåç öüîãî âàæëèâîãî åëåìåíòà PR,
óïðàâë³ííÿ ëþäñüêèìè ðåñóðñàìè, êîðïîðàòèâíî¿
êóëüòóðè ñüîãîäí³ âæå ñêëàäíî óÿâèòè áóäü-ÿêó
ïîâàæíó á³çíåñ-îðãàí³çàö³þ, ÿêà äáàº ïðî âëàñíèé
³ì³äæ, çäîðîâó àòìîñôåðó âñåðåäèí³ êîëåêòèâó,
ãàðìîí³éí³ ñòîñóíêè ç³ ñïîæèâà÷àìè, ïàðòíåðàìè,
³íâåñòîðàìè.

ßê çàçíà÷àþòü ñó÷àñí³ ïðàêòèêè, "êîðïîðàòèâíå
âèäàííÿ âõîäèòü äî ñòàíäàðòíîãî ïàêåòó àòðèáóò³â
óñï³øíî¿ êîìïàí³¿. Òàêå âèäàííÿ çäàòíå ó ïîð³âíÿíî
ñòèñë³ òåðì³íè ³ ïðè â³äíîñíî íåâåëèêèõ ³íâåñòèö³ÿõ
ñôîðìóâàòè ó ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿ (ïàðòíåð³â ïî
á³çíåñó, ê³íöåâèõ ïîêóïö³â, ñï³âðîá³òíèê³â òîùî)
ïîçèòèâíèé îáðàç êîìïàí³¿. Äî òîãî æ âëàñíå ÇÌ² –
öå îáëè÷÷ÿ êîìïàí³¿, òîìó âîíî ìàº áóòè ìàêñèìàëü-
íî ÿê³ñíèì ³ ïðîôåñ³éíèì" [1]. 

Íà êîðèñòü çðîñòàííÿ âàæëèâîñò³ âíóòð³øíüî-
ô³ðìîâèõ âèäàíü ñâ³ä÷èòü ³ íàñòóïíèé ôàêò. 

Çà äàíèìè äîñë³äæåííÿ ì³æíàðîäíî¿ êîìïàí³¿
"Mintel", çàìîâëåíîãî áðèòàíñüêîþ àñîö³àö³ºþ
êîðïîðàòèâíèõ âèäàâö³â APA, íà â³äì³íó â³ä
ðèíêó òðàäèö³éíèõ äðóêîâàíèõ ìåä³àíîñ³¿â, ðè-
íîê êîðïîðàòèâíèõ âèäàíü ó íàéáëèæ÷³ ðîêè ÷å-
êàº ³ñòîòíèé ð³ñò. ßêùî â 2005 ð. çàãàëüíèé áþä-
æåò êîðïîðàòèâíî¿ ïåð³îäèêè ó Âåëèêîáðèòàí³¿
ñòàíîâèâ 680 ìëí, òî â 2011 ðîö³, çà ïðîãíîçàìè,
ìîæå çðîñòè äî 1 ìëðä. Àìåðèêàíñüêà àñîö³àö³ÿ
êîðïîðàòèâíèõ ìåä³à Custom Publishing Council
ï³äðàõóâàëà, ùî â Ï³âí³÷í³é Àìåðèö³ ÷èñëî íàé-
ìåíóâàíü êîðïîðàòèâíèõ âèäàíü ³ç 1999 äî 2006
ðîêó çðîñëî íà 29 % – äî 125 òèñ. Öå â ñåðåäíüî-
ìó ïî 2,3 íàéìåíóâàííÿ íà êîìïàí³þ [2]. 

Ñâî¿ öèôðè íàâîäèòü Àñîö³àö³ÿ êîðïîðàòèâíèõ
ìåä³à Óêðà¿íè: âëàñí³ ïåð³îäè÷í³ âèäàííÿ
(âíóòð³øí³ òà êë³ºíòñüê³) íà ñüîãîäí³øí³é äåíü ó
íàø³é äåðæàâ³ ìàº áëèçüêî 400 êîìïàí³é, à ¿õ ñó-
êóïíèé áþäæåò ñòàíîâèòü ïðèáëèçíî 200 ìëí äî-
ëàð³â [3, 99].

Îòæå, àêòóàëüí³ñòü öüîãî äîñë³äæåííÿ çóìîâëåíà
çðîñòàííÿì ðîë³ êîðïîðàòèâíèõ ìåä³à â ñó÷àñíîìó
á³çíåñ-ñåðåäîâèù³, ³íôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³ òà
íàãàëüíîþ ïîòðåáîþ ó âñåá³÷íîìó íàóêîâîìó îñìèñ-
ëåíí³ öüîãî ÿâèùà. À ìåòîþ äàíî¿ ñòàòò³ º âèçíà÷åí-
íÿ ïîíÿòòÿ "êîðïîðàòèâí³ ìåä³à", éîãî òèï³â òà ôóíê-
ö³é ó êîíòåêñò³ ñó÷àñíèõ ñîö³àëüíèõ êîìóí³êàö³é.

Â Óêðà¿í³ íà ñüîãîäí³øí³é äåíü âèäàíî ëèøå
îäíó êíèãó, â ÿê³é á³ëüø-ìåíø ïîâíî ðîçãëÿíóòî
òåîðåòè÷í³ òà ïðàêòè÷í³ àñïåêòè ôóíêö³îíóâàííÿ
ñó÷àñíèõ êîðïîðàòèâíèõ ÇÌ². Éäåòüñÿ ïðî ìîíî-
ãðàô³þ ïðåçèäåíòà Àñîö³àö³¿ êîðïîðàòèâíèõ ìåä³à
Óêðà¿íè Î. Òîäîðîâî¿ [3]. 

Àêòèâí³øèìè â äîñë³äæåíí³ ö³º¿ òåìè âèÿâèëè-
ñÿ ðîñ³éñüê³ â÷åí³. Çà îñòàíí³é ÷àñ âèéøëè äðóêîì
ìîíîãðàô³¿ Ä. Ìóðç³íà [4], Þ. ×åìÿê³íà [5],
À. Ãîð÷åâî¿ [6], çàõèùåíî äåê³ëüêà äèñåðòàö³éíèõ
ðîá³ò [7–10], â ÿêèõ ïðîàíàë³çîâàíî ïðèêëàäè
ôóíêö³îíóâàííÿ êîðïîðàòèâíèõ âèäàíü.   

Îäíàê ó ö³ëîìó ìåòîäîëîã³÷í³ îñíîâè ä³ÿëü-
íîñò³ âíóòð³øíüîô³ðìîâî¿ ïðåñè íà òåðåíàõ ïîñò-
ðàäÿíñüêèõ äåðæàâ ³ òèì ïà÷å â Óêðà¿í³ âèâ÷åí³
íåäîñòàòíüî. Áðàê íàóêîâî-ïðàêòè÷íèõ ðîçðîáîê
íå äîçâîëÿº ñïîâíà âèêîðèñòîâóâàòè çíà÷íèé
ñîö³îêîìóí³êàòèâíèé ïîòåíö³àë êîðïîðàòèâíèõ
ìåä³à â ³íòåðåñàõ á³çíåñó òà ñóñï³ëüñòâà. 

Îòæå, ùî îçíà÷àº ïîíÿòòÿ "êîðïîðàòèâíå âè-
äàííÿ"? 

Îäí³ äîñë³äíèêè ââàæàþòü, ùî öå "çàñ³á ìàñî-
âî¿ ³íôîðìàö³¿, ÿêèé âèïóñêàºòüñÿ êîìïàí³ºþ ç
ïåâíèìè á³çíåñ-ö³ëÿìè, ïåâíîþ ïåð³îäè÷í³ñòþ é
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ô³íàíñóºòüñÿ êîøòîì êîìïàí³¿ (òà/àáî çàëó÷åíî¿
äî âèäàííÿ ðåêëàìè)" [3, 25].

²íø³ ãîâîðÿòü ïðî íèõ ÿê ïðî "òèï äðóêîâàíèõ
ÇÌ², ïîêëèêàíèé íàñàìïåðåä çàáåçïå÷óâàòè
³íôîðìàö³éí³ ïîòðåáè ï³äïðèºìíèöòâà çà äîïîìî-
ãîþ ïóáë³êàö³¿ òèõ àáî ³íøèõ ìàòåð³àë³â ç ìåòîþ
ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïîëÿ, ùî ñïðèÿº ðîç-
âèòêó á³çíåñó" [11].

Íà äóìêó àâòîðà ñòàòò³, äóæå âàæëèâî ïðè âè-
çíà÷åíí³ êîðïîðàòèâíèõ ìåä³à ÷³òêî óñâ³äîìëþâà-
òè ¿õíþ ìåä³éíó ñóòí³ñòü, íàëåæí³ñòü äî êàòåãîð³¿
çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, êîìóí³êàòèâíèõ ïðî-
öåñ³â, ùî â³äáóâàþòüñÿ â ñóñï³ëüñòâ³. ²íøèìè ñëî-
âàìè, âíóòð³øíüîô³ðìîâ³ ÇÌ² ïîâèíí³ ñïðèéìàòè-
ñÿ íå ÿê ðåêëàìí³ áóêëåòè ÷è ïðîñïåêòè, íå ÿê
ñò³íí³ ãàçåòè, à ÿê ïîâíîö³ííèé ñóá'ºêò ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿, ïðîäóêò æóðíàë³ñòñüêî¿ òâîð÷îñò³. 

Ïðè öüîìó êîðïîðàòèâíà ïðåñà – öå íå ëèøå
êîíêðåòíèé ðåçóëüòàò ñîö³àëüíèõ çâ'ÿçê³â, à é
³íñòðóìåíò äëÿ ¿õ ïîáóäîâè. Îñü ÷îìó ñîö³îêî-
ìóí³êàòèâíà ä³ºâ³ñòü êîðïîðàòèâíèõ âèäàíü, ¿õ
çäàòí³ñòü àêòèâíî ôîðìóâàòè ãðîìàäñüêó äóìêó
çíàõîäÿòü ñâîº â³äîáðàæåííÿ ó âèçíà÷åííÿõ áà-
ãàòüîõ äîñë³äíèê³â:

"Êîðïîðàòèâí³ ìåä³à – öå ïîâíîôóíêö³îíàëü-
íèé ìåõàí³çì, îñíîâíîþ ìåòîþ ÿêîãî º ñïðèÿííÿ
âèïðàöþâàííþ íîðì ³ ïðàâèë, ºäèíèõ äëÿ âñ³õ
ñï³âðîá³òíèê³â, êîðïîðàòèâíî¿ ô³ëîñîô³¿, óÿâëåí-
íÿ ïðî ì³ñ³þ êîìïàí³¿. Öå ÷àñòèíà âíóòð³øíüî¿
êóëüòóðè êîðïîðàö³¿, ç îäíîãî áîêó, òà ³íñòðóìåíò
âåäåííÿ ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿ – ç äðóãîãî" [12]. 

"Êîðïîðàòèâíà ïðåñà ñüîãîäí³ – ³ ÷àñòèíà êîð-
ïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè, ³ ³íñòðóìåíò ¿¿ àêòèâíîãî
ôîðìóâàííÿ" [13]. 

"Êîðïîðàòèâíå âèäàííÿ – ³íñòðóìåíò ôîðìó-
âàííÿ êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè, îäèí ç êîðïîðà-
òèâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ êàíàë³â. Öå ô³íàíñîâàíå
ò³ºþ ÷è ò³ºþ îðãàí³çàö³ºþ äðóêîâàíå ïåð³îäè÷íå
âèäàííÿ (æóðíàë, ãàçåòà, áþëåòåíü), ùî ³íôîð-
ìóº ïðî ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³çàö³¿, êîíòðîëþº é ðåãó-
ëþº â³äíîñèíè ïðàö³âíèê³â óñåðåäèí³ îðãàí³çàö³¿
é âèêîíóº íèçêó ³íøèõ ôóíêö³é ç ìåòîþ ï³äâè-
ùåííÿ åôåêòèâíîñò³ îðãàí³çàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³,
ùî âèì³ðþºòüñÿ ïðèðîñòîì ô³íàíñîâîãî é/àáî
ïàáë³öèòíîãî êàï³òàë³â" [14]. 

Äåÿê³  äîñë³äíèêè ðîçãëÿäàþòü êîðïîðàòèâí³ âè-
äàííÿ ÿê ðåñóðñ, ÿêèé ³íôîðìóº ïðî êîìïàí³þ, ¿¿
çàâäàííÿ, ö³ë³, óñï³õè, íîâèíè, ïðîäóêòè òà ïîñëó-
ãè, ùî âèäàºòüñÿ êîøòîì êîìïàí³¿ òà, ÿê ïðàâèëî,
íå ì³ñòèòü ³íôîðìàö³þ ïðî ³íøèõ ñóá'ºêò³â á³çíåñó
[15]. Òàêèé ï³äõ³ä òàêîæ çàñëóãîâóº íà ñõâàëüíó
îö³íêó, îñê³ëüêè â³í õàðàêòåðèçóº ô³ðìîâ³ ìåä³à äå-
ùî øèðøå í³æ ïðîñòî ïàñèâíèé ³íñòðóìåíò. Áî ðå-
ñóðñ – öå îäíî÷àñíî ³ çàñ³á, ³ çàïàñ, ³ ïîñò³éíå äæå-
ðåëî æèâëåííÿ äëÿ êîìóí³êàòèâíèõ ïðîöåñ³â. 

Ìîæíà ïîì³òèòè, ùî ó áàãàòüîõ íàâåäåíèõ âè-
çíà÷åííÿõ êîðïîðàòèâíèõ ÇÌ² ïðèñóòí³ òàê³ ïî-
íÿòòÿ, ÿê "êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà", "êîðïîðàòèâí³

êîìóí³êàö³¿", "çâ'ÿçêè ç ãðîìàäñüê³ñòþ". Öå ùå ðàç
ï³äòâåðäæóº äóìêó, ùî ô³ðìîâ³ ÇÌ² ìàþòü ñïå-
öèô³÷í³ çàâäàííÿ, ¿õ ä³ÿëüí³ñòü ïîâ'ÿçàíà ç ñó÷àñíè-
ìè íåìàòåð³àëüíèìè âàæåëÿìè ðîçâèòêó á³çíåñó, à
òàêîæ òå, ùî êîðïîðàòèâí³ ìåä³à º ³íñòðóìåíòîì êîð-
ïîðàòèâíîãî PR (ÿê çîâí³øíüîãî, òàê ³ âíóòð³øíüî-
ãî), ÿêèé º âàæëèâîþ ñêëàäîâîþ á³çíåñ-êîìóí³êàö³é. 

Ç öèìè òåçàìè ïîãîäæóºòüñÿ é âèêîíàâ÷èé äè-
ðåêòîð Àñîö³àö³¿ êîðïîðàòèâíèõ ìåä³à Ðîñ³¿
Ä. Äåãòÿðåíêî: "Ïðîôåñ³éí³ êîðïîðàòèâí³ ÇÌ² –
öå, ìîæíà ñêàçàòè, ñåðöå êîðïîðàòèâíèõ êî-
ìóí³êàö³é, ¿õ êâ³íòåñåíö³ÿ. Ó êîðïîðàòèâíèõ ÇÌ²
çíàõîäÿòü âèñâ³òëåííÿ ÿê çîâí³øí³ êîìóí³êàö³¿, òàê
³ âíóòð³øí³ (ï³ä êîðïîðàòèâíîþ ïðåñîþ ìè ìàºìî íà
óâàç³ íàñàìïåðåä êë³ºíòñüê³ âíóòð³øíüîêîðïîðà-
òèâí³ âèäàííÿ é b2b). Ð³çíîìàí³òí³ ôîðìàëüí³ é íå-
ôîðìàëüí³ êîðïîðàòèâí³ êîìóí³êàö³¿ – íàêàçè, ð³-
øåííÿ êåð³âíèöòâà, ñï³ëêóâàííÿ êåð³âíèê³â êîìïà-
í³é ç³ ñï³âðîá³òíèêàìè é êë³ºíòàìè, îáãîâîðåííÿ
êîðïîðàòèâíîãî åòè÷íîãî êîäåêñó àáî ³íøèõ âàæëè-
âèõ äîêóìåíò³â, ðîçïîâ³ä³ ñï³âðîá³òíèê³â ïðî â³ä-
ïóñòêó àáî çàõîïëåííÿ ñâî¿õ ä³òåé òîùî – âñå öå í³-
áè ïîºäíóºòüñÿ, çíàõîäèòü íàéá³ëüø ïîâíå âò³ëåííÿ
â ÿê³ñí³é êîðïîðàòèâí³é ïðåñ³" [16]. 

Ç íàâåäåíîãî âèçíà÷åííÿ ñòàº çðîçóì³ëèì, ùî
êîðïîðàòèâí³ ìåä³à íåîäíîð³äí³ ó ñâî¿é ìàñ³. Âîíè
ð³çíÿòüñÿ ïðèíàéìí³ çà àóäèòîðíîþ îçíàêîþ, ùî
äàº çìîãó ïîä³ëÿòè ¿õ íà òèïè. 

Â îêðåìèõ äæåðåëàõ [17] äîñë³äíèêè âèîêðåì-
ëþþòü òðè âèäè ô³ðìîâèõ ÇÌ²: b2b (business-to-
business), òîáòî âèäàííÿ, îð³ºíòîâàí³ íà ïàðòíåð³â,
b2c (business-to-client) – êë³ºíòñüê³ âèäàííÿ (ñàìå
âîíè ìàþòü ìàêñèìàëüí³ òèðàæ³), à òàêîæ b2p (busi-
ness-to-personnel) – âèäàííÿ äëÿ ñï³âðîá³òíèê³â. 

Ïðîòå, íà íàøó äóìêó, áóëî á ëîã³÷í³øå
îá'ºäíàòè äâà ïåðø³ òèïè (b2b òà b2c) â îäèí ³
óìîâíî ïîä³ëèòè êîðïîðàòèâí³ ÇÌ² íà äâ³ óí³âåð-
ñàëüí³ êàòåãîð³¿: âíóòð³øí³ (äëÿ ïðàö³âíèê³â) òà
çîâí³øí³ (äëÿ ïàðòíåð³â, ³íâåñòîð³â, êë³ºíò³â). Öå
ïîâ'ÿçàíî ç òèì, ùî â ðåàëüíèõ ï³äïðèºìíèöüêèõ
âçàºìèíàõ ñüîãîäí³ äóæå ÷àñòî ñòèðàþòüñÿ ìåæ³
ì³æ ïàðòíåðàìè é êë³ºíòàìè. Òà é çðåøòîþ íåêî-
ðåêòíî ðîçä³ëÿòè ïîíÿòòÿ b2b òà b2c âçàºìíî íå-
ïðîíèêíîþ "ñò³íîþ", áî çðîçóì³ëî, ùî êë³ºíòè º
íåâ³ä'ºìíèì åëåìåíòîì á³çíåñó.  

Öþ äóìêó ï³äòðèìóþòü é ³íø³ ôàõ³âö³. Íà-
ïðèêëàä, ó ñòàòò³ ðîñ³éñüêî¿ äîñë³äíèö³ Å. Ñî-
ðîê³íî¿ [18] òàêîæ éäåòüñÿ ïðî òå, ùî çàëåæíî â³ä
àóäèòîð³¿ êîðïîðàòèâí³ âèäàííÿ ïîä³ëÿþòüñÿ íà
äâ³ ãðóïè, ÿê³ ðîçð³çíÿþòüñÿ çà ö³ëÿìè, ôîðìîþ
ïîäàííÿ ³íôîðìàö³¿ òîùî: 

"1. Âèäàííÿ äëÿ ñï³âðîá³òíèê³â êîìïàí³¿.
Ó öüîìó âèïàäêó âèäàííÿ ïîâèííå âèð³øóâàòè
çàâäàííÿ é âèñâ³òëþâàòè ïðîáëåìè, ÿê³ õâèëþþòü
âàøó êîìïàí³þ. Ãåíåðàëüíèé äèðåêòîð ìîæå âè-
êîðèñòàòè öåé ÇÌ² ÿê ³íñòðóìåíò êåðóâàííÿ ïåð-
ñîíàëîì, íåìàòåð³àëüíî¿ ìîòèâàö³¿ ñï³âðî-
á³òíèê³â.
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2. Âèäàííÿ äëÿ çîâí³øí³õ ÷èòà÷³â (³íâåñòîð³â,
àêö³îíåð³â, ïàðòíåð³â, êë³ºíò³â). Îñíîâíå çàâäàí-
íÿ òàêîãî âèäàííÿ – çîâí³øí³é PR êîìïàí³¿, ôîð-
ìóâàííÿ ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó". 

Îêð³ì àóäèòîðíîãî ðîçïîä³ëó, òðàïëÿþòüñÿ é
ôóíêö³îíàëüíèé ï³äõ³ä ó òèïîëîã³çàö³¿ êîðïîðàòèâ-
íèõ âèäàíü [19], çã³äíî ç ÿêèì óñ³ âîíè ïîä³ëÿþòüñÿ
íà äâ³ îñíîâí³ êàòåãîð³¿: âíóòð³øíüîêîðïîðàòèâí³,
ïðèçíà÷åí³ âèêëþ÷íî äëÿ ñï³âðîá³òíèê³â êîìïàí³¿
(³ ÿêîþñü ì³ðîþ äëÿ ¿õí³õ ñ³ìåé), ³ êë³ºíòñüê³. Ïðè
öüîìó, ÿê çàçíà÷àþòü ïðàêòèêè, çàâäàííÿ ïåðøèõ –
çä³éñíþâàòè îáì³í ³íôîðìàö³ºþ, çíèæóâàòè êî-
ìóí³êàö³éí³ áàð'ºðè ì³æ ð³çíèìè ð³âíÿìè êåðóâàííÿ
â êîìïàí³¿, à äðóãèõ – ï³äòðèìóâàòè ëîÿëüí³ñòü
³ñíóþ÷èõ êë³ºíò³â òà çàëó÷àòè íîâèõ. 

Óò³ì, õî÷à é îñòàíí³é ðîçïîä³ë çäàºòüñÿ ö³ëêîì
óìîòèâîâàíèì, â³í íåð³äêî ìîæå ïîðóøóâàòèñÿ çíî-
âó æ òàêè ÷åðåç ðåàë³¿ ñó÷àñíîãî á³çíåñó. Íàïðèê-
ëàä, ÿêùî º íåîáõ³äí³ñòü ñïðÿìîâóâàòè êîðïîðàòèâ-
íå ÇÌ² îäíî÷àñíî ÿê íà ïåðñîíàë, òàê ³ íà ïàðòíåð³â
(äèñòðèáþòîð³â, ïîñòà÷àëüíèê³â) êîìïàí³¿, òî òàêå
âèäàííÿ íàëåæàòèìå âæå íå äî êë³ºíòñüêèõ ÷è
âíóòð³øí³õ âèäàíü, à äî çì³øàíî¿ êàòåãîð³¿. 

Ðîçãëÿíóâøè ï³ä ð³çíèìè êóòàìè çîðó ïîíÿòòÿ
òà òèïè êîðïîðàòèâíèõ ìåä³à, ïåðåéäåìî äî
àíàë³çó ¿õ ôóíêö³é. 

Ðîçãëÿäàþ÷è ôóíêö³¿ êîðïîðàòèâíèõ âèäàíü ÿê
ÇÌ², ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ö³ ìåä³à çä³éñíþþòü ìàñî-
âî³íôîðìàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü íà "ì³êðîð³âí³", ð³âí³ îê-
ðåìèõ îñåðåäê³â ñóñï³ëüñòâà, àóäèòîð³ÿ ÿêèõ îáìå-
æåíà êîëåêòèâàìè ï³äïðèºìñòâ, îðãàí³çàö³é, óñòà-
íîâ, êîìïàí³é ÷è íàâ³òü ðîçãàëóæåíèõ ì³æíàðîäíèõ
êîðïîðàö³é. Îäíàê ïîïðè âóæ÷ó àóäèòîð³þ é òåìà-
òè÷íå ñïðÿìóâàííÿ (ïîð³âíÿíî ç òðàäèö³éíèìè
ÇÌ²), êîðïîðàòèâí³ ìåä³à º ïîâíîö³ííèì çàñîáîì
ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ñïðÿìîâàíèì íà âèêîíàííÿ
ñîö³àëüíèõ çàâäàíü. Çîêðåìà, âîíè ï³äâèùóþòü çà-
ãàëüíó òà ïðîôåñ³éíó îá³çíàí³ñòü ÷èòà÷³â, íà ñâîºìó
ð³âí³ ïîðóøóþòü àêòóàëüí³ ïðîáëåìè ñó÷àñíîñò³,
âïëèâàþòü íà ñâ³òîãëÿä ëþäåé, çðåøòîþ, ñïðèÿþòü
óòâåðäæåííþ íàö³îíàëüíèõ òà çàãàëüíîëþäñüêèõ
ö³ííîñòåé. Îòæå, òðàíñëüîâàíà âíóòð³øíüîô³ðìîâè-
ìè ÇÌ² ³íôîðìàö³ÿ òà ôóíêö³¿, ÿê³ âîíè âèêîíóþòü
ó ñóñï³ëüñòâ³, ìàþòü îñîáëèâó ñîö³àëüíó çíà÷óù³ñòü.

Âèçíà÷àëüíîþ ðèñîþ êîðïîðàòèâíèõ ìåä³à º é
òå, ùî âîíè ïðàöþþòü ÿê ñàìîäîñòàòí³é êîìóí³êà-
òèâíèé çàñ³á ó ðîçð³çíåíèõ çà ïðîôåñ³éíîþ îçíà-
êîþ òà á³çíåñ-³íòåðåñàìè ñóñï³ëüíèõ ãðóïàõ. Òàê³
çàêðèò³ ñîö³àëüí³ îñåðåäêè ïîòðåáóþòü âíóòð³ø-
íüîãî åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³ºþ, ðåïó-
òàö³éíîãî ìåíåäæìåíòó, ³äåîëîã³÷íî¿ "ï³äêà÷êè"
ïåðñîíàëó òîùî. Óñ³ ö³ ôóíêö³¿ é âèêîíóþòü âñå-
ðåäèí³ êîìïàí³¿ ÷è îðãàí³çàö³¿ ô³ðìîâ³ ÇÌ². 

²íøèìè ñëîâàìè, òàê³ ìåä³à ñë³ä ðîçãëÿäàòè ÿê
³íñòðóìåíò ôîðìóâàííÿ êîðïîðàòèâíèõ êîìóí³êà-
ö³é, ïðîâ³äíèê êîðïîðàòèâíî¿ ³äåîëîã³¿, çàñ³á
âíóòð³øíüîãî òà çîâí³øíüîãî PR, çðåøòîþ, ä³ºâå
çíàðÿääÿ äëÿ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ á³çíåñó. 

Ó ðàìêàõ íàâåäåíèõ ôóíêö³îíàëüíèõ íàïðÿì³â
äîñë³äíèêè âèîêðåìëþþòü íèçêó êîíêðåòíèõ çàâ-
äàíü: "Çà äîïîìîãîþ êîðïîðàòèâíèõ ÇÌ² ìîæíà
øâèäêî ââîäèòè íîâèõ ñï³âðîá³òíèê³â ó êóðñ ñïðàâè
ùîäî ïîë³òèêè êîìïàí³¿, ïåðåâàã êåð³âíèöòâà é êîð-
ïîðàòèâíèõ òðàäèö³é. Ïðè ãðàìîòíîìó âèêîðèñòàíí³
êîðïîðàòèâíèõ âèäàíü ³ç ¿õíüîþ äîïîìîãîþ ìîæíà
ñåðéîçíî âïëèâàòè é êîíòðîëþâàòè âñ³ âíóòð³øí³ êà-
íàëè êîìóí³êàö³¿, âêëþ÷àþ÷è ÷óòêè" [20]. 

Ôàõ³âåöü ó ãàëóç³ çâ'ÿçê³â ç ãðîìàäñüê³ñòþ
Ä. Øåâ÷åíêî äîäàº, ùî âíóòð³øíüîô³ðìîâà ïðåñà
"äîïîìîæå çãóðòóâàòè êîëåêòèâ, äîíåñòè äî íüîãî
ö³ííîñò³ êîìïàí³¿, ñôîðìóâàòè àäåêâàòíó êîðïîðà-
òèâíó êóëüòóðó, êåðóâàòè ñòàâëåííÿì ñï³âðîá³òíè-
ê³â äî ïðîöåñ³â, çì³í, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ â êîìïàí³¿.
Ãàçåòà ïîâèííà ñòâîðèòè ìàéäàí÷èê äëÿ îáì³íó ³äå-
ÿìè é ³ííîâàö³ÿìè, ìîòèâóâàòè íà ïðîôåñ³éí³ äîñÿã-
íåííÿ. Öå äàëåêî íå ïîâíèé ïåðåë³ê çàâäàíü, ó âè-
ð³øåíí³ ÿêèõ äîïîìîæå êîðïîðàòèâíà ãàçåòà" [21]. 

ßê çàçíà÷àº ðîñ³éñüêèé äîñë³äíèê Ë. Àãàôî-
íîâ, êîðïîðàòèâíà ïðåñà âïëèâàº íà çá³ëüøåííÿ
äîõîä³â êîìåðö³éíî¿ êîìïàí³¿, îäíàê öåé âïëèâ º
íåïðÿìèì, îñê³ëüêè â êîðïîðàòèâíèõ êîìóí³êà-
ö³ÿõ, ùî ðîçãëÿäàþòüñÿ, ³íôîðìàö³ÿ íå º òîâàðîì:
"Êîðïîðàòèâíà ïðåñà º ³íñòðóìåíòîì ïðîïàãàíäè-
ñòñüêîãî âïëèâó íà ñóñï³ëüíó äóìêó ð³çíèõ ö³ëüîâèõ
àóäèòîð³é, ùî áåðóòü ó÷àñòü ó ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³¿.
Âïëèâ ñïðÿìîâàíèé íà ìîäåëþâàííÿ ïîâîäæåííÿ
öèõ àóäèòîð³é (öå ìîæóòü áóòè ñï³âðîá³òíèêè, ïàðò-
íåðè, êë³ºíòè, îðãàíè äåðæàâíî¿ âëàäè òîùî)" [22].

Òàêèì ÷èíîì, êîðïîðàòèâí³ ìåä³à àêòèâíî âáóäî-
âóþòüñÿ â ñîö³àëüíî-³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð, ñòàþ÷è
éîãî íåâ³ä'ºìíîþ ÷àñòêîþ, áåðó÷è àêòèâíó ó÷àñòü ó
ïðîöåñàõ îáì³íó âàæëèâîþ ñîö³àëüíîþ ³íôîðìà-
ö³ºþ. Ç îäíîãî áîêó, âîíè º ãåíåðàòîðàìè íîâèí ïðî
æèòòÿ êîìïàí³é ÷è îðãàí³çàö³é, ¿õ ö³ë³, çäîáóòêè,
ïðîáëåìè òà ïåðñïåêòèâè, çäàòí³ ì³ãðóâàòè ó ãëî-
áàëüíèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð. Ç äðóãîãî áîêó,
êîðïîðàòèâí³ ìåä³à ÷åðïàþòü ïîòð³áíó ³íôîðìàö³þ ç
ìàñîâèõ êîìóí³êàö³éíèõ êàíàë³â, òâîð÷î ïåðåîñìèñ-
ëþþ÷è ¿¿ òà àäàïòóþ÷è ï³ä ïîòðåáè ñâîº¿ àóäèòîð³¿.
Öå ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî êîðïîðàòèâí³ ìåä³à º àêòèâ-
íèìè ñóá'ºêòàìè ìàñîâî³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Êîðïîðàòèâí³ ìåä³à ñë³ä ðîçãëÿäàòè, ÿê íîâèé
âàæëèâèé ð³çíîâèä ÇÌ², ùî ¿õ âèäàþòü êîìïàí³¿,
ï³äïðèºìñòâà, óñòàíîâè ç ìåòîþ äîäàòêîâî¿ ï³ä-
òðèìêè îñíîâíîãî âèäó ä³ÿëüíîñò³ øëÿõîì ôîðìó-
âàííÿ ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó, îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ
âñåðåäèí³ îðãàí³çàö³¿ ì³æ ñï³âðîá³òíèêàìè òà ïî-
øèðåííÿ ¿¿ íàçîâí³ ñåðåä êë³ºíò³â, ïàðòíåð³â òî-
ùî. Âîäíî÷àñ öå ³íñòðóìåíò, ðåñóðñ á³çíåñ-êî-
ìóí³êàö³é, à òàêîæ óïðàâë³íñüêèé âàæ³ëü, ïðî-
ôåñ³éíå âîëîä³ííÿ ÿêèì äàº çìîãó ï³äâèùèòè
åôåêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³¿. 

Ðîçïîä³ë êîðïîðàòèâíèõ ÇÌ² íà äâà òèïè –
âíóòð³øí³ (äëÿ ïðàö³âíèê³â) òà çîâí³øí³ (äëÿ
ïàðòíåð³â, ³íâåñòîð³â, êë³ºíò³â) – äàº çìîãó ÷³òê³-
øå ðîçð³çíÿòè ñïåöèô³÷í³ ôóíêö³¿ òà îñîáëèâîñò³
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îáîõ êàòåãîð³é âèäàíü, à îòæå, øóêàòè á³ëüø ä³ºâ³
êîìóí³êàö³éí³ (æóðíàë³ñòñüê³, ë³íãâ³ñòè÷í³, ïñèõî-
ëîã³÷í³) ï³äõîäè äî àóäèòîð³¿. 

Ôóíêö³îíóþ÷è â ðîçãàëóæåí³é ñèñòåì³ ÇÌ²,
âèêîíóþ÷è ñï³ëüí³ ç ³íøèìè ìàñ-ìåä³à çàâäàííÿ,
êîðïîðàòèâí³ âèäàííÿ ìàþòü íèçêó âèð³çíÿëüíèõ
ðèñ: ìàêñèìàëüíà íàáëèæåí³ñòü äî îá'ºêòà êî-
ìóí³êàö³éíîãî âïëèâó, áåçïîñåðåäíÿ äîëó÷åí³ñòü
äî éîãî ñïðàâ, çâåðíåí³ñòü äî êîíêðåòíèõ ÷èòà÷³â
ç îñîáèñò³ñíîþ ³íôîðìàö³ºþ, âçàºìîä³ÿ ç ñóâîðî
ïðîô³ëüîâàíîþ àóäèòîð³ºþ. 

Óçàãàë³ êîðïîðàòèâí³ ìåä³à íèí³ º îñîáëèâèì
³íñòèòóòîì ãðîìàäñüêî¿ äóìêè, ùî âèíèê ó â³ä-
ïîâ³äü íà óñêëàäíåííÿ ñîö³àëüíî-êîìóí³êàö³éíèõ
çàïèò³â àóäèòîð³¿. Àäæå ïðè ñâî¿õ ìàëèõ ìàñøòà-
áàõ âîíè âîäíî÷àñ ôîðìóþòü ³ âèðàæàþòü ãðî-
ìàäñüêó äóìêó, ñïðÿìîâóþòü ìàñè òà ¿õí³ ä³¿ íà
äîñÿãíåííÿ ïåâíèõ ðåçóëüòàò³â. Îòæå, êîðïîðà-
òèâí³ âèäàííÿ ìîæíà îõàðàêòåðèçóâàòè ùå é ÿê
çàñ³á ñîö³àëüíîãî óïðàâë³ííÿ. 

Òàêîæ âíóòð³øíüîô³ðìîâ³ ÇÌ² àêòèâíî ôîðìó-
þòü åêîíîì³÷íó êóëüòóðó, ñòâîðþþòü êîðïîðà-
òèâí³ ñòàíäàðòè, ìîäåë³ âçàºìîä³¿ îðãàí³çàö³é ³ç
ãðîìàäñüê³ñòþ. Òîáòî, éäåòüñÿ ïðî âèêîíàííÿ íè-
ìè âàæëèâèõ ñîö³àëüíèõ ôóíêö³é. 

Îêð³ì òîãî, êîðïîðàòèâí³ ìåä³à ðåàë³çîâóþòü ð³ç-
íîìàí³òí³ ïðèêëàäí³ çàâäàííÿ ó ãàëóç³ óïðàâë³ííÿ
ïåðñîíàëîì, ôîðìóâàííÿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè, ìå-
íåäæìåíòó êîðïîðàòèâíèõ êîìóí³êàö³é. Çîêðåìà, öå
ïîáóäîâà ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó êîìïàí³¿, ñòâîðåííÿ
ºäèíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïîëÿ â ðàìêàõ ï³äïðèºìñò-
âà, ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ âíóòð³øíüîêîðïîðàòèâ-
íèõ êîìóí³êàö³é, ùî çàáåçïå÷óº óñâ³äîìëåíó ä³ÿëü-
í³ñòü ñï³âðîá³òíèê³â, âïëèâàº íà ïîêðàùåííÿ ðåçóëü-
òàò³â ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³¿ ÷åðåç ãðîìàäñüêó äóìêó. 

Çâàæàþ÷è íà öå, êîðïîðàòèâí³ ìåä³à ïîòðåáó-
þòü ïîãëèáëåíîãî íàóêîâîãî âèâ÷åííÿ ÿê â ³íòåðå-
ñàõ á³çíåñó, òàê ³ â ³íòåðåñàõ ñóñï³ëüñòâà, à òàêîæ
çàäëÿ ãàðìîí³çàö³¿ ñòîñóíê³â ì³æ öèìè äâîìà
³íñòèòóòàìè. Óñâ³äîìëåííÿ ñóòíîñò³, òèï³â òà
ôóíêö³é öüîãî îñîáëèâîãî âèäó ÇÌ² ÿêðàç ³ ìàº
ñòàòè òåîðåòè÷íèì ôóíäàìåíòîì äëÿ ¿õ ïîäàëüøî-
ãî ïðîôåñ³éíîãî äîñë³äæåííÿ. 
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îäíÿ ì³ëüéîíè íàøèõ ñï³ââ³ò÷èçíèê³â ïî÷è-
íàþòü ñâ³é äåíü ðàçîì ç ðàä³î. Âîíî çàâæäè

áóëî ³ íà ñüîãîäí³ çàëèøàºòüñÿ îäíèì ³ç íàéâïëè-
âîâ³øèõ ÇÌ². ßêùî ó ÕÕ ñò. ðàä³î áóëî ïåðåâàæíî
çàñîáîì ³äåîëîã³÷íîãî âïëèâó íà íàñåëåííÿ, òî òåïåð
ñòàëî ùå é á³çíåñîì. Òóò º "òîâàð" – ñëóõàöüêà àó-
äèòîð³ÿ. Ïîêóïöåì æå âèñòóïàº ðåêëàìîäàâåöü,
ÿêîìó àóäèòîð³¿ ïîòð³áíà äëÿ òîãî, àáè âèð³øèòè
ñâî¿ ïðîáëåìè ùîäî çá³ëüøåííÿ îáñÿãó ïðîäàæ òà
âï³çíàâàíîñò³ òîâàð³â ³ ïîñëóã. Ðàä³îðåäàêö³¿, ùîá
ñòâîðèòè ñâ³é òîâàð (àóäèòîð³þ), íåîáõ³äíå âèðîá-
íèöòâî (ðàä³î). ×èì êðàùå îðãàí³çîâàíå âèðîáíèöò-
âî (ðàä³î), ÷èì ÿê³ñí³øà ñèðîâèíà (ïðîãðàìíà ïðî-
äóêö³ÿ), ÷èì êðàùå âèðîáíè÷å îáëàäíàííÿ (òåõí³êà)
³, çâè÷àéíî æ, ÷èì âèùå ð³âåíü ñïåö³àë³ñò³â, òèì
øâèäøå ñòàíö³ÿ äîñÿãíå âèñîêî¿ ÿêîñò³ ñâîãî òîâàðó
(àóäèòîð³¿) [1].

Çðîáèìî ñïðîáó ðåòðîñïåêòèâíî äîñë³äèòè â
÷àñ³ âçàºìîçâ'ÿçîê â³ò÷èçíÿíîãî ðàä³îìîâëåííÿ ç
éîãî òåõí³÷íèì ïðîãðåñîì.

Â. Àðòåìåíêî îñìèñëþº ³ñòîðè÷íèé àñïåêò ïî-
÷àòêó ðàä³îìîâëåííÿ â Õàðê³âñüê³é îáëàñò³, ÿê ïî-
ÿâó Âñåóêðà¿íñüêîãî ðàä³î [2; 3]. 

Ñ. Êîìàðîâ, àíàë³çóþ÷è ðàä³îìîâí³ òåõíîëîã³¿,
çîêðåìà, äîñë³äæóº, ÿê ñó÷àñí³é ðàä³îñòàíö³¿
âèçíà÷èòè ñâ³é ôîðìàò [4]. 

À. Êîñòþ÷åíêî âèîêðåìëþº ïåðåâàãè öèôðîâî-
ãî ðàä³îìîâëåííÿ [5]. 

². Ìàùåíêî îäèí ³ç ïåðøèõ, õòî çðîáèâ ´ðóí-
òîâíèé àíàë³ç ôóíêö³îíóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî
ïðîñòîðó Óêðà¿íè ê³íöÿ ÕÕ ñò. [6]. Âèçíàíèé óê-
ðà¿íñüêèé ôàõ³âåöü ó ãàëóç³ òåîð³¿ é ïðàêòèêè
åëåêòðîííèõ ìàñ-ìåä³à âèäàâ äðóêîì Âñåñâ³òí³é
â³äåîàóä³îë³òîïèñ: äàòè, ïîä³¿, ôàêòè, öèôðè, äå-
òàë³, êîìåíòàð³, ïåðñîíàë³¿ [7]. Ñàìå â³í óïî-

ðÿäêóâàâ Òåðì³íîëîã³÷íèé ñëîâíèê îñíîâíèõ ïî-
íÿòü ³ âèðàç³â åëåêòðîííèõ ìàñ-ìåä³à [8]. Â ³íø³é
ðîáîò³ â÷åíèé äîñë³äèâ ìàëîâ³äîì³ ñòîð³íêè ðîç-
âèòêó ðàä³îìîâëåííÿ, ïîä³ëèâñÿ ñâî¿ìè ðîçäóìàìè
ïðî ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó â³ò÷èçíÿíîãî òåëå-
ðàä³îïðîñòîðó [9]. 

Àíàë³çó øëÿõ³â ñòàíîâëåííÿ òà òåõí³÷íîãî ðîç-
âèòêó ðàä³îìîâëåííÿ Óêðà¿íè ïðèñâÿòèâ ñâîþ ïðà-
öþ Þ. Îìåëüÿíåíêî [10].

Íåçâàæàþ÷è íà ñåðéîçí³ òåîðåòè÷í³ äîñë³äæåí-
íÿ ïðîâ³äíèõ óêðà¿íñüêèõ íàóêîâö³â ç ð³çíèõ
àñïåêò³â ðàä³îìîâëåííÿ â íàø³é äåðæàâ³, çîêðåìà,
Î. Ãîÿíà [11], Â. Ëèçàí÷óêà [12], Â. Ìèðîí÷åíêà
[13], Â. Íàáðóñêà [14], Ì. Ïðîêîïåíêà [15], Ðèõ-
òåðà Ñ. Ã. [16], Ã. Ðîæêà [17], Î. Øêîëüíî¿ [18],
Â. ßðîøåíêà [19], ïèòàííÿ ðåòðîñïåêòèâíîãî âè-
â÷åííÿ â ÷àñ³ âçàºìîçâ'ÿçêó òâîð÷îãî ³ òåõí³÷íîãî
ðîçâèòêó ðàä³îìîâëåííÿ ó ñõ³äíèõ îáëàñòÿõ Óêðà¿-
íè (Äîíåöüê³é, Ëóãàíñüê³é òà Õàðê³âñüê³é) íàëåæ-
íèì ÷èíîì ³ äîñ³ íå ðîçãëÿíóòå. 

Äàíà ðîçâ³äêà – ëèøå ïîøòîâõ äî âñåá³÷íîãî îñ-
ìèñëåííÿ ³ñòîðè÷íî¿ ïðàâäè ùîäî óìîâ âèíèêíåííÿ
öèâ³ëüíîãî ðàä³îìîâëåííÿ â Óêðà¿í³ òà âçàºìîçâ'ÿç-
êó ÿêîñò³ ìîâëåííÿ ç òåõí³÷íèì ïðîãðåñîì ðàä³î.

Âè÷åðïíî¿ â³äïîâ³ä³ íà çàïèòàííÿ, ÿê âñå ïî-
÷èíàëîñÿ ³ ÿê ðàä³î ôóíêö³îíóº òåïåð, ïîêè ùî
íåìàº. Òîìó ìåòîþ ö³º¿ ðîáîòè º âèÿâëåííÿ îñ-
íîâíèõ ïðîáëåì ï³ä ÷àñ ïåðåõîäó â³ò÷èçíÿíîãî
ðàä³îìîâëåííÿ íà ÿê³ñíî íîâó ñõîäèíêó òåõí³÷-
íîãî ðîçâèòêó.

16 ëèñòîïàäà 1924 ðîêó â óêðà¿íñüêîìó ðàä³î-
ïðîñòîð³ ïðîëóíàëà êîäîâà ïîñèëêà àçáóêè Ìîðçå –
òðè ë³òåðè "Æ", ïîò³ì òåõí³ê-ðàäèñò òðè÷³ âèìîâèâ
"Àëëî! Ãîâîðèòü Õàðê³â!". Ñàìå öèìè ñëîâàìè ðîç-
ïî÷àòî ë³òîïèñ ðîçâèòêó ðàä³îìîâëåííÿ â Óêðà¿-

31

Êîøàê Î. Ì., âåäó÷èé ðàä³îïðîãðàì 
ÓÄÊ 007 : 304 : 659.3

Â³ä àçáóêè Ìîðçå äî öèôðîâîãî ðàä³î: 
ðîçâèòîê ðåã³îíàëüíîãî ìîâëåííÿ

Ðîçãëÿíóòî ³ ïðîàíàë³çîâàíî îñîáëèâîñò³ ðîçâèòêó ðàä³îìîâëåííÿ íà ðåã³îíàëüíîìó ð³âí³, âçàºìîçâ'ÿçîê òâîð-
÷îãî ñåãìåíòà ìîâëåííÿ ç òåõí³÷íèì ïðîãðåñîì.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ðàä³î åô³ðíå, ïðîâîäîâå, ñóïóòíèêîâå, ³íòåðíåò-ðàä³î, öèôðîâå; FM-ñòàíö³ÿ, ðàä³îïðîñò³ð,
ðîçâèòîê, ñóñï³ëüñòâî.

Koshak Oleg. From the Morse code to digital radio: development of regional broadcasting.
In the article are examined and analyzed the special features of the development radiobroadcasting at regional level,

intercommunication of creative segment of broadcasting with technical progress.
Keywords: radio ether, provodove, satellite, internet-radio, digital; FM-station, radio-ether, development, society.

Êîøàê À. Ì. Îò àçáóêè Ìîðçå ê öèôðîâîìó ðàäèî: ðàçâèòèå ðåãèîíàëüíîãî âåùàíèÿ.
Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû è ïðîàíàëèçèðîâàíû îñîáåííîñòè ðàçâèòèÿ ðàäèîâåùàíèÿ íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå, à

òàêæå âçàèìîñâÿçü òâîð÷åñêîãî ñåãìåíòà âåùàíèÿ ñ òåõíè÷åñêèì ïðîãðåññîì.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ðàäèî ýôèðíîå, ïðîâîäíîå, ñïóòíèêîâîå, èíòåðíåò-ðàäèî, öèôðîâîå; FM-ñòàíöèÿ, ðàäèî-

ïðîñòðàíñòâî, ðàçâèòèå, îáùåñòâî.

Ù

© Êîøàê Î. Ì., 2009



í³ [20]. Òîãî äíÿ â åô³ð³ âïåðøå çàïðîñèëè ãðîìà-
äÿí ïðîñëóõàòè íåçâè÷íèé êîíöåðò. Â³í òðàíñëþ-
âàâñÿ ïî ðàä³î ç³ ñòîëè÷íîãî òåàòðó íà ³ïîäðîì, ó
öåíòð³ ÿêîãî áóëî âñòàíîâëåíî âèñîêèé ñòîâï ³ç ãó÷-
íîìîâöåì. Ïîñëóõàòè éîãî ïðèéøëè òèñÿ÷³
õàðê³â'ÿí.

À ïî÷àëîñÿ ðàä³î ç³ çâ'ÿçêó. Ñïî÷àòêó, ÿê âèçíà-
÷àº Â. Àðòåìåíêî, ðàä³î çäåá³ëüøîãî âèêîðèñòîâóâà-
ëîñü ÿê çàñ³á âîºííîãî çâ'ÿçêó. "Ó 1915 ðîö³ íà òå-
ðèòîð³¿ Óêðà¿íè ïðàöþâàëî ÷îòèðè ñóõîïóòí³ â³éñü-
êîâ³ ðàä³îñòàíö³¿ (â Îäåñ³, Êèºâ³, Æìåðèíö³ òà Ìè-
êîëàºâ³) ³ òðè ìîðñüê³ (â Îäåñ³, ßëò³ òà Ñåâàñòî-
ïîë³). Ó 1916 ðîö³ â³éñüêîâà ðàä³îñòàíö³ÿ çàïðàöþ-
âàëà â Õàðêîâ³. Óñ³ âîíè çäåá³ëüøîãî ïåðåäàâàëè
â³éñüêîâ³ íàêàçè òà ðîçïîðÿäæåííÿ" [3].

Ó ðîêè Ãåòüìàíàòó ³ Äèðåêòîð³¿ ÷èìàëî ðàä³î-
ñòàíö³é Óêðà¿íè ïðèïèíèëè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü. Ï³ñëÿ
ï³äïèñàííÿ Áðåñòñüêîãî ìèðó ¿õ áóëî äåìîíòîâàíî ³
â³äïðàâëåíî âãëèá Ðîñ³¿. Õàðê³âñüêó – â Ñàðàòîâ,
êàòåðèíîñëàâñüêó – ó Âîëîãäó. Ò³ æ, ùî çàëèøè-
ëèñü, âèêîðèñòîâóâàëèñü äëÿ ì³æíàðîäíèõ çíîñèí.

Ó ðîêè ãðîìàäÿíñüêî¿ â³éíè ðàä³îçâ'ÿçîê âèêî-
ðèñòîâóâàâñÿ ïåðåâàæíî äëÿ óïðàâë³ííÿ â³éñüêàìè
³ äëÿ çâ'ÿçêó öåíòð³â ³ç â³äð³çàíèìè â³éíîþ
ðåã³îíàìè. 

Ó Õàðêîâ³, êîëè â³í áóâ ïåðøîþ ñòîëèöåþ Ðà-
äÿíñüêî¿ Óêðà¿íè (ç 1917 ïî 1934 ð.), äå ðîçì³ñòè-
ëèñÿ âñ³ ðåñïóáë³êàíñüê³ óñòàíîâè, ïîñòàëî ïèòàí-
íÿ: ÿê êåðóâàòè îáëàñòÿìè òà ðàéîíàìè, ÿêùî çâ'ÿç-
êó ç íèìè ìàéæå íåìàº? Óðÿä Ðàäÿíñüêî¿ Óêðà¿íè
ïðèéíÿâ ð³øåííÿ ïðî ñòâîðåííÿ öèâ³ëüíîãî
ðàä³îìîâëåííÿ. 17 ñåðïíÿ 1920 ðîêó â Õàðêîâ³ ïî-
÷àëà ä³ÿòè ïðèéìàëüíà ðàä³îñòàíö³ÿ ì³æíàðîäíèõ
çíîñèí. Âîíà ïðèéìàëà áåçäðîòîâ³ òåëåãðàôí³
ïîâ³äîìëåííÿ, à òàêîæ ìàòåð³àëè çàðóá³æíî¿ ïðåñè
ç Áåðë³íà, Êîíñòàíòèíîïîëÿ, Ëîíäîíà, Ìàäðèäà,
Ìîñêâè, Ïàðèæà, Ðèìà äëÿ ñòâîðåíîãî â ñ³÷í³
1922 ðîêó Ðàä³îòåëåãðàôíîãî àãåíòñòâà Óêðà¿íè
(ÐÀÒÀÓ). Ñþäè íàäõîäèëè öèðêóëÿðè íàðêîìàò³â,
ðîçïîðÿäæåííÿ ð³çíèõ â³äîìñòâ, ïðèâàòí³ òåëåãðà-
ìè [2; 3]. Îäåðæàí³ ïîâ³äîìëåííÿ íåãàéíî íàïðàâ-
ëÿëèñÿ äî äåðæàâíèõ óñòàíîâ òà ãðîìàäñüêèõ îðãà-
í³çàö³é, â ³íôîðìàö³éíå àãåíòñòâî.

Êð³ì ïóáë³êàö³¿ â ãàçåòàõ, ùîéíî îäåðæàí³, ïå-
ðåêëàäåí³, â³äðåäàãîâàí³ ïîâ³äîìëåííÿ ðîçì³ùóâà-
ëèñÿ íà ëþäíèõ âóëèöÿõ Õàðêîâà, íà ùèòàõ Óêð-
ÐÎÑÒÀ (ïîïåðåäíèê ÐÀÒÀÓ, íèí³ Óêð³íôîðì),
á³ëÿ áóäèíêó ÂÓÖÂÊ, íà Ï³âäåííîìó âîêçàë³, â
ðîá³òíè÷èõ ãóðòîæèòêàõ âåëèêèõ çàâîä³â. Ëèñò³â-
êè, ùî ì³ñòèëè íàéñâ³æ³ø³ íîâèíè, ÷àñòî ñóïðî-
âîäæóâàëèñü êàðèêàòóðàìè ³ êîìåíòàðÿìè, ìàëè
âåëèêó ïîïóëÿðí³ñòü ñåðåä íàñåëåííÿ. Òàêèé âèä
³íôîðìóâàííÿ â Óêðà¿í³ áóâ çàñòîñîâàíèé âïåðøå.
Çàâäÿêè öèì ðàä³îãðàìàì ñëîâî "ðàä³î" ñòàëî äîá-
ðå â³äîìå âñ³ì.

17 ñ³÷íÿ 1921 ðîêó â öåíòð³ ì³ñòà íà ³ïîäðîì³
ââåäåíî â åêñïëóàòàö³þ ³ñêðîâó ðàä³îòåëåãðàôíó
ïåðåäàâàëüíó ñòàíö³þ ïîòóæí³ñòþ 35 êÂò. Ðàä³î-

êîìïëåêñ ä³ñòàâ íàçâó "Õàðê³âñüêà ïîòóæíà ðàä³î-
ñòàíö³ÿ ì³æíàðîäíèõ çíîñèí". Âñòàíîâëåíî çâ'ÿçîê
ç óñ³ìà ñòîëèöÿìè ªâðîïè. ²ç 31 ñ³÷íÿ 1921 ðîêó
âîíà çàïðàöþâàëà ÿê ãîëîâíà ðàä³îñòàíö³ÿ óðÿäó
Ðàäÿíñüêî¿ Óêðà¿íè, îáñëóãîâóâàëà ³ âíóòð³øí³
ïîòðåáè ðåñïóáë³êè. Íîâà ðàä³îñòàíö³ÿ äàâàëà
ìîæëèâ³ñòü ïîøèðþâàòè ïîâ³äîìëåííÿ íà áàãàòî
àäðåñ îäíî÷àñíî. Ðîçâèòîê ðàä³îìåðåæ³ íà Ñëîáî-
æàíùèí³ ³ â Äîíáàñ³ â³âñÿ óäàðíèìè òåìïàìè.
Ïîñòóïîâî ïî÷àâ íàëàãîäæóâàòèñü çâ'ÿçîê ç íàñå-
ëåíèìè ïóíêòàìè ðåñïóáë³êè çà äîïîìîãîþ
äèâ³ç³éíèõ ðàä³îñòàíö³é, ÿê³ ïðèéìàëè ìàòåð³àëè
ÓêðÐÎÑÒÀ.

Äëÿ îäåðæàííÿ ³íôîðìàö³¿ ç Õàðêîâà íà òåðè-
òîð³¿ ÓÐÑÐ ó 1920–1922 ðð. áóëî ñòâîðåíî ºäèíó
ðîçãàëóæåíó ðàä³îïðèéìàëüíó ìåðåæó – ïåðåâàæ-
íî â ïîâ³òîâèõ ì³ñòàõ ðîçì³ñòèëè 64 ïðèéìàëüí³
ðàä³îñòàíö³¿. 

Ôàõ³âö³ Õàðê³âñüêî¿ ðàä³îëàáîðàòîð³¿ ñòâîðèëè
àïàðàò äëÿ ïðîñëóõîâóâàííÿ ðàä³îïåðåäà÷ – ïåð-
øèé ðåïðîäóêòîð-ãó÷íîìîâåöü, ðîçðàõîâàíèé íà
âåëèêó ê³ëüê³ñòü ñëóõà÷³â. Âîñåíè 1921 ðîêó çìîí-
òîâàíî ïåðøó â Óêðà¿í³ ãó÷íîìîâíó óñòàíîâêó,
òåõí³÷íå âèïðîáóâàííÿ ÿêî¿ â³äáóëîñÿ 11 âåðåñíÿ
íà âå÷îð³ ë³òåðàòîð³â ó ñàäó "Ãðÿäóùå" (íèí³ ñàä
³ì. Øåâ÷åíêà).

1922–1924 ðîêè ñòàëè ïåðåëîìíèìè â ñòàðò³
óêðà¿íñüêîãî ðàä³îìîâëåííÿ. Ñàìå â öåé ÷àñ ó
Õàðêîâ³ çàâåðøóºòüñÿ ðîçðîáêà é çàñòîñóâàííÿ
àïàðàòóðè ï³äñèëåííÿ, ÿêà äàëà çìîãó ïðèéìàòè
é òðàíñëþâàòè ïî ðàä³î ìîâí³ é ìóçè÷í³ ïå-
ðåäà÷³. 

Äîâåäåíî, ùî Õàðê³â – êîëèñêà â³ò÷èçíÿíîãî
ðàä³îìîâëåííÿ. Ó Äîíåöüêîìó êðà¿ äåðæàâíå
ðàä³î çàãîâîðèëî 16 òðàâíÿ 1927 ðîêó, à íà Ëóãàí-
ùèí³ – 15 ãðóäíÿ 1927 ðîêó.

Çà ÷àñ ôóíêö³îíóâàííÿ ðàä³î éîãî ïðàö³âíèêè
ñèñòåìàòè÷íî é âñåá³÷íî âèñâ³òëþâàëè âñ³ àñïåêòè
æèòòÿ êðà¿íè, ñïðèÿëè ïîçèòèâíèì çì³íàì ó ðåã³î-
í³, ïåðåòâîðåííÿì ó ñóñï³ëüñòâ³, çãóðòîâàíîñò³ ãðî-
ìàäÿí.

²ç íàáóòòÿì Óêðà¿íîþ íåçàëåæíîñò³ ó 1991 ð.
ðîçïî÷àâñÿ é íîâèé ïåð³îä â³ò÷èçíÿíîãî ðàä³î-
ìîâëåííÿ, ùî íà òîé ÷àñ âæå âåëîñÿ â ä³àïàçîíàõ
äîâãèõ (ÄÕ), ñåðåäí³õ (ÑÕ), êîðîòêèõ (ÊÕ) òà
óëüòðà-êîðîòêèõ õâèëü (ÓÊÕ), à òàêîæ íà ìå-
ðåæ³ ïðîâîäîâîãî ìîâëåííÿ. Áóëî ðåîðãàí³çîâàíî
ñèñòåìó äåðæàâíîãî ðàä³îìîâëåííÿ, ÿêå â³äòîä³
çä³éñíþºòüñÿ ïî òðüîõ êàíàëàõ âíóòð³øíüîäåð-
æàâíîãî ìîâëåííÿ, à òàêîæ ìàº Âñåñâ³òíþ ñëóæ-
áó. Êð³ì òîãî, ïî÷àëè ç'ÿâëÿòèñÿ â³ò÷èçíÿí³ íå-
äåðæàâí³ ðàä³îñòàíö³¿, ÿê³ äîñèòü øâèäêî ïîñ³ëè
ïåðø³ ì³ñöÿ â ðåéòèí´àõ ïîïóëÿðíîñò³. Íàé-
á³ëüøå öüîìó ñïðèÿëî â³äêðèòòÿ â Óêðà¿í³ íà-
ïðèê³íö³ ÕÕ ñò. âåðõíüî¿ ÷àñòèíè ÓÊÕ-ä³àïàçîíó
(FM), àäæå á³ëüø³ñòü ïåðåäàâà÷³â, ÿê³ âèïóñêà-
þòüñÿ ó ñâ³ò³, ðîçðàõîâàí³ íà ïðèéîì ñòàíö³é ñà-
ìå ó ö³é ñìóç³ ÷àñòîò [21]. 
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Íà ìåæ³ â³ê³â äåðæàâíå ïðîâîäîâå ðàä³î â
Óêðà¿í³ ïåâíîþ ì³ðîþ ïåðåæèâàº çàíåïàä. Â³öå-
ïðåçèäåíò Íàö³îíàëüíî¿ ðàä³îêîìïàí³¿ Óêðà¿íè
À. ²âàíîâ ââàæàº ïèòàííÿ çàì³íè ïðîâîäîâîãî
ðàä³îìîâëåííÿ åô³ðíèì øâèäøå ïîë³òè÷íèì, àí³æ
òåõí³êî-åêîíîì³÷íèì. Ïðî öå ñâ³ä÷èòü õî÷à á òå,
ùî íàì³ðè çðóéíóâàòè ïðîâîäîâó ìåðåæó ç'ÿâëÿ-
þòüñÿ ³ òàì, äå âîíà ïåðåáóâàº â äîñèòü õîðîøîìó
ñòàí³ [22]. Ïîëåì³êà âåäåòüñÿ ïåðåâàæíî ñåðåä
çâ'ÿçê³âö³â ó ¿õí³õ â³äîì÷èõ âèäàííÿõ. Äóìêîþ æ
ðàä³îñëóõà÷³â í³õòî, íà æàëü, íå ö³êàâèòüñÿ.

ßê îñíîâíèé àðãóìåíò ³í³ö³àòîðè ïîëåì³êè çà-
êèäàþòü òå, ùî ïðîâîäîâå ìîâëåííÿ, ìîâëÿâ, ïåðå-
æèòîê òîòàë³òàðíîãî ìèíóëîãî, ³ êð³ì Óêðà¿íè òà
Ï³âí³÷íî¿ Êîðå¿, éîãî á³ëüøå í³äå â ñâ³ò³ íåìàº.
Òàêå òâåðäæåííÿ íå âèòðèìóº íàéìåíøî¿ êðèòèêè.
Íåìîæëèâî ïîãîäèòèñÿ ç òèì, ùî êàáåëüíå òåëåáà-
÷åííÿ – îçíàêà äåìîêðàòèçàö³¿ ñó÷àñíîãî ñóñï³ëü-
ñòâà â íàø³é äåðæàâ³, à êàáåëüíå (ïðîâîäîâå) ðà-
ä³îìîâëåííÿ – îçíàêà ìèíóëîãî. 

²íø³ êèâàþòü íà òå, ùî ïðîâîäîâå ðàä³îìîâëåí-
íÿ – çáèòêîâå, îñîáëèâî ó ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³. Íà
äóìêó À. ²âàíîâà, öå ïîÿñíþºòüñÿ íàäì³ðíîþ
çàíåäáàí³ñòþ ìåðåæ³ öüîãî âèäó ìîâëåííÿ òà
íèçüêîþ àáîíåíòíîþ ïëàòîþ. ßêùî óðÿä íå ââà-
æàº çà íåîáõ³äíå ï³äâèùèòè àáîíåíòíó ïëàòó çà
êîðèñòóâàííÿ ðàä³îòî÷êîþ, òî ñë³ä áóëî á çíàéòè
ìîæëèâ³ñòü äîòóâàòè ãàëóçü. Öþ ïðîáëåìó, íàïåâ-
íå, ìîæíà ðîçâ'ÿçàòè ³ øëÿõîì ïåðåðîçïîä³ëó
ì³ëüÿðäíèõ êîøò³â, çàðîáëåíèõ "Óêðòåëåêîìîì"
çà íàäàííÿ ³íøèõ, äîðîæ÷èõ, ïîñëóã, àáî øèðøå
âèêîðèñòîâóþ÷è òåõí³÷í³ ìîæëèâîñò³ òåëåôîííèõ
ë³í³é (òàê³ åêñïåðèìåíòè ïðîâîäèëèñÿ ùå íà-
ïðèê³íö³ 80-õ ðîê³â ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ).

Ñòàòèñòèêà ñâ³ä÷èòü, ùî íà ïî÷àòêó 90-õ ðîê³â
ïðîâîäîâèì ìîâëåííÿì â Óêðà¿í³ êîðèñòóâàëîñÿ
16 ì³ëüéîí³â àáîíåíò³â, à íà 1 ëèïíÿ 1999 ðîêó ¿õ
çàëèøèëîñü á³ëüø ÿê 9 ì³ëüéîí³â. ßêùî íà ïî÷àò-
êó 90-õ ðîê³â ðàä³îô³êàö³þ íàñåëåíèõ ïóíêò³â áó-
ëî ïðàêòè÷íî çàâåðøåíî, òî ó 2002 ð.ê³ëüê³ñòü íå-
ðàä³îô³êîâàíèõ íàñåëåíèõ ïóíêò³â íàáëèçèëàñÿ äî
òðüîõ òèñÿ÷ [22]. 

Íà ïåðåêîíàííÿ À. ²âàíîâà, ó ì³ñòàõ ç ïîíàä
100-òèñÿ÷íèì íàñåëåííÿì ïðîâîäîâå ðàä³îìîâëåí-
íÿ ïðèáóòêîâå ³ âèòðàòè íà éîãî åêñïëóàòàö³þ íå-
âåëèê³. À òàì, äå çäàþòü â åêñïëóàòàö³þ íîâ³ ÷è
ðåêîíñòðóéîâàí³ áóä³âë³ âæå ðàä³îô³êîâàíèìè,
"Óêðòåëåêîì", íå âêëàâøè â öþ ñïðàâó æîäíî¿
êîï³éêè, ïî÷èíàº îòðèìóâàòè â³ä ìåøêàíö³â àáî-
íåíòíó ïëàòó, ïîïîâíþþ÷è ñâî¿ ïðèáóòêè.

Áåçïåðå÷íî, îáèäâà âèäè ìîâëåííÿ – ³ ïðîâîäî-
âå, é åô³ðíå – íà íèí³øíüîìó ³ñòîðè÷íîìó åòàï³ îä-
íàêîâî âàæëèâ³. Òî æ äîö³ëüí³øå çíàéòè ìîæ-
ëèâ³ñòü â³äíîâèòè ïðîâîäîâå, í³æ ðîçïî÷èíàòè
åô³ðíå ìîâëåííÿ ç íóëÿ. Öå ³ ðåàëüí³øå, ³ äåøåâøå. 

Íà ïåðåêîíàííÿ À. ²âàíîâà, â³äáóäîâà òà åôåê-
òèâíà åêñïëóàòàö³ÿ ïðîâîäîâîãî ìîâëåííÿ àæ í³ÿê
íå çàâàäÿòü âïðîâàäæåííþ â Óêðà¿í³ ñóïóòíèêîâî-

ãî çâ'ÿçêó ³ öèôðîâîãî ìîâëåííÿ, êîëè äëÿ öüîãî
ç'ÿâèòüñÿ ô³íàíñîâà ìîæëèâ³ñòü. Öå ìîæíà ðîáèòè
ïàðàëåëüíî [22]. 

Íà ê³íåöü 2008 ðîêó â Äîíåöüê³é îáëàñò³ ñôîð-
ìîâàíà ðîçãàëóæåíà ñèñòåìà ðàä³îìîâëåííÿ, â ÿê³é
ñï³âïðàöþþòü òåëåðàä³îîðãàí³çàö³¿ âñ³õ ôîðì
âëàñíîñò³. Äëÿ ìåðåæåâîãî ðàä³îìîâëåííÿ â îáëàñ-
íîìó öåíòð³ çàä³ÿíî 17 ÷àñòîòíèõ ïðèñâîºíü.

Â îáëàñò³ ðîçáóäîâàíî îäíó ðåã³îíàëüíó ìåðå-
æó òåëåðàä³îìîâëåííÿ Äîíåöüêî¿ ÎÄÒÐÊ. Òåðè-
òîð³ÿ ïîêðèòòÿ ñêëàäàº 60–65 % (áëèçüêî 80 % â³ä
çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ íàñåëåííÿ îáëàñò³). 

Ó çâ'ÿçêó ç³ ñêîðî÷åííÿì ìåðåæ³ ïðîâîäîâîãî
ðàä³îìîâëåííÿ ãîñòðî ïîñòàëà ïðîáëåìà ìîâëåííÿ
ì³ñöåâèõ êîìïàí³é, ïåðåâàæíî êîìóíàëüíèõ ï³ä-
ïðèºìñòâ çà ôîðìîþ âëàñíîñò³. Òàêèì ÷èíîì, ó
á³ëüøîñò³ ðàéöåíòð³â íåìàº âëàñíîãî ðàä³îìîâëåí-
íÿ, îñê³ëüêè ôàêòè÷íî âîíî ñêîíöåíòðîâàíî â îá-
ëàñíîìó öåíòð³, äå ñêëàëàñÿ âèñîêà êîíêóðåíö³ÿ ó
ðàä³îìîâíîìó ïðîñòîð³.

Ó ö³ëîìó â òåëåðàä³î³íôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³
Äîíåöüêî¿ îáëàñò³ çáåð³ãàºòüñÿ ïîçèòèâíà äè-
íàì³êà ùîäî ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó ðàä³îìîâëåííÿ.

Ñòàíîì íà ãðóäåíü 2008 ðîêó (çã³äíî ç Äåðæàâ-
íèì ðåºñòðîì òåëåðàä³îîðãàí³çàö³é Óêðà¿íè) â Ëó-
ãàíñüê³é îáëàñò³ çàðåºñòðîâàíî 61 òåëåðàä³îîðãà-
í³çàö³þ. Ñåðåä íèõ FM-ðàä³îìîâíèê³â – 10; ðàä³î-
îðãàí³çàö³é ïðîâîäîâîãî ìîâëåííÿ – 21. Ó FM-
ä³àïàçîí³ çä³éñíþþòü ìîâëåííÿ 19 ðàä³îîð-
ãàí³çàö³é. Ñåðåä íèõ 9 çàãàëüíîíàö³îíàëüíèõ ìîâ-
íèê³â, 10 ì³ñöåâèõ ìîâíèê³â.

Çàãàëüíà ïðîòÿæí³ñòü ë³í³é ïðîâîäîâîãî ìîâëåí-
íÿ Ëóãàíñüêî¿ ô³ë³¿ ÂÀÒ "Óêðòåëåêîì" ñòàíîâèòü
20 òèñ. 765 êì, â òîìó ÷èñë³ ë³í³¿ ñóì³ñíî¿ ï³äâ³ñêè
ïî îïîðàõ ËÅÏ-0,4 – 10 òèñ. 650 êì. Ç ìåòîþ îïòè-
ì³çàö³¿ ìåðåæ³ ïðîâîäîâîãî ìîâëåííÿ òà çìåíøåííÿ
ê³ëüêîñò³ ðîçïîä³ëü÷èõ ô³äåð³â ó îáëàñò³ ïðîâîäèòü-
ñÿ ðîçóêðóïíåííÿ ì³öíèõ ðàä³îòðàíñëÿö³éíèõ
âóçë³â òà çàì³íà ¿õ íà ìàëîïîòóæí³ [23].

Ó ðåã³îí³ ðîçðîáëåíî îáëàñíó ïðîãðàìà ðîçâèò-
êó îáëàñíîãî ðàä³îìîâëåííÿ. Ó çâ'ÿçêó ç³ ñêîðî-
÷åííÿì ðàä³îòî÷îê ³ àáîíåíò³â ïðîâîäîâîãî ðàä³î
îáëàñíà äåðæàâíà òåëåðàä³îêîìïàí³ÿ ïëàíóº ïî-
ñòóïîâî çä³éñíèòè ïåðåõ³ä íà ìîâëåííÿ â FM-
ä³àïàçîí³, à òàêîæ çíà÷íî ðîçøèðèòè çîíó ïîêðèò-
òÿ ðàä³îñèãíàëîì â ðåã³îí³. 

Ó ñåðïí³ 2008 ðîêó ËÎÄÒÐÊ ñòàëà ïåðåìîæ-
öåì êîíêóðñó íà âèêîðèñòàííÿ êàíàëó ðàä³îìîâ-
ëåííÿ, ïðèçíà÷åíîãî äëÿ ðîçâèòêó ðåã³îíàëüíîãî
(â ìåæàõ îáëàñò³) ìîâëåííÿ, ùî îõîïëþº 4 ÷àñ-
òîòè ó Ëóãàíñüê³é îáëàñò³: 99,1 ÌÃö (ñ. Á³ëî-
âîäñüê), 102,4 ÌÃö (ñ. Á³ëîëóöüê), 101,2 Ìãö
(ñ. Çîðèí³âêà), 101,6 ÌÃö (ó ñ. Ìàðê³âêà). Îá-
ñÿã ìîâëåííÿ – ïî 15 ãîä 1 õâ íà òèæäåíü
(2,15 ãîä/ñåðåäíüîäîáîâî). 

Ó öüîìó íàïðÿì³ àêòèâíó ï³äòðèìêó íàäàº îá-
ëàñíà ðàäà, ÿêà ïðîô³íàíñóâàëà âèòðàòè, ïîâ'ÿçàí³
ç òåõí³÷íèì  ðîçâèòêîì öüîãî ìîâíèêà.
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Çã³äíî ç Ïëàíîì ðîçâèòêó íàö³îíàëüíîãî òåëå-
ðàä³î³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó Óêðà¿íè Ëóãàíùèíà
ìàº ïåðåéòè íà öèôðîâå ìîâëåííÿ ó 2009 ð. [24].

Ó Õàðê³âñüê³é îáëàñò³ ë³öåíç³¿ Íàö³îíàëüíî¿
ðàäè îòðèìàëè 70 òåëåðàä³îîðãàí³çàö³é, ³ç íèõ
ðàä³îîðãàí³çàö³é åô³ðíèõ – 9; ðàä³îîðãàí³çàö³é
ïðîâîäîâîãî ìîâëåííÿ – 27.

Ðàä³îïðîñò³ð Õàðê³âñüêî¿ îáëàñò³ òàêîæ ôîðìó-
þòü 13 çàãàëüíîíàö³îíàëüíèõ òà ðåã³îíàëüíèõ êà-
íàë³â ðàä³îìîâëåííÿ. Äëÿ ïîòðåá åô³ðíîãî ðàä³î-
ìîâëåííÿ îáëàñò³  çàä³ÿíî 40 ÷àñòîòíèõ ïðèñâîºíü,
³ç íèõ äëÿ çàãàëüíîíàö³îíàëüíèõ ìåðåæ – 29 ÷àñ-
òîò, ì³ñöåâèõ – 11.

Ïðîòÿãîì ðîêó ðàä³î÷àñòîòíèé ðåñóðñ ðåã³îíó
ïîïîâíèâñÿ òðüîìà ÷àñòîòàìè: 89,3 ÌÃö ó ì. Õàð-
êîâ³, 101,3 ÌÃö ó ì. Êóï'ÿíñüêó òà 105,4 ÌÃö ó
ñìò Âåëèêèé Áóðëóê Õàðê³âñüêî¿ îáëàñò³. ßê ïåðå-
ìîæö³ êîíêóðñó, ë³öåíç³¿ Íàö³îíàëüíî¿ ðàäè íà
ìîâëåííÿ íà öèõ ÷àñòîòàõ îòðèìàëè â³äïîâ³äíî
ÒÎÂ ÒÐÊ "Êëàñèê ðàä³î", ì. Êè¿â; ÒÎÂ ÒÐÊ "Àð-
òà Ïëþñ", ì. Äîíåöüê; Íàö³îíàëüíà ðàä³îêîìïàí³ÿ
Óêðà¿íè, ì. Êè¿â, ðàçîì  ³ç Õàðê³âñüêîþ ÎÄÒÐÊ.
Äëÿ çàãàëüíîíàö³îíàëüíîãî ðàä³îìîâëåííÿ â îá-
ëàñíîìó öåíòð³ çàä³ÿíî 26 ÷àñòîò. 

Äåñÿòêè ñ³ë òà ðàéîííèõ öåíòð³â, ðîçòàøîâàíèõ
íà â³äñòàí³ á³ëüø í³æ 40 êì â³ä ïåðåäàâà÷³â, äåùî
â³ä÷óâàþòü ³íôîðìàö³éíèé "ãîëîä", çàäîâîëüíèòè
ÿêèé ìîæå ïåðåäóñ³ì ðîçâèòîê ðàä³î³íôîð-
ìàö³éíèõ ìåðåæ. 

Íà ñüîãîäí³ áàçà àíàëîãîâèõ ÷àñòîòíèõ ïðè-
ñâîºíü ôîðìóºòüñÿ çà ðàõóíîê òîãî, ùî äåÿê³
êîìïàí³¿ âòðà÷àþòü ¿õ àáî â³äìîâëÿþòüñÿ â³ä
ë³öåíç³é. Ó ðàéîíàõ îáëàñò³ íåìàº æîäíî¿ ì³ñöåâî¿
FM-ðàä³îñòàíö³¿. 

Ó 2008 ð. ³ç 26 ïðîâîäîâèõ ðàä³îêîìïàí³é, ÿê³
ìàþòü ë³öåíç³¿ Íàö³îíàëüíî¿ ðàäè, ôàêòè÷íî ïðà-
öþâàëî 20. Ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü ïðîâîäîâèõ
ðàä³îîðãàí³çàö³é ïîòåðïàº â³ä ô³íàíñîâî¿ ñêðóòè,
îñîáëèâî êîìóíàëüí³, ÿê³ íå ìàþòü ñòîðîííüî¿
ñïîíñîðñüêî¿ ï³äòðèìêè. Çà ðåçóëüòàòàìè âëàñíî¿
åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ âñ³ îáëàñí³ ðàéîíí³ ðå-
äàêö³¿ íå º ïðèáóòêîâèìè. Ñâî¿ìè äîõîäàìè â³ä
ðåêëàìè âîíè çóì³ëè ïîêðèòè ëèøå ïîëîâèíó
âëàñíèõ âèòðàò. ²ç ö³º¿ æ ïðè÷èíè ïðîâîäîâ³ ðà-
ä³îêîìïàí³¿ ïðàöþþòü íà çàñòàð³ëîìó îáëàäíàíí³.
Ï³ñëÿ çðîñòàííÿ ïëàòè çà ðàä³îòî÷êó ç 1 ãðí
80 êîï. äî 6 ãðí íà ì³ñÿöü ïî÷àëèñÿ ìàñîâ³
â³äêëþ÷åííÿ àáîíåíò³â. Õî÷à íà ñüîãîäí³ ïðîâî-
äîâå ìîâëåííÿ äëÿ äåñÿòê³â òèñÿ÷ ìåøêàíö³â
ðåã³îíó – öå ºäèíå äæåðåëî ì³ñöåâî¿ ³íôîðìàö³¿.
Çà äàíèìè Õàðê³âñüêî¿ ô³ë³¿ ÂÀÒ "Óêðòåëåêîì",
ñòàíîì íà 1 æîâòíÿ 2008 ðîêó ä³þ÷èõ ðàä³îòî÷îê
â îáëàñò³ íàë³÷óºòüñÿ 390 òèñ 20, ùî çíà÷íî ìåí-
øå ïîð³âíÿíî ç 2007 ðîêîì – 411 òèñ 914 òà ç
2006 ðîêîì – 449 òèñ 343.

Äëÿ ïðîâîäîâîãî ðàä³î ÷àñòêà â³ò÷èçíÿíîãî
ïðîäóêòó ñêëàäàº ìàéæå 100 %. Äëÿ åô³ðíîãî ìîâ-
ëåííÿ òà âëàñíèõ ïðîãðàì ó êàáåëüíèõ ìåðåæàõ

öåé â³äñîòîê äåùî íèæ÷èé ³ ñòàíîâèòü 80–85 %.
Çàãàëîì îáñÿã íàö³îíàëüíîãî ïðîäóêòó íà ì³ñöåâî-
ìó ðàä³î ïîð³âíÿíî ç ìèíóëèì ðîêîì çð³ñ ó ñå-
ðåäíüîìó ç 50 äî 70–100 % [24].

Ïðàêòè÷íî âñ³ áåç âèíÿòêó ðàä³îêàíàëè Õàðêî-
âà âèãîòîâëÿþòü âèñîêîðåéòèíãîâèé ³íôîðìàö³é-
íèé ïðîäóêò. 

Íàðàç³ â³ò÷èçíÿíå ðàä³îìîâëåííÿ ñêëàäàºòüñÿ
âæå íå ëèøå ç åô³ðíèõ òà ïðîâîäîâèõ ñòàíö³é.
Àêòèâíî âèêîðèñòîâóþòüñÿ ñóïóòíèêîâ³ êàíàëè
çâ'ÿçêó, ÿê³ çðîáèëè ìîæëèâèì ñòâîðåííÿ âåëèêèõ
ìåðåæåâèõ ðàä³îêîìïàí³é; ç'ÿâèëèñÿ ³íòåðíåò-
ðàä³îñòàíö³¿.

16 ÷åðâíÿ 2003 ðîêó 16 òåëåðàä³îêîìïàí³é ³ç 15
êðà¿í ñâ³òó ðîçïî÷àëè öèôðîâå ðàä³îìîâëåííÿ íà
ñåðåäí³õ õâèëÿõ íà ÷àñòîò³ 1179 êÃö, ïåðåäàâà÷åì
ïîòóæí³ñòþ 2 êÂò, çàãàëüíèì îáñÿãîì 195 ãîäèí
ùîäåííî. Ïðîãðàìíå íàïîâíåííÿ ñôîðìîâàíî
"Radio France" [5].

Öèôðîâå ðàä³îìîâëåííÿ – öå ìåòîä ïåðåäà÷³
ðàä³îñèãíàëó, ÿêèé áàçóºòüñÿ íà öèôðîâèõ òåõíî-
ëîã³ÿõ, ³, íà â³äì³íó â³ä àíàëîãîâîãî ìåòîäó, ïå-
ðåäáà÷àº ïðèíöèïîâî íîâ³ ìîæëèâîñò³ ïåðåäà÷³
çâóêîâèõ ïðîãðàì, ñòâîðåíèõ íà ïîºäíàíí³ ìóëü-
òèìåä³éíî¿ ³íôîðìàö³¿ – òåêñòîâî¿, â³çóàëüíî¿,
ãðàô³÷íî¿, ³ çâóêîâî¿ [25]. Éäåòüñÿ íå ëèøå ïðî
çàáåçïå÷åííÿ ñïîæèâà÷à ³íôîðìàö³ºþ, à ïðî
ñåðâ³ñíå ¿¿ ñïðèéíÿòòÿ, òîáòî ïåâí³ ñåðâ³ñí³ ïîñëó-
ãè, ùî ñóïðîâîäæóþòü ³íôîðìàö³þ. 

Ôàõ³âö³ ñòâåðäæóþòü, ùî íà ïîðîç³ â³ò÷èçíÿíî-
ãî ðàä³îåô³ðó – åðà öèôðîâîãî ðàä³î [26]. Ðàä³î-
ñòàíö³¿ ïåðåõîäÿòü ³ç àíàëîãîâèõ ïåðåäàâà÷³â íà
öèôðîâ³. Çà îö³íêàìè ñïåö³àë³ñò³â, àíàëîãîâà
ñèñòåìà ðàä³îìîâëåííÿ â íàø³é êðà¿í³ çàãàëîì âè-
÷åðïàëà ñâî¿ ìîæëèâîñò³. 

Ïåðåõ³ä â³ä îäí³º¿ ñèñòåìè äî ³íøî¿ â³äáó-
âàºòüñÿ òîä³, êîëè, ïîïðè ÿê³ñòü, éäåòüñÿ òàêîæ
ïðî ³íø³ ìåä³àïîñëóãè, íîâ³ é ôóíêö³îíàëüí³ îä-
íî÷àñíî, ùî âåëüìè àêòóàëüí³ ñüîãîäí³ äëÿ
â³ò÷èçíÿíîãî ìåä³àðèíêó [11]. Öèôðîâ³ ïåðåäà-
âà÷³ ìîæóòü áóòè ³íòåãðîâàí³ ç êîìï'þòåðàìè, ùî
ñïðèÿº ÿêíàéøâèäø³é îáðîáö³ çâóêîâîãî ñèãíàëó
ñïîæèâà÷åì [25]. 

Öèôðîâå ðàä³î, êð³ì ÿêîñò³ ïðîñëóõîâóâàííÿ
ïðîãðàì, äàº çìîãó ìîäåðí³çóâàòè âèðîáíèöòâî
ðàä³îïðîäóêö³¿. Çàïèñ, ìîíòàæ, çâåäåííÿ ïðîãðàì
ó êîìï'þòåð³ ç áóäü-ÿêèõ íîñ³¿â çâóêó – öèôðîâèõ
(DAT-êàñåòè, êîìïàêò-äèñêè, ì³í³-äèñêè) ³ àíàëî-
ãîâèõ (êîìïàêò-êàñåòè, ñòóä³éíà ïë³âêà, â³í³ëîâ³
äèñêè (ïëàò³âêè)), à òàêîæ ïîäàëüøà ¿õ òðàíñ-
ëÿö³ÿ â åô³ð³ – öå ìîæëèâ³ñòü ïîñò³éíîãî âäîñêî-
íàëåííÿ âèðîáíèöòâà àóä³îïðîäóêö³¿, öå ïåðñïåê-
òèâà ðîçâèòêó ðàä³îìîâëåííÿ [11]. 

Ïëàíîì ðîçâèòêó òåëåðàä³îïðîñòîðó Óêðà¿íè
ïåðåäáà÷åíî ïåðåõ³ä êðà¿íè íà öèôðîâå ìîâëåííÿ
äî 17 ÷åðâíÿ 2015 ðîêó [27], öå æ ñòîñóºòüñÿ é
ðàä³î ç³ ñòàíäàðòîì T-DAB òà åêñïåðèìåíòàëüíî –
ç DRM. 

Ê î ø à ê  Î .  Ì .

34

²
í

ô
î

ð
ì

à
ö

³
é

í
å

 
ñ

ó
ñ

ï
³
ë

ü
ñ

ò
â

î
.
 
Â

è
ï

ó
ñ

ê
 
1

0
.
 
2

0
0

9
.
 
Ë

è
ï

å
í

ü
–

ã
ð

ó
ä

å
í

ü
.



Ó ð³øåíí³ Íàö³îíàëüíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè ç ïèòàíü
òåëåáà÷åííÿ ³ ðàä³îìîâëåííÿ çà îñíîâó âçÿòî ïî-
åòàïíå âïðîâàäæåííÿ öèôðîâîãî ìîâëåííÿ ç îäíî-
÷àñíèì ïîåòàïíèì ïðèïèíåííÿì àíàëîãîâîãî ìîâ-
ëåííÿ â îêðåìèõ ðåã³îíàõ êðà¿íè (ç³ çáåðåæåííÿì
êîðîòêîñòðîêîâîãî ïàðàëåëüíîãî ìîâëåííÿ â îáîõ
ôîðìàòàõ). Öå äîçâîëÿº ïåðåõîäèòè äî öèôðîâèõ
ñòàíäàðò³â áåç ð³çêèõ åêîíîì³÷íèõ êîëèâàíü íà
ðàä³îìîâíîìó ðèíêó.

Ïåðåõ³ä íà öèôðîâå ðàä³îìîâëåííÿ â Óêðà¿í³,
ÿê çàçíà÷àºòüñÿ ó â³äïîâ³äíèõ äîêóìåíòàõ [28],
ìàº ñòàòè îñíîâíîþ ìåòîþ íàö³îíàëüíî¿ ïîë³òèêè
ó ñôåð³ ðàä³îìîâëåííÿ, äî ÿêî¿ íàëåæàòü: çàáåç-
ïå÷åííÿ åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ðàä³î÷àñòîò-
íîãî ðåñóðñó, ðîçøèðåííÿ ñïåêòðà ïðîãðàìíèõ òà
³íòåðàêòèâíèõ ïîñëóã ó ðàä³îåô³ð³ òà ï³äâèùåííÿ
¿õíüî¿ ÿêîñò³, çàõèñò êîíêóðåíö³¿ íà ðàä³îìîâíî-
ìó ðèíêó.

Îòîæ, ðàä³î íà ïåðøèõ åòàïàõ ñâîãî ðîçâèòêó
â Óêðà¿í³ âèêîðèñòîâóâàëîñü ÿê çàñ³á âîºííîãî
çâ'ÿçêó (äëÿ óïðàâë³ííÿ â³éñüêàìè ³ äëÿ çâ'ÿçêó
öåíòð³â ç â³äð³çàíèìè â³éíîþ ðåã³îíàìè), ÿê äæå-
ðåëî íàäõîäæåííÿ ³íôîðìàö³¿ äëÿ ì³æíàðîäíèõ
çíîñèí, ïîò³ì âæå äëÿ çä³éñíåííÿ êåð³âíèöòâà
ðåã³îíàìè ³, íàðåøò³, ÿê çàñ³á ïîë³òè÷íîãî âïëè-
âó íà íàñåëåííÿ.

Äîö³ëüí³øå çíàéòè ìîæëèâ³ñòü â³äíîâèòè ïðî-
âîäîâå ðàä³î, í³æ ðîçïî÷èíàòè åô³ðíå ìîâëåííÿ ç
íóëÿ. Öå äåøåâøå. Åô³ðíå ðàä³îìîâëåííÿ äîö³ëü-
íî âïðîâàäæóâàòè ëèøå òàì, äå íåìîæëèâî â³äíî-
âèòè ïîâí³ñòþ çðóéíîâàíå ïðîâîäîâå, à òàêîæ ó
íàéâ³ääàëåí³øèõ íàñåëåíèõ ïóíêòàõ.

Ï³ñëÿ àíàë³çó ïðîáëåì ³ øëÿõ³â çáåðåæåííÿ
íåçàëåæíîñò³ ì³ñöåâîãî ìîâëåííÿ âèñíîâêè ôà-
õ³âö³â ëåæàòü ó ïëîùèí³ íåäîö³ëüíîñò³ áóä³â-
íèöòâà ñèíõðîííèõ ìåðåæ äëÿ ì³ñöåâîãî ìîâëåííÿ
÷åðåç ðîçïîðîøåííÿ òåõí³÷íîãî òà ô³íàíñîâîãî ðå-
ñóðñó, à òàêîæ ó ìîæëèâîñò³ ñòâîðåííÿ ìàëåíüêèõ
ì³ñöåâèõ ìóëüòèïëåêñ³â, ÿê³ âèêîðèñòîâóâàòèìóòü-
ñÿ äëÿ äåê³ëüêîõ ì³ñöåâèõ ïðîãðàì, ùî äîçâîëèòü
çåêîíîìèòè êîøòè ³ òàì æå ðîçì³ñòèòè ÷àñòèíó
ðàä³îïåðåäà÷ áåç äîäàòêîâîãî îáëàäíàííÿ.

Ïåðñïåêòèâíèì íàïðÿìîì, ùî ìàº ñïðèÿòè ïî-
êðàùåííþ ðîáîòè ðàä³îîðãàí³çàö³é, º ðîçâèòîê ìå-
ðåæ ìîâëåííÿ òà öèôðîâèõ òåõíîëîã³é. 

Ñüîãîäí³ îäíà ç îñíîâíèõ ïðè÷èí ãàëüì³âíèõ
ïðîöåñ³â ó ðîçâèòêó ðàä³îìîâëåííÿ â Óêðà¿í³ –
áðàê ð³øåííÿ íà äåðæàâíîìó ð³âí³ ïðî òå, ÿêèé âèä
ìîâëåííÿ ìàº áóòè ïð³îðèòåòíèì, ÷è âñ³ âîíè íà
íèí³øíüîìó ³ñòîðè÷íîìó åòàï³ îäíàêîâî âàæëèâ³.
Ñó÷àñíå ðàä³îìîâëåííÿ ïðîâîäèòü òåõíîëîã³÷íó òà
çì³ñòîâó ðåîðãàí³çàö³þ – ñòàº öèôðîâèì. Îäíàê
ðàä³î â³äñòàº â³ä òåëåáà÷åííÿ ùîäî çàëó÷åííÿ ñó-
÷àñíèõ öèôðîâèõ òåõíîëîã³é. Òàêèé ñòàí ñïðàâ
âèêëèêàíèé ïåðåäóñ³ì íåâèçíà÷åí³ñòþ ç îñíîâíèìè
öèôðîâèìè ôîðìàòàìè, ç íîâèìè øëÿõàìè ðîçâèò-
êó ðàä³î. Öå ïðèíöèïîâî çì³íþº çàãàëüí³ ìîæëè-
âîñò³ ðàä³îìîâëåííÿ ÿê íîñ³ÿ ³íôîðìàö³¿.

Íèí³ äëÿ â³ò÷èçíÿíîãî ðàä³îïðîñòîðó àêòóàëü-
íîþ º êîíñîë³äàö³ÿ çóñèëü ç ìåòîþ çìåíøåííÿ
íàñë³äê³â åêîíîì³÷íî¿ êðèçè, âèâ÷åííÿ äîñâ³äó
³íøèõ ðåã³îí³â ùîäî âèð³øåííÿ ïðîáëåìíèõ ïè-
òàíü, ÿê³ ïîñòàþòü ïðè âïðîâàäæåíí³ öèôðîâîãî
ðàä³îìîâëåííÿ. Éäåòüñÿ ïðî çàáåçïå÷åííÿ äîìî-
ãîñïîäàðñòâ ïðèéìàëüíîþ àïàðàòóðîþ, ó òîìó
÷èñë³ é ÷åðåç ì³ñöåâ³ ñîö³àëüí³ ì³ñüê³ òà îáëàñí³
ïðîãðàìè, ìîäåðí³çàö³þ ³ñíóþ÷îãî îáëàäíàííÿ,
îá'ºäíàííÿ çóñèëü îðãàí³â âëàäè äëÿ ïîøóêó ô³-
íàíñîâèõ ðåñóðñ³â, çáåðåæåííÿ æóðíàë³ñòñüêèõ
êàäð³â, ïåðñïåêòèâíèõ ðàä³îïðîåêò³â. 
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îð³âíÿëüíîþ º áóäü-ÿêà ðåêëàìà, â ÿê³é âè-
êîðèñòîâóºòüñÿ ³íôîðìàö³ÿ, ùî áåçïîñå-

ðåäíüî ÷è îïîñåðåäêîâàíî âêàçóº íà êîíêóðåíòà
àáî çàïðîïîíîâàí³ íèì òîâàðè ÷è ïîñëóãè. Áåç-
çàñòåðåæíîþ óìîâîþ º òå, ùî ïîð³âíÿííÿ, âèêî-
ðèñòàíå â òàêîãî ðîäó ðåêëàìíîìó çâåðíåíí³, íå
ïîâèííî ââîäèòè â îìàíó. Âîíî ôîðìóºòüñÿ â³äïî-
â³äíî äî ïðèíöèï³â ÷åñíî¿ êîíêóðåíö³¿ ç âèêîðèñ-
òàííÿì ôàêò³â, ÿê³ ìîæóòü áóòè äîâåäåí³, òîáòî º
åìï³ðè÷íî äîêàçîâèìè.

Ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà ÿê òàêà, ùî íå ïîðóøóº
ïðèíöèï³â åòèêè âåäåííÿ á³çíåñó, íå ïðîâîêóº íå-
äîáðîñîâ³ñíó êîíêóðåíö³þ, íå çàâäàº ´àíäæó ó÷àñ-
íèêàì ðèíêîâèõ â³äíîñèí, äîïóñêàºòüñÿ, ³ äåÿêè-
ìè åêñïåðòàìè âèçíàíà åôåêòèâíîþ.

Á³ëüø³ñòü ñó÷àñíèõ ðåêëàìîçíàâö³â ä³éøëè âè-
ñíîâêó, ùî ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà º ñâîºð³äíèì ð³ç-
íîâèäîì óìîâëÿëüíî¿, ÿêà íàáóâàº îñîáëèâîãî çíà-
÷åííÿ íà ñòàä³¿ êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè, êîëè êîì-
ïàí³ÿ ïðàãíå ñòâîðèòè ñòàëèé ïîïèò íà ïåâíó ìàð-
êó òîâàðó. Ïåðåâàæíà ÷àñòèíà ðåêëàìè íàëåæèòü
ñàìå äî ö³º¿ êàòåãîð³¿. Âëàñíå óìîâëÿëüíà ðåêëàìà
³íîä³ ïåðåòâîðþºòüñÿ ó ïîð³âíÿëüíó ðåêëàìó, ìåòà
ÿêî¿ – âñòàíîâëåííÿ ïð³îðèòåò³â ïåâíî¿ ìàðêè òîâà-
ðó, âäàþ÷èñü äî ïîð³âíÿííÿ îäí³º¿ àáî ê³ëüêîõ ¿¿ îç-
íàê ó êîë³ àíàëîã³÷íèõ òîâàð³â. Ïîð³âíÿëüíà ðåêëà-
ìà çäåá³ëüøîãî âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ òàêèõ êàòå-

ãîð³é òîâàð³â, ÿê äåçîäîðàíòè, çóáí³ ïàñòè, îäÿã, àâ-
òîìîá³ë³. Ïðèéíÿâøè ð³øåííÿ ùîäî âèêîðèñòàííÿ
ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè, êîìïàí³ÿ ïîâèííà áóòè âïåâ-
íåíà, ùî ó íå¿ íàÿâí³ âñ³ íåîáõ³äí³ àðãóìåíòè äëÿ
ï³äòâåðäæåííÿ çàÿâëåíèõ ïåðåâàã ³ àäåêâàòíî¿ â³ä-
ïîâ³ä³ íà ïðåòåíç³¿ âëàñíèê³â êîíêóðóþ÷î¿ ìàðêè.
Âèêîðèñòàííÿ ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè âèïðàâäàíî â
òèõ âèïàäêàõ, êîëè âîíà âïëèâàº ÿê íà ðàö³îíàëüí³,
òàê ³ íà åìîö³éí³ ìîòèâè ñïîæèâà÷³â. 

Ïðÿìå – áåçïîñåðåäíº – ïîð³âíÿííÿ âèêîðèñòî-
âóºòüñÿ â òîìó âèïàäêó, êîëè â³äêðèòî íàçèâàþòü
êîíêóðåíòíó ìàðêó. Éîãî âèêîðèñòàííÿ ï³äòðèìóºòü-
ñÿ, çîêðåìà, Ôåäåðàëüíîþ òîðãîâåëüíîþ êîì³ñ³ºþ
ÑØÀ. Ïðÿìà ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà – öå òàêòèêà äëÿ
íîâèõ íà ðèíêó êîìïàí³é, ÿê³ îäíàê ìàþòü ïîòóæí³
êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè ³ ÿê³ õî÷óòü øâèäêî ñòâîðèòè
âðàæåííÿ é âèáîðîòè ïð³îðèòåòè íà ñïîæèâ÷îìó ðèí-
êó. Âîíà òàêîæ âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ â³äíîâëåííÿ
ðèíêîâèõ ïîçèö³é, ÿê áóëî ïðîäåìîíñòðîâàíî êîì-
ïàí³ºþ "General Foods" ç êàâîþ "Maxwell House" â
àãðåñèâí³é àòàö³ íà êàâó "Folgers" â³ä P&G.

Îäíàê, ÿê òâåðäÿòü àìåðèêàíñüê³ äîñë³äíèêè
[1, 368], íà ïðàêòèö³ á³ëüøå ðîçïîâñþäæåíî îïî-
ñåðåäêîâàíå – íåïðÿìå ïîð³âíÿííÿ; çäåá³ëüøîãî
éîãî âèêîðèñòîâóþòü äëÿ ðåêëàìè âèçíàíèõ ìà-
ðîê. Ïðè òàêîìó ïîð³âíÿíí³ ìàðêà-êîíêóðåíò
â³äêðèòî íå íàçèâàºòüñÿ, àëå ðåêëàìîâàíà îïè-

37

Ãðèöþòà Í. Ì., êàíä. ô³ëîë. íàóê
ÓÄÊ 007 : 304 : 316.659.1(091)(072)

Ìîðàëüíî-åòè÷í³ äèñîíàíñè ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè 
ÿê âèÿâ ìàðêåòèíãîâî¿ êîíêóðåíö³¿

Àíàë³çóþòüñÿ åòè÷í³ àñïåêòè ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè ÿê ð³çíîâèäó ñîö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿. Óâàãà àêöåíòóºòüñÿ
íà ïðîáëåìàõ âèêîðèñòàííÿ ¿¿ ïîçèòèâíèõ ³ íåãàòèâíèõ ñòðàòåã³é, ùî îäíàêîâî ïðèçâîäÿòü äî íåäîáðîñîâ³ñíî¿
êîíêóðåíö³¿, à òîìó ïîâèíí³ ðåãóëþâàòèñÿ, âèõîäÿ÷è ç êðèòåð³¿â ìîðàëüíî¿ ñâ³äîìîñò³ ó÷àñíèê³â ðåêëàìíîãî ïðî-
öåñó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà, ïðèíöèï êîìïàðàòèâ³çìó, óìîâëÿëüíà ðåêëàìà, îìàíëèâà ðåêëàìà,
íåäîáðîñîâ³ñíà êîíêóðåíö³ÿ, åòè÷í³ ïðèíöèïè, ïðîôåñ³éíà åòèêà.

Grytsyuta Natalya. Moral and ethical discords of comparative advertising as a revelation of
marketing competition.

The article analyses the ethical aspects of using such type of social communication as comparative advertising. The
attention is paid to the problems of its positive (comparative) and its negative (criticising) strategies which equally
can lead to an unfair competition, and therefore must be regulated, starting with moral consciousness of participants
of advertising process.

Keywords: comparative advertising, principle of comparatives, persuading advertising, deceptive advertising,
unfair competition, ethical principles, professional ethics.

Ãðèöþòà Í. Í. Ìîðàëüíî-ýòè÷åñêèå äèñîíàíñû ñðàâíèòåëüíîé ðåêëàìû êàê ïðîÿâëåíèå
ìàðêåòèíãîâîé êîíêóðåíöèè.

Àíàëèçèðóþòñÿ ýòè÷åñêèå àñïåêòû ïðèìåíåíèÿ ñðàâíèòåëüíîé ðåêëàìû êàê ðàçíîâèäíîñòè ñîöèàëüíîé êîììó-
íèêàöèè. Âíèìàíèå àêöåíòèðóåòñÿ íà ïðîáëåìàõ èñïîëüçîâàíèÿ åå ïîçèòèâíûõ è íåãàòèâíûõ ñòðàòåãèé, êîòîðûå
â ðàâíîé ñòåïåíè ìîãóò ïðèâîäèòü ê íåäîáðîñîâåñòíîé êîíêóðåíöèè, à ñëåäîâàòåëüíî äîëæíû ðåãóëèðîâàòüñÿ, èñ-
õîäÿ èç êðèòåðèåâ ìîðàëüíîé ñîçíàòåëüíîñòè  ó÷àñòíèêîâ ðåêëàìíîãî ïðîöåññà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñðàâíèòåëüíàÿ ðåêëàìà, ïðèíöèï êîìïàðàòèâèçìà, óâåùåâàòåëüíàÿ ðåêëàìà, ðåêëàìà ââî-
äÿùàÿ â çàáëóæäåíèå, íåäîáðîñîâåñòíàÿ êîíêóðåíöèÿ, ýòè÷åñêèå ïðèíöèïû, ïðîôåññèîíàëüíàÿ ýòèêà.

Ï

© Ãðèöþòà Í. Ì., 2009

ÄÄîîññëë³³ääææååííííÿÿ    ððååêêëëààììèè    òòàà    ççââ ''ÿÿççêê³³ââ    ³³çç    ããððîîììààääññüüêê³³ññòòþþ



ñóºòüñÿ ÿê òàêà, ÿê³é âëàñòèâ³ íàäçâè÷àéí³ ÷è íå-
ïåðåâåðøåí³ âëàñòèâîñò³ àáî õàðàêòåðèñòèêè
[2, 184]. Ïîð³âíÿííÿ ìîæóòü áóòè âåðáàëüíèìè
àáî â³çóàëüíèìè, ïðîâîäèòèñÿ ì³æ ìàðêàìè àáî òî-
âàðíèìè êàòåãîð³ÿìè [3, 22]. 

Íàðàç³, ÿê ââàæàº àìåðèêàíñüêèé ðåêëàìîçíà-
âåöü Ò. Áàðð³, âèêîðèñòîâóþòüñÿ ïîð³âíÿííÿ
äåê³ëüêîõ òèï³â: 

– íà çàñàäàõ íèæ÷îãî ñòàíîâèùà. "Êëàñèêîþ
æàíðó" º ñëàâíîçâ³ñíà ðåêëàìíà êàìïàí³ÿ, ÿêà
³íòðèãóâàëà çâåðòàííÿì "Ìè – ¹ 2 ó ñâ³ò³. ×îìó
æ òîä³ ³äóòü äî íàñ?", ùî áóëà ³í³ö³éîâàíà êîì-
ïàí³ºþ ñåðâ³ñíîãî îáñëóãîâóâàííÿ àâòîìîá³ë³â
"Avis" (ÑØÀ, 1962 ð.); 

– íà îñíîâ³ ð³âíîñò³. Öå çàÿâà ïðî òå, ùî òî-
âàð çà ñâîºþ ôóíêö³îíàëüí³ñòþ ÷è ïîñëóãà çà
ñâî¿ìè õàðàêòåðèñòèêàìè ð³âíîö³íí³ êîíêóðóþ÷èì
("Íàø òîâàð òàêèé æå õîðîøèé");

– íà îñíîâ³ âèêëþ÷íîñò³. Ðåêëàìà ñòâåðäæóº,
ùî äàíà ìàðêà ïåðåâåðøóº êîíêóðåíò³â çà îäí³ºþ ÷è
äåê³ëüêîìà âëàñòèâîñòÿìè àáî ïåðåâàãàìè ("Íàøå
ñìà÷í³øå, ä³º øâèäøå, åôåêò çáåð³ãàºòüñÿ äîâøå");

– êîìá³íîâàíå ïîð³âíÿííÿ. Ïîºäíóº ïîð³âíÿííÿ
äâîõ ÷è òðüîõ âèùåîïèñàíèõ òèï³â ("Íàøà òàêà æ
ì³ñòêà, àëå ïðè öüîìó êîøòóº äåøåâøå", "Òàê, ìè
ïðîïîíóºìî íàéäîðîæ÷èé êîìï'þòåð íà ðèíêó, àëå
â³í òîãî âàðòèé") [3, 25].

Ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà øèðîêî âèêîðèñòîâóºòüñÿ
âæå ïîíàä ÷âåðòü ñòîë³òòÿ, àëå äèñêóñ³¿ ì³æ ïðàê-
òèêàìè ³ òåîðåòèêàìè ùîäî ¿¿ åôåêòèâíîñò³ íå çãà-
ñàþòü.

Îñòàíí³ì ÷àñîì ¿¿ íàçèâàþòü "ðåêëàìîþ íà
ê³ñòêàõ êîíêóðåíò³â" [4]. Îòæå, åòè÷íèé êîíòåêñò
ïðîáëåìè âèîêðåìëþºòüñÿ äîñèòü åïàòàæíî. Äëÿ
òîãî, ùîá óñâ³äîìèòè ñóòí³ñòü ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëà-
ìè, çäåá³ëüøîãî äîñèòü åôåêòèâíî¿, ö³ëêîì ïðàâî-
ì³ðíî¿, êîðåêòíî¿, åòè÷íî âèâ³ðåíî¿, à ³íîä³ øê³ä-
ëèâî¿ äëÿ êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâèùà, éîãî îêðå-
ìèõ ñóá'ºêò³â òà åêîíîì³÷íî¿ ñòàá³ëüíîñò³ â ö³ëîìó,
ñë³ä ïðîàíàë³çóâàòè ìåõàí³çì ¿¿ âïëèâó íà îá'ºêòè
çàç³õàííÿ.

Ä³ëîâà ðåïóòàö³ÿ ñóá'ºêòà ðèíêó ÿê îá'ºêòà çà-
õèñòó íå º áåçïîñåðåäí³ì ïðåäìåòîì çàç³õàííÿ ïðè
â÷èíåíí³ íåäîáðîñîâ³ñíèõ ä³é. Çàç³õàííÿ çä³é-
ñíþºòüñÿ íà ìàòåð³àëüí³ íîñ³¿, òîáòî ïðåäñòàâëåíó
íà òîâàðíîìó ðèíêó ïðîäóêö³þ, ô³ðìîâå íàéìåíó-
âàííÿ, çíàê äëÿ òîâàð³â ³ ïîñëóã òà ³íø³ çàñîáè
³äåíòèô³êàö³¿ ñóá'ºêòà êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâèùà.
Øëÿõîì çàç³õàííÿ íà çàçíà÷åí³ îá'ºêòè äîñÿãàºòü-
ñÿ ôîðìóâàííÿ ó ñïîæèâà÷³â àñîö³àö³é (ÿê ïðàâè-
ëî, íåãàòèâíîãî õàðàêòåðó) ùîäî âëàñíèêà äàíèõ
îá'ºêò³â. ßêèì ÷èíîì âèêîðèñòàííÿ ³í³ö³àòîðîì
ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè åôåêòó àñîö³àö³¿ ìîæå ïðè-
çâîäèòè äî íåäîáðîñîâ³ñíî¿ êîíêóðåíö³¿, ÷èíèòè
âïëèâ íà åòèêó á³çíåñó â óìîâàõ ðèíêó? Ïî-ïåðøå,
ñòâîðåííÿì ³ ï³äòðèìêîþ ñïîæèâ÷îãî ïîïèòó íà
ðåêëàìîâàíó ïðîäóêö³þ, ÿêèé ôîðìóºòüñÿ ³ ðîçâè-
âàºòüñÿ çà ðàõóíîê êîíêóðåíòà, òîáòî î÷åâèäíèì º

ôàêò äîñÿãíåííÿ íåîá´ðóíòîâàíî¿ ïåðåâàãè ó êîí-
êóðåíòí³é áîðîòüá³. Ïî-äðóãå, íåêîðåêòíèì âèêî-
ðèñòàííÿì çíàê³â äëÿ òîâàð³â ³ ïîñëóã, ô³ðìîâîãî
íàéìåíóâàííÿ ñâîãî êîíêóðåíòà, ÷èì ïîðóøíèê çà-
áåçïå÷óº ³ ðîçøèðþº çáóò âëàñíî¿ ïðîäóêö³¿.
Ïðîáëåìà ïîëÿãàº â òîìó, ùî òàêà ïðîäóêö³ÿ, ÿê
ïðàâèëî, âèãîòîâëÿºòüñÿ áåç äîäàòêîâèõ âèòðàò íà
ìîäåðí³çàö³þ îáëàäíàííÿ, äîòðèìàííÿ ñòàíäàðò³â
ÿêîñò³, âíàñë³äîê ÷îãî ¿¿ ïðîïîíóþòü çà íèæ÷èìè
ö³íàìè, ùî ðîáèòü ¿¿ á³ëüø ïðèâàáëèâîþ â î÷àõ
ïîòåíö³éíîãî ïîêóïöÿ. À öå çíîâó æ òàêè º íå-
ïðàâîì³ðíèì îäåðæàííÿì ïåðåâàãè íàä êîíêóðåí-
òàìè íà ðèíêó. Ïðèêëàäàìè ìîæóòü áóòè
òðèâ³àëüí³ ïðèéîìè àç³éñüêèõ âèðîáíèê³â, ÿê³
âäàþòüñÿ äî íàñë³äóâàíü, ïëàã³àòó, âèêîðèñòîâó-
þ÷è íàçâè, ëîãîòèïè ÷è îñîáëèâîñò³ äèçàéíó òî-
âàð³â â³äîìèõ áðåíä³â áåç çì³í, àáî ç íåçíà÷íèìè
ìîäèô³êàö³ÿìè. 

Íàñë³äêè òàêî¿ ñèòóàö³¿ ö³ëêîì ïðîãíîçîâàí³:
äîáðîñîâ³ñíèé êîíêóðåíò çàçíàº çáèòê³â, âòðà÷à-
þ÷è ñâîãî ïîêóïöÿ ³ ïîçèòèâíó ä³ëîâó ðåïóòàö³þ.
Îäíî÷àñíî ôîðìóºòüñÿ íåãàòèâíèé ñïîæèâ÷èé
äîñâ³ä, ÿêèé çàêîíîì³ðíî ïåðåðîñòàº ó ñòåðåîòèï
ùîäî ïåâíîãî âèðîáíèêà àáî ãðóïè âèðîáíèê³â,
íà ä³ëîâó ðåïóòàö³þ ÿêèõ áóëî çä³éñíåíî çàç³õàí-
íÿ, àäæå ñïîæèâà÷³ ïîòðàïëÿþòü â îìàíó ³,
îð³ºíòóþ÷èñü íà ðåêëàìó, ïðàãíóòü ïðèäáàòè
êðàùèé òîâàð çà íèæ÷îþ ö³íîþ. Òàêèì ÷èíîì,
ïèòàííÿ åòèêè ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè âèäàºòüñÿ
àêòóàëüíèì ó ñâ³òë³ çàçíà÷åíèõ âèùå âàæåë³â
óïëèâó ö³º¿ ôîðìè êîíêóðåíö³¿ íà ñóá'ºêò³â ðèí-
êó òà ñïîæèâà÷³â.

Ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà º êîìóí³êàö³éíèì çàñî-
áîì, îñíîâíèì çàâäàííÿì º ïîð³âíÿííÿ ïåðåâàã
ïðîäóêòó ÷è ïîñëóãè ñòîñîâíî õàðàêòåðèñòèê êîí-
êóðåíòíèõ òîâàð³â òà ¿õ ïðåäñòàâëåííÿ ïî-
òåíö³éíèì êë³ºíòàì. Öÿ ôîðìà ðåêëàìè ìîæå áóòè
äóæå åôåêòèâíèì ñïîñîáîì êîìóí³êàö³¿, îñê³ëüêè
âîíà, çàçâè÷àé, âèðàæàº ñóòòºâ³ ïåðåâàãè ùîäî
ö³íè, ÿêîñò³ ÷è ïîñëóã. Âîäíî÷àñ ¿¿ àãðåñèâíèé àñ-
ïåêò ìîæå â ðåçóëüòàò³ ñïðèéìàòèñÿ ÿê äèñêðåäè-
òàö³ÿ êîíêóðåíò³â, ùî ñïðè÷èíèòü íåãàòèâíó ðå-
àêö³þ ³ íàâ³òü ó äåÿêèõ âèïàäêàõ ñóäîâå ïå-
ðåñë³äóâàííÿ.

Â³äñóòí³ñòü ïðàâèë, çàêîíîäàâñòâà ³ ïðîôå-
ñ³éíèõ äîìîâëåíîñòåé òà óãîä â ò³é ÷è ò³é êðà¿í³
ìîæóòü íà ïåðøèé ïîãëÿä çäàòèñÿ áëàãîäàòíèìè
óìîâàìè äëÿ âèêîðèñòàííÿ ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè
çà ïðèíöèïîì: "òå, ùî íå çàáîðîíåíî… äîçâîëå-
íî". Â ä³éñíîñò³, â³äñóòí³ñòü þðèäè÷íèõ ðàìîê ÷è,
â êðàéíüîìó ðàç³, ïðîïèñàíèõ ó ïðîôåñ³éíîìó êî-
äåêñ³ ïðàâèë ïîâåä³íêè, íàâïàêè, ìîæóòü ñòàíîâè-
òè ðèçèê äëÿ çàÿâíèê³â, ïîçàÿê ñêàðãè êîíêóðåíö³¿
óìîæëèâëþþòü äëÿ ñóäîâèõ ³íñòàíö³é ïîâíó ñâî-
áîäó ³íòåðïðåòàö³¿. Àäæå ïîçèâà÷³ çàâæäè ìîæóòü
ïîêëèêàòèñü íà çáèòêè, çàçíàí³ í³áèòî âíàñë³äîê
íå÷åñíî¿ ÷è îìàíëèâî¿ àêö³¿, âíàñë³äîê ï³äðèâó ðå-
ïóòàö³¿ ÷è âèêîðèñòàííÿ ñóïåðå÷ëèâèõ ðåêëàìíèõ

38

Ã ð è ö þ ò à  Í .  Ì .

²
í

ô
î

ð
ì

à
ö

³
é

í
å

 
ñ

ó
ñ

ï
³
ë

ü
ñ

ò
â

î
.
 
Â

è
ï

ó
ñ

ê
 
1

0
.
 
2

0
0

9
.
 
Ë

è
ï

å
í

ü
–

ã
ð

ó
ä

å
í

ü
.



òâåðäæåíü, õî÷à ³ñòèííà ïðè÷èíà íåãàðàçä³â
îá'ºêòèâíî ³íøà. Ó òàêîìó âèïàäêó, ïðè â³äñóò-
íîñò³ çàêîíîäàâ÷èõ ³ ïðàâîâèõ ìåæ àáî ÷³òêî
âèçíà÷åíèõ ïðàâèë ïðîôåñ³éíî¿ ïîâåä³íêè, ñóäîâà
³íñòàíö³ÿ ìîæå âèíåñòè âåðäèêò çã³äíî ç "äóøåâ-
íèì ñòàíîì ³ íàñòðîºì", à òàêîæ â³äïîâ³äíî äî äî-
êàç³â, ùî ïðåäñòàâëåí³ êîæíîþ ç³ ñòîð³í. Ö³ëêîì
î÷åâèäíî, ùî ìè çíàõîäèìîñü ó ñóá'ºêòèâíîìó
ïðîñòîð³, çàñíîâàíîìó íà àðãóìåíòàö³¿ ò³º¿ ÷è ò³º¿
ñòîðîíè, ùî ìîæå ïðèçâåñòè äî íåïåðåäáà÷óâàíèõ
âèñíîâê³â ïðàâîñóääÿ…

Ç òî÷êè çîðó çàãàëüíèõ åòè÷íèõ ïðèíöèï³â
ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà ìîæå áóòè äâîõ âèä³â: ÿê ïî-
çèòèâíå çàç³õàííÿ íà ÷óæèé ïðîäóêò (³ç òâåðäæåí-
íÿì, ùî ñâ³é ïðîäóêò íàñò³ëüêè æ õîðîøèé, ÿê ³
÷óæèé) – çð³âíþâàëüíà ðåêëàìà; àáî íåãàòèâíå
çàç³õàííÿ (³ç òâåðäæåííÿì, ùî ñâ³é ïðîäóêò êðà-
ùèé, í³æ ÷óæèé) – êðèòèêóþ÷à ðåêëàìà. Ïåðøèé
âàð³àíò òà¿òü íåáåçïåêó íåêîðåêòíîãî ïðèñâîºííÿ
÷óæî¿ ðåïóòàö³¿ ³ çäåá³ëüøîãî òðàïëÿºòüñÿ òîä³,
êîëè òîâàð êîíêóðåíòà çàãàëüíîâ³äîìèé. Äðóãèé
âàð³àíò ïåðåäáà÷àº ìîæëèâó äèñêðåäèòàö³þ ÿê
êîíêóðåíòà, òàê ³ éîãî ïðîäóêö³¿. 

Êð³ì òîãî, ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà ÷àñòî ñêëà-
äàºòüñÿ ³ç íåäîâåäåíèõ, ñóìí³âíèõ â³äîìîñòåé.
ßêùî ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà ìîæå âèêëèêàòè
íåïðàâèëüí³ óÿâëåííÿ ó ñïîæèâà÷à ç ïðèâîäó
ïðîïîíîâàíîãî òîâàðó àáî éîãî âèðîáíèêà, âîíà
ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê íåäîáðîñîâ³ñíà, åòè÷íî íåêî-
ðåêòíà, á³ëüøå òîãî, ïîä³áíà ðåêëàìà áóäå ââîäè-
òè ñïîæèâà÷à â îìàíó. À íà ð³âí³ ì³æíàðîäíîãî
òà íàö³îíàëüíîãî çàêîíîäàâñòâà, ÿê ³ íà ð³âí³
³íñòèòóö³é ñàìîðåãóëþâàííÿ ñôåðè, îìàíëèâà
ðåêëàìà êàòåãîðè÷íî íåïðèïóñòèìà, ïðî ùî
ñâ³ä÷àòü ïîëîæåííÿ íèçêè çàêîí³â, äèðåêòèâ,
ïîñòàíîâ òîùî (íàïðèêëàä "Ïðî îìàíëèâó ðåêëà-
ìó" ó Âåëèêîáðèòàí³¿). Ïðîôåñ³éí³ åòè÷í³ êîäåê-
ñè òèì á³ëüøå îáñòîþþòü ³äåàëè ÷åñíî¿ êîíêó-
ðåíö³¿ [5, 98–121; 6, 19–48]. Òàêèì ÷èíîì,
ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà, ÿêà âèêîðèñòîâóº ìàí³ïó-
ëÿòèâí³ ïðèéîìè ³ òåõíîëîã³¿ îìàíëèâî¿ ðåêëàìè,
ï³äïàäàòèìå ï³ä òàêå æ îñêàðæåííÿ ³ êîíòðîëü.
Õî÷à, ÿê çàñâ³ä÷óº Ì. Äæ. Ô³ë³ïñ, àâòîð êíèãè
"Åòèêà ³ ìàí³ïóëþâàííÿ â ðåêëàì³", ìàí³ïóëÿ-
òèâí³ îãîëîøåííÿ íàë³÷óþòü á³ëüøå ïîëîâèíè
âñüîãî îáñÿãó ðåêëàìè [7, 16–18]. Äî ïîä³áíîãî
æ âèñíîâêó ñâîãî ÷àñó ïðèõîäèâ ³ Ä. Îã³ëâ³ [8]. 

Çâåðòàþ÷èñü, îäíàê, äî îñíîâíèõ õàðàêòåðèñ-
òèê ïîçèòèâíî¿ ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè, òîáòî çð³â-
íþâàëüíî¿, ç'ÿñîâóºìî, ùî ìåòà ¿¿ ïîëÿãàº â ïîøè-
ðåíí³ çàâîéîâàíîãî êîíêóðåíòîì àâòîðèòåòó ³ ðå-
ïóòàö³¿ íà ïðîäóêö³þ ðåêëàìîäàâöÿ. Çàãàëîì ïî-
çèòèâíà ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà ì³ñòèòü äîñèòü
îá'ºêòèâíå ïîñèëàííÿ íà òîâàð ³íøîãî ñóá'ºêòà
ðèíêó. Åòè÷íî ñïðÿìîâàíà ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà
ïîâèííà ïðåäñòàâëÿòè ñïîæèâà÷ó á³ëüøå ³íôîð-
ìàö³¿ ïðî òîâàðè-êîíêðåíòè ³, òàêèì ÷èíîì, íàäà-
âàòè ìîæëèâ³ñòü ïðèéíÿòè á³ëüø âèâàæåíå ð³øåí-

íÿ. Îäíàê äîñë³äæåííÿ ïîêàçóþòü, ùî ïðÿì³
ïîð³âíÿííÿ òîâàð³â ïðèçâîäÿòü äî á³ëüø øèðîêîãî
îçíàéîìëåííÿ ç ìàëîâ³äîìîþ òîðãîâîþ ìàðêîþ,
ùî ìàº â ðåçóëüòàò³ çíèæåííÿ ïðîäàæ³â áðåíäîâî-
ãî òîâàðó [2, 3, 7, 11]. Äîö³ëüí³ñòü çð³âíþâàëüíî¿
ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè ïîëÿãàº â òîìó, ùîá ó íàé-
ïðèâàáëèâ³ø³é ôîðì³ ïðåäñòàâèòè ïåðåâàãè ðåêëà-
ìîâàíèõ òîâàð³â çàðàäè çá³ëüøåííÿ ïîïèòó íà íèõ,
âèêîðèñòîâóþ÷è ïðè öüîìó äîñÿãíåííÿ ³íøèõ âè-
ðîáíèê³â-êîíêóðåíò³â. Ïåðåòÿãóâàííÿ íà âëàñíèé
ïðîäóêò ³ì³äæó ÷óæèõ äîñÿãíåíü â³äáóâàºòüñÿ ó
á³ëüø ÷è ìåíø çàâóàëüîâàí³é ôîðì³. Êîíêóðåíò
ìîæå âèêîðèñòîâóâàòè ïðÿìå ïîð³âíÿííÿ ç ïðåñ-
òèæíèì òîâàðíèì çíàêîì (áðåíäîì) ³íøîãî âèðîá-
íèêà äëÿ ðåêëàìè ñâî¿õ âëàñíèõ òîâàð³â ³ç íàì³ðîì
ïåðåíåñòè íà íèõ ïðåñòèæ çàãàëüíîâ³äîìîãî òîâàð-
íîãî çíàêó àáî æ ç ìåòîþ âèêîðèñòàòè ÷óæèé çíàê,
ïðèïðîâàäæóþ÷è éîãî âèðàçàìè "çà çðàçêîì", "çà
òèïîì" – ó òàêîìó ðàç³ ìîæåìî ìàòè ñïðàâó âæå é
³ç ï³äðîáêàìè, à öå ïðÿìèé øëÿõ äî øàõðàéñòâà.
Ó çàçíà÷åíîìó âèïàäêó çð³âíþâàëüíà ðåêëàìà ìî-
æå áóòè ôîðìîþ íååòè÷íîãî âèêîðèñòàííÿ ä³ëîâî¿
ðåïóòàö³¿ ³íøîãî ñóá'ºêòà ðèíêó. Çâ³äñè âèïëèâàº:
ïîä³áíà ðåêëàìà ìàº áóòè â³äíåñåíà äî ïîðóøåíü,
ùî õàðàêòåðèçóþòüñÿ ÿê íåêîðåêòíå âèêîðèñòàííÿ
ä³ëîâî¿ ðåïóòàö³¿ ³ º âèÿâîì íåäîáðîñîâ³ñíî¿ êîí-
êóðåíö³¿, à â³äòàê ïðèçâîäèòü äî ïîðóøåííÿ åòè÷-
íèõ íîðì.

Îòæå, òàê çâàíà ïîçèòèâíà ïîð³âíÿëüíà ðåêëà-
ìà, íåçâàæàþ÷è íà âèäèìó äîáðîïîðÿäí³ñòü, –
ÿâèùå äîâîë³ ñóïåðå÷ëèâå, àäæå êð³ì âèùåíàâå-
äåíèõ àðãóìåíò³â, ñë³ä êîíñòàòóâàòè, ùî ïî-
ð³âíÿííÿ â ðåêëàì³ íå ìîæå áóòè âèçíàíî êîðåêò-
íèì, ÿêùî íàâåäåí³ â³äîìîñò³ íå ï³äòâåðäæåí³
ôàêòè÷íèìè äàíèìè (íàïðèêëàä, åêñïåðòèçîþ,
íåçàëåæíèìè ìàðêåòèíãîâèìè äîñë³äæåííÿìè), à
òîìó íå º äîñòîâ³ðíèìè, îá'ºêòèâíèìè, êîðèñíè-
ìè äëÿ ³íôîðìóâàííÿ ñïîæèâà÷³â. Äëÿ ñïðàâåä-
ëèâîñò³ íåîáõ³äíî çàóâàæèòè, ùî ñó÷àñíà
"ãíó÷ê³ñòü" ðåçóëüòàò³â ìàðêåòèíãîâèõ äî-
ñë³äæåíü, ³íøèõ åêñïåðòíèõ ïåðåâ³ðîê äàº ï³ä-
ñòàâè ïðèïóñêàòè, ùî ìàéæå áóäü-ÿêå ïîð³âíÿííÿ
ìîæå áóòè âèçíàíèì òàêèì, ùî çä³éñíþºòüñÿ íà
êîðèñòü ³íôîðìóâàííÿ ñïîæèâà÷à, º äîñòîâ³ðíèì
³ îá'ºêòèâíèì. Âîäíî÷àñ âèíèêàº ïèòàííÿ ïðî
ï³äïðèºìíèöüêó ïîðÿäí³ñòü, âèêîðèñòàííÿ óñï³ø-
íîãî áðåíäà â ïîð³âíÿëüí³é ðåêëàì³ ïîðÿä ³ç
íåâ³äîìîþ ÷è ìàëîâ³äîìîþ ìàðêîþ, íàâ³òü ÿêùî
òàêå ïîð³âíÿííÿ âèêîíàíî ç äîòðèìàííÿì çàçíà-
÷åíèõ âèìîã; àäæå íåïðàâîì³ðíå ³ íå çîâñ³ì ñïðà-
âåäëèâå îäåðæàííÿ ïåðåâàã ó êîíêóðåíòí³é áî-
ðîòüá³ äàº ìîæëèâ³ñòü êâàë³ô³êóâàòè ¿¿ ÿê òàêó,
ùî íå â³äïîâ³äàº ìîðàëüíèì íîðìàì ³ í³áèòî
ö³ëêîì ïîçèòèâíó ïîð³âíÿëüíó ðåêëàìó.

Íåãàòèâíà ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà – öå ïîáóäî-
âàíà íà ïðèíöèï³ êîìïàðàòèâ³çìó êîìóí³êàö³ÿ,
ñòâîðåíà ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ ðåêëàìîâàíîãî òîâà-
ðó çà ðàõóíîê äèñêðåäèòàö³¿ êîíêóðåíòà çà áóäü-
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ÿêèìè ïàðàìåòðàìè ïîêàçíèê³â (íàïðèêëàä, çà íà-
ÿâí³ñòþ ³íãðåä³ºíò³â íàòóðàëüíîãî ïîõîäæåííÿ, çà
â³äñóòí³ñòþ ñèíòåòè÷íèõ äîì³øîê, çà íåíàëåæí³ñòþ
äî ãåííî ìîäèô³êîâàíèõ ïðîäóêò³â, çà ö³íîâèìè ïî-
êàçíèêàìè, çà ñåðâ³ñíèì ñóïðîâîäîì ³ ïîä.).
Ï³äòåêñò òàêîãî ïîâ³äîìëåííÿ: ÿêùî ìè êðàù³, òî
³íø³ (³íøèé), â³äïîâ³äíî, íå òàê³ ÿê³ñí³ – íå ìàþòü
òàêî¿ ñåðâ³ñíî¿ ï³äòðèìêè, ÷è ñèñòåìè ãàðàíò³éíîãî
îáñëóãîâóâàííÿ ³ ò. ä. Íåãàòèâíà ïîð³âíÿëüíà ðåê-
ëàìà º ïî ñóò³ äèñêðåäèòàö³ºþ êîíêóðåíòà, ùî ìàº
íàñë³äêîì ñòâîðåííÿ ïåðåïîí íà øëÿõó ïðîñóâàííÿ
éîãî ïðîäóêö³¿ íà ðèíêó, ³ äîñÿãàºòüñÿ øëÿõîì ïðè-
âåðíåííÿ óâàãè ñïîæèâà÷³â äî âëàñíî¿ ïðîäóêö³¿ çà
ðàõóíîê íå³ñíóþ÷èõ, âèãàäàíèõ íåäîë³ê³â ïðîäóêö³¿
êîíêóðåíòà. 

Ðåêëàìà, ÿêà çàâäàº øêîäè ³ìåí³ ÷è ðåïóòàö³¿
îäí³º¿ ç³ ñòîð³í ðèíêîâèõ âçàºìèí, âèçíàºòüñÿ ÿê
íåäîáðîñîâ³ñíà. Òàêîþ º ðåêëàìà, äå âèêîðèñòîâó-
þòüñÿ íåêîðåêòí³ ïîð³âíÿííÿ ùîäî êîíêóðåíò³â ÷è
¿õ òîâàð³â àáî ì³ñòÿòüñÿ âèñëîâëþâàííÿ, îáðàçè,
ùî çàâäàþòü øêîäè ÷åñò³, ã³äíîñò³ é ä³ëîâ³é ðåïó-
òàö³¿ êîíêóðåíòà ÷è äèñêðåäèòóþòü éîãî. Íåäîáðî-
ñîâ³ñíà ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà ìîæå òà¿òè â ñîá³ íå-
áåçïåêó íåïðàâîì³ðíîãî ïðèñâîºííÿ ÷óæî¿ ðåïó-
òàö³¿ ³ ìàº ì³ñöå ó âèïàäêó, êîëè òîâàð êîíêóðåí-
òà º çàãàëüíîâ³äîìèì. 

²ç ìåòîþ çàõèñòó â³ä íåäîáðîñîâ³ñíî¿ êîíêó-
ðåíö³¿, à òàêîæ â ³íòåðåñàõ ñïîæèâà÷³â îñíîâí³
åòè÷í³ ïðèíöèïè ïðîôåñ³éíî¿ ñï³ëüíîòè çàäåêëà-
ðîâàí³ â Ì³æíàðîäíîìó êîäåêñ³ ðåêëàìíî¿ ïðàê-
òèêè, ùî êîðèñòóºòüñÿ áåççàñòåðåæíîþ ïîâàãîþ ³
ìàº ñòàòóñ íåçð³âíÿííî âèùèé, í³æ áóäü-ÿêèé çà-
êîíîäàâ÷èé äîêóìåíò.  Çîêðåìà, ùîäî âèêîðèñ-
òàííÿ ïðèíöèïó êîìïàðàòèâ³çìó â Êîäåêñ³ çàäåê-
ëàðîâàíî òàê³ âèìîãè: "âñ³ ïîð³âíÿííÿ â ðåêëàì-
íîìó ïîñëàíí³ ìàþòü â³äïîâ³äàòè ïðèíöèïàì äîá-
ðîñîâ³ñíî¿ êîíêóðåíö³¿; ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç
ÿêîñòåé ð³çíèõ òîâàð³â ìàº áóòè ÷åñíèì ³ äîêàçî-
âèì; ðåêëàìíå çâåðíåííÿ íå ìîæå ñòàâèòè ï³ä
ñóìí³â ä³ÿëüí³ñòü æîäíî¿ ³íøî¿ ô³ðìè, à òàêîæ
ÿê³ñòü æîäíîãî ³íøîãî òîâàðó; ðåêëàìíå çâåðíåí-
íÿ íå ìîæå ì³ñòèòè íåçàêîííî âèêîðèñòàíèõ íàé-
ìåíóâàíü àáî àáðåâ³àòóð ³íøèõ ô³ðì ÷è óñòàíîâ;
ó íüîìó òàêîæ íå ìîæóòü áóòè íåíàëåæíî âèêî-
ðèñòàí³ ³ìåíà òà ïð³çâèùà ëþäåé, íàçâè ô³ðì,
ñèìâîëè ô³ðì ³ òîâàð³â, ùî ìàþòü äîáðó ðåïó-
òàö³þ çäàâíà àáî çäîáóëè ¿¿ çàâäÿêè ðåêëàìíèì
êàìïàí³ÿì; ðåêëàìíå çâåðíåííÿ  ìàº áóòè ïðàâäè-
âèì, òîáòî âîíî íå ìîæå ìàòè òàêèõ òâåðäæåíü
àáî çîáðàæåíü, ÿê³ ïðÿìî ÷è îïîñåðåäêîâàíî, òèì
÷è ³íøèì ÷èíîì ìîãëè á ââåñòè ïîêóïöÿ â îìàíó;
ðåêëàìíå çâåðíåííÿ íå ìîæå ³ì³òóâàòè çàãàëüíó
êîìïîçèö³þ, òåêñò, ñëîãàí, çîáðàæåííÿ, ìóçèêó,
çâóêîâ³ åôåêòè òîùî ³íøèõ ðåêëàìíèõ çâåðíåíü
òàê, ùîá öå ìîãëî á ââåñòè â îìàíó àáî ïðèçâåñ-
òè äî ïëóòàíèíè" [9].

Êð³ì òîãî, ó Êîäåêñ³ âèçíà÷åíî â³äïîâ³äà-
ëüí³ñòü çà íåäîáðîñîâ³ñíó êîíêóðåíö³þ, ÿêà,

â³äïîâ³äíî äî íàö³îíàëüíî¿ ñïåöèô³êè ³ ìåí-
òàë³òåòó, íàëåæèòü äî ñôåðè þðèñäèêö³¿ ò³º¿ ÷è
ò³º¿ äåðæàâè. 

Þðèäè÷íå ðåãóëþâàííÿ ïðîáëåì íåãàòèâíî¿ ïî-
ð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè âñå æ çàëèøàº ìîæëèâ³ñòü äëÿ
ð³çíèõ òðàêòóâàíü ³ íå çàâæäè âèçíà÷àºòüñÿ ñîö³î-
êóëüòóðíîþ ñâîºð³äí³ñòþ. Òàê, çîêðåìà, ÷àñòî çà-
ëèøàºòüñÿ ïîçà óâàãîþ òàêå ñóòòºâå ïèòàííÿ, ÿê
âèêîðèñòàííÿ â ðåêëàì³ ïîð³âíÿííÿ íå ç ïåâíèì
òîâàðîì êîíêóðåíòà, à ç àáñòðàêòíîþ ïðî-
äóêö³ºþ, çà ÿêîþ íåìîæíà ³äåíòèô³êóâàòè âèðîá-
íèêà (Íàïðèêëàä, "Dove" ñï³âñòàâëÿºòüñÿ ç ³íøè-
ìè ãåëÿìè äëÿ äóøó, ÿê³ íå çâîëîæóþòü øê³ðó,
"Tide" – ç ³íøèìè ïðàëüíèìè ïîðîøêàìè, ùî íå
çàáåçïå÷óþòü òàêó ñë³ïó÷ó á³ëèçíó, "Gala" – ç ìè-
þ÷èìè çàñîáàìè, âèêîðèñòàííÿ ÿêèõ íå äàº òàêî¿
åêîíîì³¿ êîøò³â, "Fairy" – ³ç çàñîáàìè äëÿ ìèòòÿ
ïîñóäó, ùî çíà÷íî ã³ðøå âèäàëÿþòü æèð ³ ò. ä.).
Ó òàêîìó ðàç³ âèíèêàº âåëèêèé ñòóï³íü ñâîáîäè
³íòåðïðåòàö³¿, äå çíàõîäèòüñÿ ì³ñöå äîìèñëàì ³
ñóá'ºêòèâ³çìó, ùî íåãàòèâíî âïëèâàº íà äóìêó
ñïîæèâà÷à, à öå âæå ñàìå ïî ñîá³ º åòè÷íî íåêî-
ðåêòíèì. ßê ñâ³ä÷èòü ïðàêòèêà, òàêà ðåêëàìà ìî-
æå áóòè âèçíàíà íåíàëåæíîþ é òîìó, ùî çäàòíà
ââåñòè â îìàíó çà ðàõóíîê ³íôîðìàö³éíî¿ àñè-
ìåòð³¿, äå âæå ìàº ì³ñöå òàê çâàíà puff-ðåêëàìà,
òîáòî "äóòà" ðåêëàìà, â ÿê³é ã³ïåðáîë³çóþòüñÿ
ÿêîñò³ ÷è âëàñòèâîñò³ îäíîãî ç ïðåäñòàâëåíèõ ó
ïîð³âíÿëüíîìó ïîâ³äîìëåíí³ òîâàð³â. ²íôîð-
ìàö³éíà àñèìåòð³ÿ º åôåêòèâíèì òèïîì ³íôîðìà-
ö³éíî¿ ä³¿, ÿêà ìîæå çóìîâëþâàòè ÿê ñòèìóëÿö³þ
íîâî¿ ïîâåä³íêè, òàê ³ ïðèïèíåííÿ ïîïåðåäíüî¿, à
îòæå, âîíà äàº çìîãó ðîçðîáëÿòè ñïåöèô³÷í³ ñõå-
ìè âïëèâó.

Ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà, ÿêà çàéøëà äóæå äàëåêî
â³ä ìîðàëüíèõ íîðì, ìîæå áóòè âèçíàíà ïîçà çàêî-
íîì. ßê ñâ³ä÷èòü ïðàêòèêà êðà¿í, äå ñôåðà ðåêëàì-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ àêòèâíî ðåãóëþºòüñÿ ³ êîíòðîëþºòü-
ñÿ ç áîêó äåðæàâè (çîêðåìà, ó ÑØÀ), ÿêùî îïðè-
ëþäíåí³ ïîð³âíÿëüí³ îãîëîøåííÿ º íåïðàâäèâèìè,
àáî íàâìèñíî òàêèìè, ùî ââîäÿòü â îìàíó, ðåêëàì-
íà êàìïàí³ÿ ìîæå çàê³í÷èòèñÿ ñóäîâèì ïðîöåñîì.
Íàâ³òü ò³ îãîëîøåííÿ, ÿê³ áóêâàëüíî ïðàâèëüí³,
ìîæóòü ï³äëÿãàòè îñêàðæåííþ, à ¿õ ³í³ö³àòîð íåñ-
òè â³äïîâ³äàëüí³ñòü, àäæå ñóä ìàº ïðàâî âèçíàòè,
ùî "³íñèíóàö³ÿ, íåïðÿì³ íàòÿêè, ³ äâîçíà÷í³ ïîðà-
äè" çàøêîäèëè êîíêóðåíòó. ßê ïðèêëàä öüîãî –
ïîçîâ, ³í³ö³éîâàíèé êîìïàí³ºþ "McNeil Consumer
Products" âèðîáíèêîì  "Òàéëåíîë-åêñòðà" ("Extra-
Strength Tylenol"), óñï³øíî âèãðàíèé ó êîìïàí³¿
"American Home Products", âèðîáíèêà "Àíàöèí-
ìàêñ³" (Maximum Strength Anacin): ñêîðèñòàâ-
øèñü ìàí³ïóëÿòèâíèìè ïðèéîìàìè, Anacin  ïðàã-
íóâ çäîáóòè ïåðåâàãó íàä "Tylenol", õî÷à ôàêòè÷-
íî îáèäâà ïðåïàðàòè ìàëè îäíàêîâèé âì³ñò áîëå-
çàñïîê³éëèâîãî.  

Ñåðéîçí³ø³ óñêëàäíåííÿ âèíèêàþòü, êîëè ðåê-
ëàìîäàâö³ âäàþòüñÿ äî ïîð³âíÿíü, ùîá êèíóòè
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á³ëüø ñïðèÿòëèâå ñâ³òëî íà âëàñí³ ïðîäóêòè. Â
Àâñòðàë³¿ "Duracell" çàä³ÿâ ðåêëàìó, ÿêà äåìîí-
ñòðóâàëà êðîëèêà, îòðèìàâ åíåðã³þ â³ä áàòàðåéêè
"Duracell" ³ îáãàíÿâ ³íøîãî, çàðÿäæåíîãî áàòàðåé-
êîþ "Energizer". Ïîçà óâàãîþ ïåðåñ³÷íîãî ñïîæè-
âà÷à çàëèøèëîñÿ òå, ùî "Duracell" "çàáóëè" çãàäà-
òè â ðåêëàì³, ùî âîíè ïîð³âíþâàëè  ïåðøîêëàñíó
ëóæíó áàòàðåéêó ç îäí³ºþ ³ç ñåðåäí³õ âóãëåöåâèõ
öèíêîâèõ áàòàðåéîê. "Energizer" âèãðàâ íåñïðàâåä-
ëèâå ïîð³âíÿííÿ ó ñóä³. ² "Duracell" ïîâèíåí áóâ
(ïåðø í³æ ïîì³ñòèòè ðåêëàìó çíîâó â åô³ð³) äîäà-
òè äî òåêñòó â³äïîâ³äí³ ðîç'ÿñíåííÿ. 

Çãàäóâàííÿ ³ìåí³, ïîêàçóâàííÿ ïàëüöåì ³ îáðàç-
ëèâå çìàãàííÿ º ñó÷àñíîþ çáðîºþ â ìàðêåòèíãîâèõ
â³éíàõ, ùî âåäóòüñÿ ì³æ ôàêòè÷íî ³äåíòè÷íèìè ìàð-
êàìè, ÿê³ â³ä÷àéäóøíî íàìàãàþòüñÿ âèä³ëÿòèñÿ â
çìàãàííÿõ. Ïðèêëàäîì º âèïàäîê, êîëè "Budweiser"
îáóðèâñÿ íàõàáíèì çàïåâíåííÿì "Coors", ùî òîé âè-
êîðèñòîâóº ò³ëüêè "Rocky Mountain spring water",
õî÷à Coors, ôàêòè÷íî, "ñïîæèâàâ" çâè÷àéíó âîäó ç
äæåðåë Â³ðäæèí³¿ [10, 241]. 

ßê ïèøå ñëàâíîçâ³ñíèé àìåðèêàíñüêèé ðåêëà-
ìîçíàâåöü Â. Àðåíñ ó ñâîºìó ôóíäàìåíòàëüíîìó
äîñë³äæåíí³ ïðî ñó÷àñíó ðåêëàìó "Contemporary
Advertising", ÿêå ó 2006 ð. áóëî ïåðåâèäàíî âäåñÿ-
òå, äåÿê³ äîñë³äíèêè îö³íþþòü, ùî 40 % âñ³º¿ ðåê-
ëàìè â ÑØÀ íàðàç³ º ïîð³âíÿëüíîþ, òîä³ ÿê ó
á³ëüø³é ÷àñòèí³ ñâ³òó âîíà º íåëåãàëüíîþ ³ ñòðîãî
â³äðåãóëüîâàíîþ. Ó Ôðàíö³¿ íåùîäàâíî ðåêëàìíà
êàìïàí³ÿ òåëåêîìóí³êàö³éíèõ ìåðåæ íàáðàëàñü íà-
õàáñòâà îá³éòè íàö³îíàëüíó çàáîðîíó íà
ïîð³âíÿëüíó ðåêëàìó. Ó ö³é êàìïàí³¿ ñòâåðäæóâà-
ëîñÿ, ùî òàðèôè Tele2 áóëè íà 50 % äåøåâø³, í³æ
ó êîíêóðåíòíèõ òåëåôîííèõ îðãàí³çàö³é. Âñå æ
Tele2 íåùîäàâíî âèïðàâäàâ ñóä Ôðàíö³¿, ÿêèé
ïîñòàíîâèâ, ùî êàìïàí³ÿ, ñïðÿìîâàíà íà ö³ëüîâèõ
êîíêóðåíò³â "Cegetel" ³ "France Telecom", "â³äïî-
â³äàëà ôðàíöóçüêèì ñòàíäàðòàì ïîð³âíÿëüíî¿ ðåê-
ëàìè <…> îãîëîøåííÿ áóëè ÷³òêî ñôîêóñîâàí³ íà
³äåíòè÷íèõ ïðîäóêòàõ" [10, 241].

Ó ÑØÀ, àáè íå äàòè ïîð³âíÿëüíèì áàòàë³ÿì
âèéòè ç-ï³ä êîíòðîëþ, áàãàòî÷èñåëüí³ ãðîìàäñüê³
ïðîôåñ³éí³ îá'ºäíàííÿ, âêëþ÷àþ÷è Àìåðèêàíñüêó
àñîö³àö³þ ðåêëàìíèõ àãåíòñòâ (American
Association of Advertising Agencies – ÀÀÀÀ),
Íàö³îíàëüíå óïðàâë³ííÿ ðåêëàìè Ðàäè ç ïîêðà-
ùåííÿ á³çíåñó (National Advertising Division
(NAD) of Council for Better Business Bureau
(CBBB)) òà Ôåäåðàëüíó òîðãîâåëüíó êîì³ñ³þ
(Federal Trade Commission – FTC), îïóáë³êóâàëè
êåð³âí³ ïðèíöèïè äëÿ ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè, ÿê³
÷àñòî º á³ëüø ñóâîðèìè, í³æ çàêîíè [10, 82–83;
3, 24–26]. Òåëåâ³ç³éíà ìåðåæà NBC, ïðèì³ðîì,
íàïîëÿãàº íà òîìó, ùî "ðåêëàìîäàâö³ ïîâèíí³
óòðèìàòèñÿ â³ä äèñêðåäèòàö³¿, ïðèíèæåííÿ àáî
íåçàêîííîãî íàïàäó íà êîíêóðåíò³â, êîíêóðóþ÷³
ïðîäóêòè, àáî ³íø³ ãàëóç³ ïðîìèñëîâîñò³"
[10, 242]. Öå, áåçïåðå÷íî, ïîçèòèâíèé êðîê, àëå

þðèäè÷íî ïîíÿòòÿ ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè íå
âèçíà÷åíî (îäíàêîâî áåçóñï³øíî ÿê ó ÑØÀ ÷è
êðà¿íàõ ªâðîïåéñüêî¿ ñï³âäðóæíîñò³, äå íàïðà-
öüîâàíî âåëè÷åçíèé äîñâ³ä ³ àêòèâíî ôóíêö³îíóº
äåðæàâíà ðåãóëÿòîðíà ñèñòåìà é ãðîìàäñüê³ ïðî-
ôåñ³éí³ îá'ºäíàííÿ ñóâîðî â³äñë³äêîâóþòü ïîðó-
øåííÿ, òàê ³ â êðà¿íàõ, äå ãàëóçü àáî â çàðîäêî-
âîìó ñòàí³, àáî â³äðîäæóºòüñÿ – Óêðà¿íà, Ðîñ³ÿ,
³íø³ êðà¿íè ÑÍÄ). Òîìó ìåæ³ ì³æ ëåã³òèìíîþ ³
íåëåãàëüíîþ ïîâåä³íêîþ ðåêëàìîäàâö³â äîñèòü
ðîçìèò³. Îñê³ëüêè êîìïàðàòèâí³ ïîâ³äîìëåííÿ
íàðîñòàþòü ÿê ñí³ãîâà ëàâèíà, à çàêîíîäàâ÷î
îêðåñëåí³  ïðèíöèïè åòèêè çàëèøàþòüñÿ íåîäíî-
çíà÷íèìè, ãðîìàäñüê³ñòü, àòàêîâàíà ïîð³âíÿëü-
íîþ ðåêëàìîþ, áóäå çìóøåíà ñòîÿòè íà îáîðîí³
ñâî¿õ ³íòåðåñ³â. Ñàìå òîìó â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà êî-
ðåêòí³ñòü ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó ïðîäîâæóâà-
òèìå ïàäàòè íà ñïîæèâà÷³â, àäæå ñàìå ¿ì íàëå-
æèòü ïðîñ³þâàòè îãîëîøåííÿ ÷åðåç ìîðàëüíî-
åòè÷í³ êðèòåð³¿  ³ äèôåðåíö³þâàòè ôàêòè â³ä áå-
ëåòðèñòèêè [10, 242]. 

Ó êîíòåêñò³ ðîçãëÿäó ïðîáëåì åòè÷íî íåêî-
ðåêòíî¿ ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè ñë³ä òàêîæ çâåðíó-
òè óâàãó íà ïèòàííÿ íàÿâíîñò³ ì³æ ¿¿ ³í³ö³àòîðîì
òà ïîòåðï³ëèì êîíêóðåíòíèõ â³äíîñèí. Ñóïåðå÷-
ëèâ³ñòü äàíîãî ïèòàííÿ âèò³êàº ç ïðîáëåìè îäíà-
êîâî¿ ïðèðîäè ïîçèòèâíî¿ òà íåãàòèâíî¿ ïîð³âíÿëü-
íî¿ ðåêëàìè. Ïîïåðåäíüî áóëî çðîáëåíî âèñíîâîê
ïðî òå, ùî ïîçèòèâíà ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà êâà-
ë³ô³êóºòüñÿ ÿê íåïðàâîì³ðíå âèêîðèñòàííÿ ÷óæî¿
ä³ëîâî¿ ðåïóòàö³¿, à íåãàòèâíà – ÿê äèñêðåäèòàö³ÿ
ñóá'ºêòà ðèíêó. Ó ïåðøîìó âèïàäêó íàÿâí³ñòü êîí-
êóðåíòíèõ â³äíîñèí º îáîâ'ÿçêîâîþ îçíàêîþ äàíî-
ãî ïðàâîïîðóøåííÿ, ó äðóãîìó – íàÿâí³ñòü êîíêó-
ðåíòíèõ â³äíîñèí íå âèìàãàºòüñÿ. Öå îçíà÷àº, ùî
ó âèïàäêó äèñêðåäèòàö³¿ øëÿõîì ïîð³âíÿëüíî¿
ðåêëàìè â³äïîâ³äà÷åì ó ñïðàâ³ ïðî â³äøêîäóâàííÿ
çàâäàíèõ çáèòê³â ìîæå âèñòóïàòè íå ò³ëüêè êîíêó-
ðåíò, à é ³íøà ôîðìàëüíî íåçàö³êàâëåíà îñîáà. Òà-
êà ïîçèö³ÿ âèäàºòüñÿ ïðàâèëüíîþ ³ ïîñë³äîâíîþ,
âèõîäÿ÷è ç ïîòåíö³éíî¿ òà ëåãêî ðåàë³çîâàíî¿ ìîæ-
ëèâîñò³ êîíêóðåíò³â çä³éñíþâàòè äèñêðåäèòóþ÷³
ä³¿ ÷åðåç òðåò³õ îñ³á (ãðîìàäÿí, çàñîáè ìàñîâî¿
³íôîðìàö³¿ ³ ò. ³í.). Öèì, çâè÷àéíî, ñôåðà ðîçïîâ-
ñþäæåííÿ ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè íå îáìåæóºòüñÿ,
àëå òàêèé àñïåêò ¿¿ íåãàòèâíèõ âèÿâ³â ïîòðåáóº
âðàõóâàííÿ.

Õî÷à åêñïåðèìåíòàëüíèì ÷èíîì áóëî âèÿâëåíî,
ùî ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà ïîñèëþº íàì³ð çä³éñíèòè
ïîêóïêó, ñïåö³àë³ñòè âñå îäíî íå ñïðèéìàþòü ¿¿ ç
îñîáëèâèì åíòóç³àçìîì. Ïî-ïåðøå, íå âèìàãàºòüñÿ
âåëèêî¿ ìàéñòåðíîñò³, ùîá òàêèì ÷èíîì âèâåñòè ç
ëàäó êîíêóðåíò³â. Ïî-äðóãå, êîëè êîíêóðåíòè
â³äïîâ³äàþòü óäàðîì ó â³äïîâ³äü, ïî÷èíàþòüñÿ ñó-
ïåðå÷êè, ÿê³ ðóéíóþòü äîâ³ðó äî âñ³õ ó÷àñíèê³â
ïðîòèñòîÿííÿ.

Ñïîæèâà÷³ ó ñâîþ ÷åðãó ìîæóòü áóòè íåçàäî-
âîëåí³ é íàâ³òü ðîçäðàòîâàí³ ð³çêèìè é íàõàáíè-
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ìè  çàç³õàííÿìè íà óëþáëåí³ ìàðêè. Àäæå íàâå-
äåí³ â ïîð³âíÿëüíîìó ðåêëàìíîìó çâåðíåíí³ õà-
ðàêòåðèñòèêè çäåá³ëüøîãî íå º âèçíà÷àëüíèìè,
àðãóìåíòè íå º êðèòåð³ÿìè äëÿ ñïîæèâà÷³â, îòæå,
ïîð³âíÿííÿ í³ÿê íå âïëèâàþòü íà âèá³ð, à ëèøå
âèêëèêàþòü ðîçäðàòóâàííÿ. ßê çàñâ³ä÷åíî â äî-
ñë³äæåííÿõ, æ³íêè-ñïîæèâà÷³ ó ôîêóñ-ãðóïàõ
÷àñòî âèñëîâëþþòü íåâäîâîëåí³ñòü, êîëè ÷óþòü
êðèòèêó íà àäðåñó ñâî¿õ óëþáëåíèõ ìàðîê, íåçà-
ëåæíî â³ä òîãî, ñïðàâåäëèâà òàêà êðèòèêà ÷è í³
[11]. Ïðè âèêîðèñòàíí³ êîìïàðàòèâíîãî ôîðìàòó
ìîæëèâà ïîÿâà åôåêòó áóìåðàíãó, êîëè ðåêëàìî-
äàâåöü çàì³ñòü ïîñèëåííÿ îäåðæóº ïîñëàáëåííÿ
äîâ³ðè äî ñâîº¿ ìàðêè [3].

Âáà÷àþ÷è â êîìïàðàòèâí³é ðåêëàìí³é êî-
ìóí³êàö³¿ ñóòòºâ³ íåäîë³êè, ÷èñëåíí³ çàðóá³æí³
åêñïåðòè ââàæàþòü, ùî ïîð³âíÿííÿ çàïëóòóþòü
ñïîæèâà÷à [11]. ßê ç'ÿñóâàëîñü ó ïðîöåñ³ äîñë³ä-
æåíü, ïðè ïðÿìîìó ïîð³âíÿíí³ êîíêóðåíòíî ð³âíèõ
ìàðîê ñïîæèâà÷³ ìîæóòü íåïðàâèëüíî çðîçóì³òè ÷è
çàáóòè, ÿê³é ìàðö³ ïðèñâÿ÷åíà ðåêëàìà [12]. Öå âè-
íèêàº ó âèïàäêó, êîëè ðåêëàìîäàâö³-êîíêóðåíòè
ïåðåáóâàþòü íà äóæå ïîä³áíèõ ðèíêîâèõ ïîçèö³ÿõ ³
öå ñòîñóºòüñÿ íå ëèøå ¿õ òîâàð³â ÷è ïîñëóã, ÿê³
ïîä³áí³, à âëàñíå ðåêëàìè, ùî é ïðèçâîäèòü äî ïëó-
òàíèíè. Çîêðåìà, äîâãîòðèâàë³ ïîð³âíÿëüí³ ðåê-
ëàìí³ êàìïàí³¿ – íàïðèêëàä, äâîõ îïåðàòîð³â òåëå-
ôîííîãî çâ'ÿçêó AT&T ³ MCI (ÑØÀ), ìîæóòü
ïðèçâåñòè äî âèùåçãàäàíîãî åôåêòó áóìåðàíãó.
Ñïîæèâà÷ ïåðåâàíòàæåíèé ³íôîðìàö³ºþ, à ïîñò³éíå
"ìèãò³ííÿ" ö³í òà ³íäèâ³äóàëüíèõ ïðîãðàì êîðèñòó-
âàííÿ òåëåôîííèì çâ'ÿçêîì íå äàº éîìó ìîæëèâîñò³
çàïàì'ÿòàòè, ÿêèé ñàìå îïåðàòîð çðîáèâ ÷åðãîâó
ïðîïîçèö³þ êîðèñòóâà÷àì. Òîìó íå òàêèì âæå íå-
î÷³êóâàíèì âèäàºòüñÿ çàïèòàííÿ: "À ÿêó ìàðêó â
öüîìó ðîëèêó ðåêëàìóâàëè?" [3, 24]. Ïîä³áíèì ÷è-
íîì âèãëÿäàº â Óêðà¿í³ ðåêëàìà ð³çíèõ îïåðàòîð³â
ìîá³ëüíîãî çâ'ÿçêó.

Âðåøò³ ïîð³âíÿííÿ ìîæóòü ñòàòè äæåðåëîì
äåç³íôîðìàö³¿. Çà òîé êîðîòêèé ÷àñ, ïîêè òðèâàº
ñåðåäíüîñòàòèñòè÷íå ðåêëàìíå îãîëîøåííÿ, ìîæíà
ïîâ³äîìèòè ëèøå äåê³ëüêà îñíîâíèõ ôàêò³â. Òîìó,
êîíöåíòðóþ÷è óâàãó ñïîæèâà÷à íà îáìåæåíîìó
êîë³ õàðàêòåðèñòèê, ðåêëàìà ìîæå ñóãåñòóâàòè àó-
äèòîð³¿ ïîìèëêîâó äóìêó ùîäî çàãàëîì ïåðåâàã
ìàðêè íàä êîíêóðåíòàìè. 

Îòæå, ÿêùî îö³íþâàòè ïîð³âíÿëüíó ðåêëàìó íå
óïåðåäæåíî, òî ìîæíà ä³éòè âèñíîâêó, ùî ¿¿ íåî-
áåðåæíå çàñòîñóâàííÿ º äæåðåëîì êîíôë³êò³â. Ó
êðà¿íàõ, äå òàêà ðåêëàìà äîçâîëåíà ³ ñàíêö³îíîâà-
íà çàêîíîäàâ÷î, íà íå¿ ïðèïàäàº ëèøå 5 % â³ä âè-
äàòê³â ó ãàëóç³, ïðè÷îìó ðîçïîâñþäæóºòüñÿ âîíà
çäåá³ëüøîãî â ïðåñ³. Íàâ³òü ó ÑØÀ, äå ñèòóàö³ÿ
ð³çêî êîíòðàñòíà, íàðàç³ äî âèêîðèñòàííÿ êîìïà-
ðàòèâ³çìó ñòàâëÿòüñÿ ç äåÿêèì çàñòåðåæåííÿì,
îñê³ëüêè ïîð³âíÿííÿ ñòàþòü âñå á³ëüø ðèçèêîâàíè-
ìè, à ñóäîâ³ ðîçãëÿäè ïðîòè íåêîðåêòíèõ ðåêëàì-
íèõ ðîëèê³â çà îñòàíí³ ðîêè âæå ñòàëè çâè÷íèìè.

Îïîíåíòè ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè, ÿê³ º ¿¿ â³äâåð-
òèìè ñóïðîòèâíèêàìè, ìàþòü âàãîì³ äîêàçè ïðà-
âîì³ðíîñò³ âëàñíèõ ïåðåêîíàíü:

– ÿêùî òàêà ðåêëàìà âèêîðèñòîâóº çàáîðîíåí³
ïðèéîìè ³ ìåòîäè (ìàºòüñÿ íà óâàç³ ïåðåäîâñ³ì íå-
äîáðîñîâ³ñíà ðåêëàìà, ùî áåçï³äñòàâíî äèñêðåäèòóº
òîâàðè, ïîðóøóþ÷è ïðèíöèïè ÷åñíî¿ êîíêó-
ðåíö³¿), òî øêîäà áóäå íàñò³ëüêè çíà÷íîþ, ùî
þðèäè÷í³ ñàíêö³¿ íå çìîæóòü â³äøêîäóâàòè â÷èíå-
íèõ çáèòê³â;

– ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà çàâæäè áóäå ïðîâîêóâà-
òè êîíôë³êòè ³ ñïðè÷èíÿòè ñóäîâ³ òÿæáè ì³æ ðåê-
ëàìîäàâöÿìè (öå ïðàêòè÷íî é ñïîñòåð³ãàºòüñÿ â
ÑØÀ);

– ïîð³âíÿííÿ íàâ³òü òàêèõ "îá'ºêòèâíèõ" õàðàê-
òåðèñòèê, ÿê ö³íà, çäàòíå äåñòàá³ë³çóâàòè ðèíîê:
ïîñåðåäíèêè ó â³äïîâ³äü íà îïðèëþäíåííÿ
ïîä³áíî¿ "ðåêëàìíî¿" ³íôîðìàö³¿ áóäóòü ïîñò³éíî
çì³íþâàòè ö³íè;

– ÿêùî éäåòüñÿ ïðî "ñóá'ºêòèâí³" õàðàêòåðèñòè-
êè (íàïðèêëàä, åñòåòè÷í³), òî ïîð³âíÿííÿ çàâæäè
áóäå äîñèòü ñóïåðå÷ëèâèì, îñê³ëüêè "íà êîë³ð ³
ñìàê – îäíîäóìö³â áðàê"; 

– ïðè âèêîðèñòàíí³ ïðèéîì³â ïîð³âíÿëüíî¿ ðåê-
ëàìè º ðèçèê òîãî, ùî ïîð³âíÿííþ ï³äëÿãàòèìóòü
äðóãîðÿäí³ ÿêîñò³ òîâàðó, à íå íàéñóòòºâ³ø³ (òàê³
ÿê ñï³ââ³äíîøåííÿ "ö³íà/ÿê³ñòü", ãàðàíò³éíèé
ñåðâ³ñ ³ ò. ä.);

– ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà ìàº ³ çàâçÿòèõ ïðè-
õèëüíèê³â, ÿê³ ââàæàþòü ¿¿ âèñîêîåôåêòèâíîþ òà
êðåàòèâíîþ. Àïîëîãåòè ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè ÿê
¿¿ çàõèñíèêè âèñóâàþòü ñâî¿ àðãóìåíòè: ñïðèÿº
êðàù³é ïî³íôîðìîâàíîñò³ ñïîæèâà÷³â [13, 743];
âîíà çàîõî÷óº ðîçâèòîê êîíêóðåíö³¿, îñê³ëüêè ìà-
ëèì ï³äïðèºìñòâàì ïðîñò³øå ðåêëàìóâàòè ñâîþ
ïðîäóêö³þ â ïîð³âíÿíí³ ç ïðîäóêö³ºþ â³äîìèõ
ô³ðì.

Áåçïåðå÷íî, ÿêùî ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà âèêîíà-
íà ÿê³ñíî, ìàéñòåðíî, ç ãóìîðîì – çàãàëîì ïðî-
ôåñ³éíî, âîíà ö³ëêîì ìîæå ðîçðàõîâóâàòè íà âåëè-
êèé óñï³õ. Îäíàê òàëàíèòü ó ö³é ñôåð³ äîñèòü
ð³äêî.  

Àáñòðàãóþ÷èñü â³ä âèùåâèêëàäåíèõ þðèäè÷-
íèõ ³ ìîðàëüíî-åòè÷íèõ àñïåêò³â, ìîæíà ââàæàòè,
ùî  ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà ïñèõîëîã³÷íî º ÷àñòî
á³ëüø åôåêòèâíîþ, í³æ ³íø³ ôîðìè çíà÷íî
ñêëàäí³øèõ ðåêëàìíèõ ñòðàòåã³é. ×èñëåíí³
äîñë³äæåííÿ âêàçàëè íà âèñîêèé ñòóï³íü çà-
ïàì'ÿòîâóâàííÿ òàêèõ ïîâ³äîìëåíü, ÿê³ âñòóïàþòü
ó çàâçÿòó áèòâó ç ìåòîþ çàâîþâàííÿ ÷àñòîê ðèí-
êó. Âîíè àêòèâí³øå çàëó÷àþòü óâàãó ñïîæèâà÷³â,
îñîáëèâî ùîäî ïîð³âíÿííÿ ö³í. Öåé òèï ðåêëàìè
âèäàºòüñÿ ñïîæèâà÷àì á³ëüø ïðàâäèâèì, íà-
ñàìïåðåä òîä³, êîëè â³í ÿâëÿº ñîáîþ òàêèé êîíê-
ðåòíèé ³ ö³ëêîì îá'ºêòèâíèé àñïåêò, ÿê ö³íà, à íå
ñóá'ºêòèâíî âèçíà÷åí³ õàðàêòåðèñòèêè, ÿê³, íà-
ïðèêëàä, áàçóþòüñÿ íà ñåíñîðíèõ â³ä÷óòòÿõ ³
ä³éñíî ìîæóòü ââîäèòè â îìàíó. Ðåàêö³ÿ ñïîæè-
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âà÷à òàêîæ àêòèâí³øà íà öåé òèï ðåêëàìè ó òîìó
âèïàäêó, ÿêùî ïðîäóêò â³äïîâ³äàº ïîòðåá³, à íå
ëèøå áàæàííþ. Íàâ³òü ÿêùî ïîð³âíÿëüíà ðåêëà-
ìà, ùî â³äîáðàæàº ñï³ââ³äíîøåííÿ ö³í, ÿêîñò³ ÷è
³íøèõ õàðàêòåðèñòèê, íå ñïðèÿº øâèäê³é êóï³âë³
òîâàðó, âîíà âñå æ ìîæå ñòâîðþâàòè ïðèâàáëèâó
ïðîåêö³þ ùîäî áàæàíîñò³ òîðãîâî¿ ìàðêè.

Îäíàê íåîáõ³äíî ï³äêðåñëèòè, ùî ïîð³âíÿëüíà
ðåêëàìà, îñîáëèâî ùîäî ïîð³âíÿííÿ ö³í, íå º ðåê-
ëàìíèì ïðèéîìîì, ïðèéíÿòíèì äëÿ âñ³õ. Àäæå
öåé ìåõàí³çì ìîæå ïðèçâåñòè äî ïðîòèð³÷ ùîäî
âïðîâàäæóâàíî¿ êîìåðö³éíî¿ ïîë³òèêè, çîêðåìà â
ðàç³, ÿêùî ïðîäóêö³ÿ òîðãîâî¿ ìàðêè øèðîêî â³äî-
ìà ñï³ââ³äíîøåíí³ ÿê³ñòü/ö³íà. Íàðåøò³ çàïóñê
êîìïàí³¿ ç âèêîðèñòàííÿì ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè
îçíà÷àº "îãîëîøåííÿ â³äêðèòî¿ â³éíè" ïðîòè êîí-
êóðåíò³â, òîáòî íåîáõ³äíî ï³äãîòóâàòèñÿ äî ìîæëè-
âèõ ïðîòèä³é. Çîêðåìà, "â³éíà ö³í" ïåðåäáà÷àº, ùî
¿¿ ³í³ö³àòîð çäàòíèé âèòðèìàòè æîðñòêó êîíôðîí-
òàö³þ, íå çàçíàâøè äðàìàòè÷íèõ ô³íàíñîâèõ
íàñë³äê³â. 

Çà äàíèìè àìåðèêàíñüêèõ ó÷åíèõ, åôåê-
òèâí³ñòü ïðÿìî¿ ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè çàëåæèòü
â³ä ðèíêîâî¿ ïîçèö³¿ ðåêëàìîâàíî¿ ìàðêè [14].
Òîðãîâ³ ìàðêè ç íåâåëèêîþ ðèíêîâîþ ÷àñòêîþ
ä³éñíî ìîæóòü âèãðàòè â³ä ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè,
ÿêà  äëÿ íèõ åôåêòèâí³øà çà îïîñåðåäêîâàíó, à
òàêîæ â³ä ðåêëàìè ³íøîãî ôîðìàòó äëÿ ï³äâèùåí-
íÿ ñïîæèâ÷èõ ³íòåðåñ³â. ²ì³äæ ìàðêè ç ìàëîþ
ðèíêîâîþ ÷àñòêîþ ïðè ïîð³âíÿíí³ ç á³ëüø ïðåñ-
òèæíîþ ïîñèëþºòüñÿ [12]. Äîì³íóþ÷à óâàãà çîñå-
ðåäæóºòüñÿ íà ðåêëàìîâàí³é ìàðö³, ïðè öüîìó
³íòåðåñ ñïîæèâà÷³â äî òîâàðó-êîíêóðåíòà íå çðîñ-
òàº [2; 14]. 

ßê ç'ÿñóâàëè äîñë³äíèêè, ðåêëàìà ìàðîê ³ç âå-
ëèêîþ ðèíêîâîþ ÷àñòêîþ âèÿâëÿºòüñÿ á³ëüø
åôåêòèâíîþ çà ïîêàçíèêîì ï³äâèùåííÿ ñïîæèâ-
÷îãî ïîïèòó â ðàç³ â³äñóòíîñò³ â í³é ïîð³âíÿíü
[2]. Ñë³ä ïàì'ÿòàòè, ùî ïîð³âíÿííÿ ìàðêè, ÿêà
ìàº çíà÷íó ðèíêîâó ÷àñòêó, ç ìåíø â³äîìîþ ìàð-
êîþ, â³ðîã³äí³ñòü ïîñèëåííÿ ³ì³äæó íîâîãî êîíêó-
ðåíòà ³ ï³äâèùåííÿ ïî³íôîðìîâàíîñò³ ñïîæèâà÷à
ùîäî íå¿ [14]. 

Ïðÿìà ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà çäåá³ëüøîãî âèêî-
ðèñòîâóºòüñÿ ïðîäóêòèâíî: ÷àñòî çà ¿¿ äîïîìîãîþ
äîñÿãàºòüñÿ åôåêò çàëó÷åííÿ óâàãè äî ò³º¿ õàðàêòå-
ðèñòèêè, ÿêà çàçâè÷àé íå àñîö³þºòüñÿ ç ìàð-
êîþêîíêóðåíòîì. Îäíàê öå íåáåçïå÷íèé êðîê.
Ó ïðÿì³é ïîð³âíÿëüí³é ðåêëàì³ àâòîìîá³ëÿ
"Subaru Legacy" äåêëàðóâàëîñü, ùî â³í äåøåâøèé
çà "Mercedes". ² õî÷à ðåêëàìîäàâö³ ïåðåñë³äóâàëè
ùèð³ íàì³ðè ïîñèëèòè ³ì³äæ "Subaru" íà òë³ á³ëüø
ïðåñòèæíîãî "Mercedes", òàêå ïîð³âíÿííÿ íå âèê-
ëèêàëî ³íòåðåñó, îñê³ëüêè çàãàëüíîâ³äîìî, ùî
í³ìåöüêà ìàðêà "Mercedes" íå ëèøå çíà÷íî äîðîæ-
÷à, à é íàáàãàòî – ôàêòè÷íî ö³ àâòî íàëåæàòü äî
ð³çíèõ êëàñ³â. Òàêèì ÷èíîì, ñïðèéíÿòòÿ ñïîæèâà-
÷àìè "Subaru" íå ïîêðàùèëîñü, îñê³ëüêè õàðàêòå-

ðèñòèêà, äî ÿêî¿ ïðèâàáëþâàëàñü óâàãà â ðåêëàì³,
ñóïåðå÷èëà ³ì³äæó ìàðêè-êîíêóðåíòà (òîáòî
³ì³äæó "Mercedes"). Ðåêëàìîäàâö³ ïðèïóñòèëèñÿ
ïîìèëêè, ïîð³âíþþ÷è íåñóì³ñí³ ïîíÿòòÿ – íèçüêó
ö³íó ³ ðîçê³ø [12].

Íà øëÿõó ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè âèíèêàº äî-
ñèòü áàãàòî ïåðåïîí. ×è ìàº ìàðêà âëàñòèâ³ñòü, çà
ÿêîþ ìîæíà ïðîâåñòè ïîð³âíÿííÿ ç êîíêóðóþ÷îþ
ìàðêîþ? ×è ï³äòâåðäæåíî ôàêòàìè òàêå ïîð³âíÿí-
íÿ? ×è º âîíî ïðàâîì³ðíèì? ×è çðîçóì³ëå âîíî
àóäèòîð³¿? ×è â³äïîâ³äàº çàêîíîäàâñòâó, íå ïîðó-
øóº åòè÷í³ ïðèíöèïè, âèçíà÷åí³ ó Êîäåêñàõ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ïðàêòèêè? Âíàñë³äîê öüîãî ³ ïîáóòóþòü
ð³çí³ äóìêè ùîäî âèêîðèñòàííÿ ïðèíöèïó êîìïà-
ðàòèâ³çìó â  ðåêëàì³. 

Ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà ïðèäàòíà íå äî êîæíî¿
ìàðêè. ¯¿ äàëåêî íå çàâæäè ìîæíà ââàæàòè êðàùîþ
ñòðàòåã³ºþ, íåçàëåæíî â³ä ñïðÿìóâàííÿ – íàñòó-
ïàëüíà âîíà ÷è îáîðîííà. Ó áóäü-ÿêîìó âèïàäêó
âèêîðèñòàííÿ ïîð³âíÿëüíîãî ôîðìàòó ïîâ'ÿçàíî ç
ðèçèêîì, òîìó ð³øåííÿ âäàòèñÿ äî öüîãî ñïîñîáó
ðåêëàìè ìàº ï³äòðèìóâàòèñÿ ïîïåðåäí³ìè ÿê³ñíèìè
äîñë³äæåííÿìè, ÷³òêèì âèçíà÷åííÿì ö³ëüîâî¿ ãðóïè
ñïîæèâà÷³â, ïîòóæíîþ òâîð÷îþ ñòðàòåã³ºþ ³
âêàç³âêîþ âëàñòèâîñòåé ðåêëàìîâàíî¿ ìàðêè, ìî-
æóòü áóòè íàóêîâî äîâåäåí³ ³ ñïðèéíÿò³ ñïîæèâà÷à-
ìè. Áåç âèêîíàííÿ öèõ óìîâ â³ä ïîð³âíÿëüíî¿ ðåê-
ëàìè âèãðàº ëèøå ìàðêà-êîíêóðåíò. 

Âðàõîâóþ÷è ö³ çàñòåðåæåííÿ, ñë³ä âèçíàòè, ùî
ïîð³âíÿëüíà ðåêëàìà – ñèëüíà êîíêóðåíòíà çáðîÿ,
ÿêà çàñòîñîâóºòüñÿ ç ìåòîþ ö³ëêîâèòîãî çàäîâîëåí-
íÿ ñïîæèâ÷îãî ïîïèòó, ìàº ´ðóíòóâàòèñÿ íà
åòè÷íèõ ïðèíöèïàõ. Îäíàê ùèð³ñòü, ïîðÿäí³ñòü,
ïðàâäèâ³ñòü, ÿê ñâ³ä÷èòü ïðàêòèêà, òðàêòóþòüñÿ
³íîä³ äóæå ñóìí³âíî, êð³ì òîãî, â êîíòåêñò³
³íäèâ³äóàëüíî¿ ìîðàëüíî¿ ñâ³äîìîñò³ ö³ êàòåãîð³¿ º
äîñèòü â³äíîñíèìè.

Îãëÿä ïðîáëåì ïîð³âíÿëüíî¿ ðåêëàìè ÿê âèÿâó
ðèíêîâî¿ êîíêóðåíö³¿ äàº ï³äñòàâè ñòâåðäæóâàòè,
ùî â ö³ëîìó âñ³ åòè÷í³ ïîðóøåííÿ, ïîâ'ÿçàí³ ç
íåþ, çíàõîäÿòüñÿ íå íà ïîâåðõí³, à òîìó ïîòðåáó-
þòü ãëèáîêîãî àíàë³çó äëÿ âèÿâëåííÿ â³äõèëåíü
â³ä ìîðàëüíèõ íîðì. Äî òîãî æ íà ñó÷àñíîìó
åòàï³ – ³ç çàñòîñóâàííÿì íîâ³òí³õ òåõíîëîã³é, ³ç
âäîñêîíàëåííÿì òåõí³÷íèõ ìîæëèâîñòåé, ùî âèêî-
ðèñòîâóþòüñÿ ìàñ-ìåä³à, ³ç ÿê³ñíèìè çì³íàìè "ïå-
÷åðíîãî ìèñòåöòâà ÕÕ ñò." (Ì. Ìàêëþåí), ³ç éîãî
âòîðãíåííÿì â åìîö³éíó ³ ÷óòòºâó ñòîðîíó ëþäñü-
êîãî æèòòÿ, – ðåêëàìà ïåðåæèâàº ïåð³îä ï³äíåñåí-
íÿ òà áóðõëèâîãî ðîçâèòêó. 

1. Ñëåéòåð Ñ. Äæåí. Ñðàâíèòåëüíàÿ ðåêëàìà Ðåê-
ëàìíûé áèçíåñ: äåÿòåëüíîñòü ðåêëàìíûõ àãåíòñòâ, ñîç-
äàíèå ðåêëàìû, ìåäèà-ïëàíèðîâàíèå, èíòåãðèðîâàííûå
êîììóíèêàöèè / ïîä ðåä. Äæîíà Ôèëèïà Äæîóíñà. –
Ì., 2005. – Ñ. 367–379.

2. Pechmann Ñ. The Effects of Comparative
Advertising on Attention, Memory, and Purchase

Ì î ð à ë ü í î - å ò è ÷ í ³  ä è ñ î í à í ñ è  ï î ð ³ â í ÿ ë ü í î ¿  ð å ê ë à ì è  ÿ ê  â è ÿ â  ì à ð ê å ò è í ã î â î ¿  ê î í ê ó ð å í ö ³ ¿

43



Intention / Cornelia Pechman, David W. Stewart //
Journal of Consumer Research. 1990. – September. –
P. 180–191. 

3. Thomas E. Barry "Comparative Advertising: What
Have We Learned in Two Decades?" // Journal of
Advertising Research. – 1993. – March-April. – P. 19–27. 

4. Ïîääóáíûé Ä. Ðåêëàìà íà êîñòÿõ êîíêóðåíòîâ /
Ä. Ïîääóáíûé. – <http://www.btl.su>.

5. Ãðèöþòà Í. Ì. Åòèêà ðåêëàìíî¿ ä³ÿëüíîñò³ /
Í. Ì. Ãðèöþòà. – Ê., 2008. – 256 ñ.

6. Ãðèöþòà Í. Ì. Ïðîôåñ³éíà åòèêà. Ïðîôåñ³éí³
ñòàíäàðòè ðåêëàìè ³ ÏÐ / Í. Ì. Ãðèöþòà. – Ê., 2008. –
122 ñ.

7. Michael J. Philips, Ethics and Manipulation in
Advertising; Answering a Flawed Indictment. – Westport,
1997. – 453 p.

8. Îãèëâè Ä. Îãèëâè î ðåêëàìå / Ä. Îãèëâè. – Ì.,
2006. – 232 ñ.

9. Ì³æíàðîäíèé êîäåêñ ðåêëàìíî¿ ïðàêòèêè Ì³æíà-
ðîäíî¿ Òîðã³âåëüíî¿ Ïàëàòè â³ä 5.06.87. – Ïàðèæ. –
<http://www.medialaw.ru>.

10. Àrens F. William Contemporary Advertising. –
New York, 2006. – 614 p.

11. Freeman M. Comparative Caution / Marketing
&Media Decision. – 1987. – September. – Ð. 78–85; John C.
Rogers Comparative Advertising Effectiveness: Practitioners'
Perceptions Versus Academic Research Findings / John C.
Rogers, Terrell G. Williams // Journal Advertising
Research. – 1989. – October-November. – P. 22–36.

12. Pechmann C. The Use of Comparative Advertising
for Brand Position: Association Versus Differentiation /
S. Ratneshwar // Journal of Consumer Research, –
1991. – September. – P. 145–160.

13. Êàííèíãåì Õ. Ýòè÷åñêèå ïðîáëåìû ðåêëàìû //
Äîóíñ Äæîí Ôèëèï "Ðåêëàìíûé áèçíåñ: äåÿòåëüíîñòü
ðåêëàìíûõ àãåíòñòâ, ñîçäàíèå ðåêëàìû, ìåäèà-ïëàíèðî-
âàíèå, èíòåãðèðîâàííûå êîììóíèêàöèè". – Ì., 2005. –
Ñ. 739–758.

14. Pechmann C. How Direct Comparative Ads and
Market Share Affect Brand Choice / Cornelia Pechmann,
David W. Stewart // Journal of Advertising Research.
1991. – December. – P. 47–54.

44

Ã ð è ö þ ò à  Í .  Ì .

²
í

ô
î

ð
ì

à
ö

³
é

í
å

 
ñ

ó
ñ

ï
³
ë

ü
ñ

ò
â

î
.
 
Â

è
ï

ó
ñ

ê
 
1

0
.
 
2

0
0

9
.
 
Ë

è
ï

å
í

ü
–

ã
ð

ó
ä

å
í

ü
.



à ñüîãîäí³ â êîíòåêñò³ ãëîáàë³çàö³éíèõ ïðî-
öåñ³â îäíèì ³ç âèðàçíî àêòóàëüíèõ ïèòàíü

ðåêëàìíî¿ òåîð³¿ òà ïðàêòèêè º âðàõóâàííÿ íàö³î-
íàëüíî-êóëüòóðíîãî àñïåêòó òâîðåííÿ é ôóíêö³-
îíóâàííÿ ÿê â³ò÷èçíÿíî¿, òàê ³ ³íîçåìíî¿ ðåêëàìè
â ìåä³àïðîñòîð³ áóäü-ÿêî¿ êðà¿íè. Íîâèõ ðàêóðñ³â
öÿ ïðîáëåìà íàáóâàº ñàìå ïðè ñïðîá³ ïîòðàêòóâàí-
íÿ ñó÷àñíîãî ðåêëàìíîãî ïðîñòîðó ç òî÷êè çîðó
íîâ³òíüî¿ ñóñï³ëüíî¿ ì³ôîòâîð÷îñò³. Ó öüîìó êîí-
òåêñò³ ïåðåäóñ³ì íåîáõ³äíî îá´ðóíòóâàòè ïðà-
âîì³ðí³ñòü ôîðìóëþâàííÿ óêðà¿íñüêèé ðåêëàìíèé
ì³ô ç îãëÿäó íà òå, ùî ïîøèðþâàíèé íà â³ò÷èçíÿ-
íîìó òåðåí³ ðåêëàìíèé ïðîäóêò çíà÷íîþ ì³ðîþ º
íåóêðà¿íñüêîãî ïîõîäæåííÿ. Òîæ ïîñòàº ïèòàííÿ,
÷è ìîæíà çàãàëîì ãîâîðèòè ïðî íàö³îíàëüíó ñïå-
öèô³êó òàêîãî ñóñï³ëüíîãî ì³ôó. Ç ïðèâîäó öüîãî
äîòðèìóºìîñÿ ïîãëÿäó, ùî íà ñüîãîäí³ ñàìå
óêðà¿íñüêèé ðåêëàìíèé ì³ô âèðàçíî íàÿâíèé, àëå
îäí³ºþ ç éîãî âèçíà÷àëüíèõ îçíàê º ñèíòåç "ñâîãî"
é "÷óæîãî", ìàéæå íåðîçä³ëüíå ôóíêö³îíóâàííÿ ÿê
â³ò÷èçíÿíî¿ ðåêëàìè, òàê ³ âèðîáëåíèõ ó áàãàòüîõ
êðà¿íàõ ðåêëàìíèõ ïðîäóêò³â, ùî ïî-ð³çíîìó àäàï-
òîâàí³ äî óêðà¿íñüêèõ ðåàë³é. Òîæ îäíî÷àñíî
çä³éñíþºòüñÿ âïëèâ íà ôîðìóâàííÿ ïð³îðèòåò³â ³
îð³ºíòèð³â áóòòÿ ÷ëåí³â óêðà¿íñüêîãî ñîö³óìó çà

äîïîìîãîþ òðàíñëüîâàíèõ ó ìåæàõ â³ò÷èçíÿíîãî
ìåä³àïðîñòîðó ðåêëàìíèõ ïðîäóêò³â ð³çíîãî ïî-
õîäæåííÿ, ÿêå, ÿê ïðàâèëî, íåâ³äîìå ðåöèï³ºíòó é
íå ö³êàâèòü éîãî.

Ïðè öüîìó ÷àñòî ³íîçåìíà (³ìïîðòîâàíà) ðåêëà-
ìà, òðàíñëüîâàíà â Óêðà¿í³ â ìåæàõ ïðîâåäåííÿ
ì³æíàðîäíèõ ðåêëàìíèõ êàìïàí³é, âîëîä³º á³ëü-
øîþ ñèëîþ âïëèâó íà ìàñîâó ñâ³äîì³ñòü ç îãëÿäó
íà ¿¿ âèùó ÿê³ñòü – ³ â ïëàí³ êðåàòèâó, ³ â ïëàí³
âèñîêîáþäæåòíîñò³. Ùîäî öüîãî ïîãîäæóºìîñÿ ç
Í. Ãðèöþòîþ, ùî "çàõ³äí³ áðåíäè <...> çàéíÿëè
ïðîâ³äí³ ïîçèö³¿ íå ëèøå â åêîíîì³÷íîìó, à é ó
ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íîìó ïðîñòîð³. ¯õ òâîðöÿì âäà-
ëîñÿ âïðîâàäèòè â ìàñîâó ñâ³äîì³ñòü çàïîçè÷åí³
ì³ôè, ïîâ'ÿçàí³ ç â³äïîâ³äíèìè ñïîæèâ÷èìè ñòåðå-
îòèïàìè" [1, 149].

Ñó÷àñíèé åòàï ðîçâèòêó öèâ³ë³çàö³¿ âèðàçíî
ïîçíà÷åíèé çðîñòàííÿì â³äêðèòîñò³ á³ëüøîñò³
ñóñï³ëüñòâ ³ ìàêñèìàëüíî àêòèâíèì ïîæâàâëåííÿì
ãëîáàë³çàö³éíèõ ïðîöåñ³â ó âñ³õ ñôåðàõ áóòòÿ.
Ó ïåâí³ ì³ð³ öå âëàñòèâî ³ äëÿ ìåä³àïðîñòîðó, çîê-
ðåìà óêðà¿íñüêîãî, äëÿ âñ³õ ð³âí³â ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ – ó òîìó ÷èñë³ é äëÿ ðåêëàìíîãî ðèíêó.
Â îñòàííüîìó âèïàäêó íàçâàí³ ïðîöåñè óñêëàäíþ-
þòüñÿ òèì, ùî ìàºìî ñïðàâó íå ëèøå ç ïðàãíåííÿì
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²íîçåìíà òà â³ò÷èçíÿíà ðåêëàìíà ïðîäóêö³ÿ 
â ïëîùèí³ ñó÷àñíîãî óêðà¿íñüêîãî ðåêëàìíîãî ì³ôó:

íàö³îíàëüíî-êóëüòóðíèé àñïåêò

Ñòàòòþ ïðèñâÿ÷åíî àíàë³çîâ³ íàö³îíàëüíî-êóëüòóðíîãî àñïåêòó ôóíêö³îíóâàííÿ â³ò÷èçíÿíî¿ òà ³íîçåìíî¿
ðåêëàìíî¿ ïðîäóêö³¿ ó ïëîùèí³ ñó÷àñíîãî óêðà¿íñüêîãî ðåêëàìíîãî ì³ôó. Äàºòüñÿ õàðàêòåðèñòèêà ñêëàäíèê³â ðåê-
ëàìíîãî êðåàòèâó, ïîâ'ÿçàíèõ ³ç êóëüòóðíî-ïñèõîëîã³÷íèìè é ìåíòàëüíèìè îñîáëèâîñòÿìè àóäèòîð³¿ (ìîòèâè,
ïåðñîíàæ³, ñòåðåîòèïè, îáðàçè, ñèìâîëè òîùî), äîñë³äæåíî êîíöåïòóàëüí³ ÷èííèêè, ùî çóìîâëþþòü ñïåöèô³êó
ðåêëàìíîãî ïðîñòîðó êîæíî¿ êðà¿íè, ´ðóíòóþ÷èñü íà ¿¿ íàö³îíàëüíî-êóëüòóðíèõ ³ ïðàâîâèõ ðåàë³ÿõ.
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production in dimension of modern Ukrainian advertising myth. It presents of constituents of advertising creation,
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ïîøèðèòè íà òåðåí³ ³íøèõ êðà¿í, ñóñï³ëüñòâ ïåâíó
³íôîðìàö³þ, àëå é ³ç ñóòî ïðàãìàòè÷íîþ ìåòîþ ðåê-
ëàìîäàâö³â – ³ìïîðòóâàííÿ òîâàð³â â³äîìèìè ñâ³òî-
âèìè âèðîáíèêàìè, ïîøèðåííÿ ðèíêó çáóòó. Îòæå,
îäèí á³ê ïðîáëåìè ïîëÿãàº â ïîøèðåíí³ ³íîçåìíîãî
ðåêëàìíî-³íôîðìàö³éíîãî ïðîäóêòó íà ÷óæ³é òåðè-
òîð³¿, éîãî àäàïòóâàíí³ äî óìîâ ïåâíî¿ êðà¿íè-ñïî-
æèâà÷à. Äðóãèì àñïåêòîì ïðîáëåìè, ÿêèé º îñîáëè-
âî âàãîìèì íà ïîñòðàäÿíñüêîìó ïðîñòîð³, ââàæàºìî
òå, ùî â³ò÷èçíÿíà ðåêëàìà ïåðåâàæíî òâîðèòüñÿ çà
³íîçåìíèìè çðàçêàìè, ç îãëÿäó íà á³ëüøèé äîñâ³ä ó
ö³é ñôåð³ ³íøèõ êðà¿í, ³ ÷àñòî áåç äîñòàòíüîãî óðà-
õóâàííÿ ì³ñöåâèõ ðåàë³é. Îêð³ì òîãî, äëÿ ðåêëà-
ìîçíàâö³â âàæëèâèì º ùå îäèí ðàêóðñ, – ÿê³ ôàê-
òîðè ñë³ä âðàõîâóâàòè ïðè âèâ÷åíí³ ³íîçåìíî¿ ðåê-
ëàìè, áóäó÷è â ðîë³ ñïîñòåð³ãà÷à ççîâí³.

ïîä³áí³ ïèòàííÿ, áåçïåðå÷íî çíà÷óù³, òîìó
ïðèðîäíî, ùî â ð³çí³ ÷àñè ïðèâåðòàëè óâàãó äî-
ñë³äíèê³â – ³ çàõ³äíèõ, ³ óêðà¿íñüêèõ. Ïðè öüîìó
ïîá³æíî éøëîñÿ çäåá³ëüøîãî ïðî íåîáõ³äí³ñòü âðà-
õîâóâàòè â ðåêëàìí³é ä³ÿëüíîñò³ ìåíòàëüí³ é êóëü-
òóðíî-ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ðåöèï³ºíò³â –
ïðåäñòàâíèê³â êîæíî¿ íàö³¿/êðà¿íè. Ð. Àêøà íàãî-
ëîøóº íà íåîáõ³äíîñò³ îáðàííÿ àäåêâàòíîãî êóëü-
òóðíîãî êîäó [2]; Ð. Ìîêøàíöåâ âêàçóº íà çàâäàí-
íÿ ðåêëàì³ñòà âèÿâèòè ñòåðåîòèïè àóäèòîð³¿ [3].
ª. Ðîìàò çàçíà÷àº, ùî äëÿ ä³ºâîñò³ ðåêëàìè âàæ-
ëèâèì º çíàííÿ ìîâè, ì³ôîòâîð÷îñò³, ³ñòîð³¿, ìî-
ðàë³, ìåíòàëüíî¿ ñèìâîë³êè ðåöèï³ºíò³â [4].
Ó. Ð. Ëåéí ³ Äæ. Ò. Ðàññåë [5], Â. Ìóçèêàíò [6]
âêàçóâàëè íà íåàäåêâàòíå ñïðèéíÿòòÿ â³äâåðòèõ
æ³íî÷èõ çîáðàæåíü ó ìóñóëüìàíñüêèõ êðà¿íàõ;
Ò. Áîðîíîºâà [7], Î. Ôåîôàíîâ [8] ïèñàëè ïðî
ïîä³áí³ ïðèêð³ ïîìèëêè ó ïðàêòèö³ ì³æíàðîäíèõ
ðåêëàìíèõ àãåíòñòâ. Äåõòî ç äîñë³äíèê³â íàãîëî-
øóâàâ íà ìîâíîìó àñïåêò³ àäàïòóâàííÿ ³íîçåìíèõ
òåêñò³â [9; 10]. Î. Ñåðãººâà íàâåëà ïðèêìåòíó òàá-
ëèöþ, ó ÿê³é ïîäàíî â³äñîòêîâå ñï³ââ³äíîøåííÿ
åìîö³éíî¿ òà ³íôîðìàòèâíî¿ ðåêëàìè â ð³çíèõ
êðà¿íàõ [11]. Î. Ëåáåäºâ-Ëþáèìîâ íàãîëîñèâ íà
ïñèõîëîã³÷íèõ ðèñàõ ð³çíèõ íàðîä³â, ÿê³ çóìîâëþ-
þòü îñîáëèâîñò³ ñïðèéíÿòòÿ íèìè ðåêëàìè [12].

Îòæå, íèçêà àñïåêò³â ö³º¿ ïðîáëåìè íåîäíîðà-
çîâî ï³äí³ìàëàñÿ äîñë³äíèêàìè, àëå ïðè òîìó íå
ìàºìî (òèì á³ëüøå íà óêðà¿íñüêîìó òåðåí³) ñïå-
ö³àëüíèõ ðîçðîáîê, äå á îêðåñëþâàëàñÿ ïàðàäèãìà
òèõ ôàêòîð³â, ÿê³ ìàþòü âðàõîâóâàòèñÿ ïðè ïåðå-
íåñåíí³ ðåêëàìíîãî ìàòåð³àëó ÷è ðåêëàìíèõ ³äåé
íà ÷óæîçåìíèé ´ðóíò àáî ïðè ñïðèéíÿòò³ ðåêëàìè
çîâí³øí³ì ñïîñòåð³ãà÷åì. Ç îãëÿäó íà öå, ç'ÿñóºìî
íàéá³ëüø çíà÷óù³, êîíöåïòóàëüí³ ÷èííèêè, ÿê³ çó-
ìîâëþþòü ñïåöèô³êó ðåêëàìíîãî ïðîñòîðó êðà¿íè,
´ðóíòóþ÷èñü íà íàö³îíàëüíî-êóëüòóðíèõ ³ ïðàâî-
âèõ ðåàë³ÿõ: öå ðåë³ã³ÿ ³ ìèñòåöüê³ ö³ííîñò³,
æèòòºâ³ ñòåðåîòèïè, ìîâí³ îñîáëèâîñò³, çíà-
÷óù³ åëåìåíòè, çàêîíîäàâñòâî.

Âíóòð³øíÿ ðåêëàìà êðà¿íè – òà, ùî âèãîòîâ-
ëÿºòüñÿ íà òåðåí³ äàíî¿ êðà¿íè äëÿ òðàíñëÿö³¿ â ¿¿

ìåæàõ ³ ðîçðàõîâàíà íà ìåøêàíö³â ñàìå ö³º¿ äåð-
æàâè, – â³äïîâ³äàº çàêîíîäàâ÷èì íîðìàì, â³äîìèì
óñ³ì ó÷àñíèêàì ðèíêó, ñïèðàºòüñÿ íà êóëüòóðó é
ö³ííîñò³ ïåâíîãî íàðîäó. Ïðè òîìó îñíîâí³ ö³í-
íîñò³ äëÿ áàãàòüîõ íàðîä³â ñâ³òó º îäíàêîâèìè –
æèòòÿ, çäîðîâ'ÿ, êðàñà òîùî, – àëå âèðàæàþòüñÿ
âîíè ïî-ð³çíîìó. Òîìó ïðè ï³äõîä³ äî ñòâîðåííÿ é
ðîçóì³ííÿ ðåêëàìè ïîòð³áíî çíàòè êîíêðåòíèé
êóëüòóðíèé êîä – ëèøå çà éîãî äîïîìîãîþ ìîæíà
ïðàâèëüíî çðîçóì³òè çì³ñò òðàíñëüîâàíîãî òåêñòó.
Ïðîáëåìà ïîëÿãàº â òîìó, ùî âñ³ àäðåñàòè
âíóòð³øíüî¿ ðåêëàìè äîáðå âîëîä³þòü öèì êîäîì ³
íå ïîòðåáóþòü ðîç'ÿñíåíü, àëå ÷àñîì íå óñâ³äîìëþ-
þòü òîãî, ùî ùîñü ïðîçîðå äëÿ íèõ ìîæå áóòè
íåçðîçóì³ëèì äëÿ ïðåäñòàâíèê³â ³íøî¿ êóëüòóðíî¿,
ðåë³ã³éíî¿, ñóñï³ëüíî¿ é ïîä³áíî¿ òðàäèö³¿ ÷è íåàäå-
êâàòíî ñïðèéíÿòå íèìè. Íà ñüîãîäí³ öåé àñïåêò
ðåêëàìíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â Óêðà¿í³ º âèêëþ÷íî ïðîá-
ëåìíèì. ßê ñïðàâåäëèâî çàçíà÷àº Ë. Âàñèëüºâà,
"çàëèøàºòüñÿ â³äêðèòèì ïèòàííÿ ïðî ñòóï³íü ïðèé-
íÿòíîñò³ çàõ³äíèõ òåîðåòè÷íèõ òà ïðàêòè÷íèõ ðåê-
ëàìíèõ äîðîáîê. Íå ìåõàí³÷íå ïåðåíåñåííÿ áàãàòî-
ãî çàõ³äíîãî äîñâ³äó ðåêëàìíî¿ ñïðàâè íà ñîö³àëü-
íî-êóëüòóðí³ óìîâè êðà¿íè, à ðîçâèòîê  â³ò÷èçíÿíî¿
ô³ëîñîô³¿ ðåêëàìè ³ ïðàêòèêè ôóíêö³îíóâàííÿ ¿¿
êðåàòèâíî¿ ïðîäóêö³¿, äå âèçíà÷àëüíå ì³ñöå ïîâèí-
íî íàëåæàòè íàö³îíàëüíîìó êîëîðèòó òà òðàäèö³ÿì,
çâè÷àÿì ³ îñîáëèâîñòÿì ìåíòàë³òåòó" [13, 1].

Îêð³ì òîãî, ó áàãàòüîõ äåðæàâàõ ìàºìî ñèòó-
àö³þ íàÿâíîñò³ ïåâíèõ ðîçá³æíîñòåé ó êóëüòóðíî-
ìó êîä³, ðåë³ã³éíèõ îð³ºíòèðàõ, ³ñòîðèêî-ïîë³òè÷-
íèõ äîì³íàíòàõ ó ð³çíèõ ðåã³îíàõ êðà¿íè – ³ ïðè
çä³éñíåíí³ çàãàëüíîíàö³îíàëüíî¿ ðåêëàìíî¿ êàì-
ïàí³¿ ¿õ òàêîæ ñë³ä âðàõîâóâàòè. Öÿ ñèòóàö³ÿ
õàðàêòåðíà é äëÿ Óêðà¿í³: ÿê çàçíà÷àº Ë. Ïàâëþê,
"ñòèëü ïðîìîö³¿ îäíîãî é òîãî æ òîâàðó ó ð³çíèõ
ðåã³îíàõ Óêðà¿íè ìîæå áóòè äîâîë³ äèôåðåíö³éî-
âàíèì ³ âðàõîâóâàòè ì³ñöåâ³ îñîáëèâîñò³ ó ìîâ³,
ïñèõîëîã³¿, õàðàêòåðîâ³ çàãàëüíîíàö³îíàëüíèõ
ñèìâîë³â" [14, 20–21].

ßêùî éäåòüñÿ ïðî àíàë³ç âíóòð³øíüî¿ ðåêëàìè
êðà¿íè çîâí³øí³ì ñïîñòåð³ãà÷åì àáî ñòâîðåííÿ ðåê-
ëàìíîãî ïðîäóêòó äëÿ éîãî ïîøèðåííÿ â ³íøèõ
êðà¿íàõ, òî ñë³ä àêòèâíî çâàæàòè íà äîñë³äæåííÿ
ñïåö³àë³ñò³â, ÿê³ çàéìàþòüñÿ ³ìïîðòîì ðåêëàìè.
Çîâí³øíÿ, àáî ³ìïîðòîâàíà ðåêëàìà, âèðîáëÿºòüñÿ
îäí³ºþ êðà¿íîþ ÷è ì³æíàðîäíîþ ðåêëàìíîþ àãåí-
ö³ºþ äëÿ ðîçïîâñþäæåííÿ íà òåðåí³ ³íøèõ êðà¿í.
Êîëè ñïåö³àë³ñòè ì³æíàðîäíî¿ àãåíö³¿ áåðóòüñÿ çà
âèãîòîâëåííÿ òàêî¿ ðåêëàìè äî ïåâíî¿ äåðæàâè, òî
âîíè ìàþòü øóêàòè êëþ÷³ äëÿ ðîçóì³ííÿ êóëüòóð-
íîãî êîäó ö³º¿ êðà¿íè. Î. Ëåáåäºâ-Ëþáèìîâ çàçíà-
÷àº ùîäî öüîãî: "×àñòî êàæóòü ïðî êóëüòóðí³ òðà-
äèö³¿ ð³çíèõ êðà¿í. Äîñë³äæåííÿ äîâîäÿòü, ùî öå
äóæå âàæëèâà ïðîáëåìà äëÿ ïñèõîëîã³¿ ðåêëàìíî¿
ä³ÿëüíîñò³, îñê³ëüêè íàö³îíàëüí³ (åòí³÷í³) îñîáëè-
âîñò³ ñïðèéíÿòòÿ, ñâ³äîìîñò³ é ïîâåä³íêè â³ä³ãðà-
þòü íåàáèÿêó ðîëü äëÿ ïðàâèëüíîãî ïëàíóâàííÿ
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ðåêëàìíèõ êàìïàí³é ïðè âèõîä³ êîìåðö³éíèõ
ñòðóêòóð íà ðèíêè ³íøèõ êðà¿í" [12, 305].

Â. Ó÷åíîâà ó "Ô³ëîñîô³¿ ðåêëàìè" çàçíà÷àº,
ùî ðåêëàìà º ïðîäóêòîì êóëüòóðè â ðîçóì³íí³
öèâ³ë³çàö³¿, ðåêëàìà óêîð³íåíà â ìàñèâàõ êóëüòó-
ðè [15, 35]. Ïðîäîâæóþ÷è öþ äóìêó, ìîæåìî
çðîáèòè âèñíîâîê, ùî êóëüòóðà ïåðåäàº îçíàêè
ðåêëàì³ ÿê îäíîìó ç³ ñâî¿õ ïðîäóêò³â. Òàê, Ð. Àê-
øà ïèøå: "ßêùî êóëüòóðíèé êîä îáðàíèé íåïðà-
âèëüíî, òî ñïîæèâà÷ íå ñïðèéìå ïîâ³äîìëåííÿ ÿê
àäðåñîâàíå éîìó é â³äïîâ³äíî éîãî çàö³êàâëåí³ñòü
ðåêëàìíîþ ³íôîðìàö³ºþ áóäå, øâèäøå, ì³í³ìàëü-
íîþ" [2, 184].

Êóëüòóðíèé êîä ñïîæèâà÷à îáóìîâëåíèé áà-
ãàòüìà ôàêòîðàìè: åñòåòèêîþ, ðåë³ã³ºþ, îñâ³òîþ,
ìîâîþ, äåðæàâíèì óñòðîºì òà äåðæàâíîþ ïîë³òè-
êîþ òîùî. Çóïèíèìîñÿ íà äåê³ëüêîõ âèðàçíî âïëè-
âîâèõ íàö³îíàëüíî-êóëüòóðíèõ ôàêòîðàõ, âàæëè-
âèõ äëÿ ðîçóì³ííÿ êóëüòóðíîãî êîäó.

Ðåë³ã³ÿ ³ ìèñòåöüê³ ö³ííîñò³. Êîëè éäåòüñÿ ïðî
ðåë³ã³éí³ â³äì³ííîñò³, íàéâèðàçí³øèì ñòàº ïîð³âíÿí-
íÿ îñîáëèâîñòåé ðåêëàìè ó õðèñòèÿíñüêîìó é ìó-
ñóëüìàíñüêîìó ñâ³òàõ. Ñàìå ç öèõ ïîð³âíÿíü
á³ëüø³ñòü â÷åíèõ áåðå ÷èñëåíí³ ïðèêëàäè êóëüòóð-
íèõ â³äì³ííîñòåé òà íåïîðîçóì³íü, òîæ íàâåäåìî
ê³ëüêà ïîêàçîâèõ ïðèêëàä³â ç³ ñâ³òîâî¿ ðåêëàìíî¿
ïðàêòèêè: "Äîâ³÷íèì ñóïóòíèêîì ðåêëàìè º æ³íêà.
<…> Ì³æ ³íøèì, öå ïðàâèëî ìàº âèíÿòêè. Òàê, ó
Ñàóä³âñüê³é Àðàâ³¿ â ðåêëàìíèõ îãîëîøåííÿõ çàáî-
ðîíåíî çîáðàæåííÿ æ³íî÷îãî îáëè÷÷ÿ, îñê³ëüêè, ÿê
³ â äåÿêèõ ³íøèõ ìóñóëüìàíñüêèõ êðà¿íàõ, çà ïðàâè-
ëàìè Êîðàíó òóò æ³íêà ïîâèííà îäÿãàòèñÿ òàê, ùîá
¿¿ ò³ëî áóëî çàêðèòå ïîâí³ñòþ" [6, 333]. Òàêîæ "çîá-
ðàæåííÿ æ³íêè çà êåðìîì àâòîìîá³ëÿ â Ñàóä³âñüê³é
Àðàâ³¿ áóëî á íåäîðå÷íèì" [5, 522]. Îêð³ì ç³ñòàâ-
ëåííÿ õðèñòèÿíñòâà é ìóñóëüìàíñòâà, áàãàòî ìà-
òåð³àëó ìîæå íàäàòè àíàë³ç ñòàâëåííÿ äî ðåêëàìè â
òàêèõ êðà¿íàõ, ÿê ²íä³ÿ òà ßïîí³ÿ [9, 208]. ßêùî
âäàâàòèñÿ äî âèâ÷åííÿ ïîìèëîê ì³æíàðîäíî¿ ðåêëà-
ìè, òî âîíè íàé÷àñò³øå ïîâ'ÿçàí³ ç òèì, ùî ìåø-
êàíö³ êðà¿íè é ëþäè ççîâí³ àáñîëþòíî ïî-ð³çíîìó
äèâëÿòüñÿ íà îäí³ é ò³ ðå÷³ – öå ïîòðåáóº ð³çíèõ ðåê-
ëàìíèõ ì³ô³â, ÿê³ á ïîðÿä ³ç ãëîáàë³çàö³éíèì ñêëà-
äíèêîì ì³ñòèëè íàö³îíàëüíó. Óñâ³äîìèòè íàÿâí³ñòü
ñóòòºâî¿ ð³çíèö³ ó ñâ³òîãëÿä³ ïðåäñòàâíèê³â ïðàêòè÷-
íî ïîëÿðíèõ ðåë³ã³é íåñêëàäíî. Ïðîáëåìàòè÷í³øå
ç'ÿñóâàòè, ÷è ³ñíóº ñóòòºâà ñâ³òîãëÿäíà ð³çíèöÿ, íà-
ïðèêëàä, ì³æ õðèñòèÿíàìè êðà¿í, ÿê³ íàëåæàòü äî
ð³çíèõ êîíôåñ³é. 

Æèòòºâ³ ñòåðåîòèïè. ¯õ çíà÷åííÿ áåç-
ïîñåðåäíüî ïîâ'ÿçàíå ç³ çäàòí³ñòþ ëþäèíè áà÷èòè
ò³ëüêè òå, ùî º òèïîâèì ³ çðîçóì³ëèì. Ðåêëàìà, ÿêà
íå ï³äòðèìóº ñòåðåîòèïè, áàëàíñóº íà ìåæ³ óñï³õó é
ïîâíîãî ïðîâàëó. Çîâí³øí³ ôàêòîðè (åêîíîì³êà,
ïîë³òèêà) ìàþòü âïëèâ íà ôîðìóâàííÿ ñòåðåîòèï³â,
àëå ÷àñò³øå äæåðåëà òà ïðè÷èíè âèíèêíåííÿ ñòåðå-
îòèï³â âèä³ëèòè äóæå ñêëàäíî. Íà äóìêó äîñë³äíè-
ê³â, "çàâäàííÿ ðåêëàì³ñòà – âèÿâèòè ìîæëèâ³ ñòåðå-

îòèïè ïîòåíö³éíèõ ïîêóïö³â ³ çà äîïîìîãîþ ðåêëàì-
íîãî âïëèâó â³äêîðèãóâàòè ¿õ: ïîçèòèâí³ ïîñèëèòè,
íåãàòèâí³ íåéòðàë³çóâàòè àáî ïîñëàáèòè, íåéòðàëüí³
çðîáèòè ïîçèòèâíèìè" [3, 52]. ßê êîíöåïòóàëüí³
êîìïîíåíòè óêðà¿íñüêîãî ðåêëàìíîãî ì³ôó àêòèâíî
ôóíêö³îíóþòü ãåíäåðí³, â³êîâ³, ïðîôåñ³éí³ ñòåðåî-
òèïè òîùî. Ïîãîäæóþ÷èñü ³ç òâåðäæåííÿì Ë. Âîé-
òàñèêà ïðî òå, ùî ñòåðåîòèïè çäåá³ëüøîãî ïåðåäà-
þòüñÿ çà äîïîìîãîþ ìîâè [16, 245], ââàæàºìî çà
ëîã³÷íå ïåðåéòè äî ðîçãëÿäó òàêîãî âàæëèâîãî ïðè
àíàë³ç³ ðåêëàìè åëåìåíòà, ÿê ìîâà.

Ìîâí³ îñîáëèâîñò³. Òèïîâèìè ïðîáëåìàìè
á³ëüøîñò³ ïåðåêëàäà÷³â ðåêëàìè ñòàþòü ñèíîí³ì³÷-
í³ñòü, áàãàòîçíà÷í³ñòü, ôðàçåîëîã³÷í³ çâîðîòè, ôî-
íåòè÷íà ñïåöèô³êà, ìîâí³ åêñïåðèìåíòè. Íåïðà-
âèëüí³ ðîçóì³ííÿ ÷è ïåðåêëàä íå äàäóòü ñïîæèâà-
÷ó ìîæëèâîñò³ ïðàâèëüíî äåêîäóâàòè ðåêëàìíå
ïîñëàííÿ – äî òîãî æ, ïðè àäàïòóâàíí³ âåðáàëüíî¿
ñêëàäîâî¿ ðåêëàìíèõ ïðîäóêò³â âòðà÷àºòüñÿ òîé
ìîâíèé êîëîðèò ³ ñïåöèô³êà ñïðèéíÿòòÿ òåêñò³â,
ÿê³ çàêîð³íåí³ â ãåíåòè÷íó ïàì'ÿòü, çäàòí³ êîðåëþ-
âàòè ç àñîö³àòèâíèì ïîëåì – ³ àêòèâíî áåðóòü
ó÷àñòü ó ôîðìóâàíí³ ðåêëàìíîãî ì³ôó. Íàçâà, áëà-
ãîçâó÷íà â îäí³é ìîâ³, ìîæå ìàòè àáñîëþòíî ³íøèé
çì³ñò â äðóã³é, àáî ¿¿ âçàãàë³ íå ìîæíà âèãîëîñèòè
÷åðåç â³äñóòí³ñòü ó ôîíåòèö³ ì³ñöåâî¿ ìîâè ïåâíèõ
çâóêîâèõ îäèíèöü [9, 209]. Â Óêðà¿í³ ³íøèé àñ-
ïåêò ìîâíîãî ïèòàííÿ â ðåêëàì³ â³ä ïî÷àòêó áóâ
çóìîâëåíèé íàÿâí³ñòþ ñïåöèô³÷íèõ çàêîíîäàâ÷èõ
îáìåæåíü. Òîìó ïåðåâàæíà ÷àñòèíà òåëåâ³ç³éíî¿
ðîñ³éñüêîìîâíî¿ ðåêëàìè äîâãèé ÷àñ ì³ñòèëà ï³ä-
ðÿäêîâèé ïåðåêëàä óêðà¿íñüêîþ ìîâîþ, ùî ïîòåí-
ö³éíî çìåíøóâàëî åôåêòèâí³ñòü âåðáàëüíîãî ðÿäó,
óñêëàäíþþ÷è éîãî ñïðèéíÿòòÿ òà çàïàì'ÿòîâóâàííÿ
ñïîæèâà÷åì. Îäíèì ³ç íàéïîêàçîâ³øèõ ïðèêëàä³â
ê³ëüêàìîâíîãî íàêëàäàííÿ ó â³ò÷èçíÿíîìó ðåêëàì-
íîìó ïðîñòîð³ º òåëåðåêëàìà ê³ëüêàð³÷íî¿ äàâíîñò³
ÒÌ "Îëë³". Îñê³ëüêè ðîëèê áóâ çàïîçè÷åíèé ³ç
çàõ³äíî¿ ðåêëàìè, òîáòî â³ä ïî÷àòêó áóâ àíãëîìîâ-
íèì, ãëÿäà÷³ ÷óëè äîñèòü ðîçá³ðëèâèé çàêàäðîâèé
òåêñò àíãë³éñüêîþ ìîâîþ, ãîëîñíèé – ðîñ³éñüêîþ, ³
âíèçó ÷èòàëè óêðà¿íñüêèé ïåðåêëàä. Öå âèêëèêàëî
ïåâíó ïëóòàíèíó, óñêëàäíþþ÷è çàïàì'ÿòîâóâàííÿ
òåêñòó, õî÷à é íàäàâàëî ðåêëàì³ åêçîòè÷íîñò³.

Çíà÷óù³ åëåìåíòè. Íå âæèâàºìî òóò òåðì³í
ñèìâîë³êà ç îãëÿäó íà éîãî øèðîòó é áàãàòî-
çíà÷í³ñòü. Ìè æ ðîçãëÿäàòèìåìî ïåâí³ äåòàë³ â
ðåêëàì³, ÿê³ ìîæóòü âèêëèêàòè áàæàí³ àñîö³àö³¿ ó
òîìó âèïàäêó, ÿêùî ãëÿäà÷ çíàº ïðî ³ñíóâàííÿ
àñîö³àòèâíîãî çâ'ÿçêó ì³æ äåòàëëþ ³ æèòòºâèì
ÿâèùåì. ßñêðàâèì ïðèêëàäîì çíà÷óùèõ äåòàëåé ó
ðåêëàì³ º êîëîðèñòèêà. Êîë³ð – îäíà ç íåáàãàòüîõ
õóäîæí³õ äåòàëåé, ÿêà º âàæëèâèì ñêëàäíèêîì
äëÿ âñ³õ íàðîä³â ñâ³òó. Ïîð³âíþâàòè ðåë³ã³éíó é
ïîë³òè÷íó ñèìâîë³êó, òëóìà÷åííÿ ñí³â òîùî â
ð³çíèõ êðà¿íàõ äóæå ñêëàäíî, îñê³ëüêè, ïî-ïåðøå,
ðîçìà¿òòÿ º äóæå âåëèêèì, ïî-äðóãå, âàæêî çíàéòè
ñï³ëüí³ êðèòåð³¿. Àñîö³àö³¿, ÿê³ ó ð³çíèõ êðà¿íàõ
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ïîâ'ÿçóþòüñÿ ç ïåâíèì êîëüîðîì, ìîæóòü áóòè
àáñîëþòíî ð³çí³ – ö³º¿ ïðîáëåìè òîðêàþòüñÿ â áà-
ãàòüîõ ðåêëàìîçíàâ÷èõ ðîáîòàõ. Ùîäî öüîãî
Ñ. Ïðèùåíêî â äîñë³äæåíí³ "Åñòåòè÷í³ ïàðàìåòðè
êîëîðèñòè÷íîãî ôîðìîòâîðåííÿ â ðåêëàìí³é
ãðàô³ö³ Óêðà¿íè" íàãîëîøóº íà íåîáõ³äíîñò³ âðà-
õóâàííÿ ïðè ñòâîðåíí³ ðåêëàìíî¿ ïðîäóêö³¿ "áàãà-
òîâ³êîâèõ êîëîðèñòè÷íèõ òðàäèö³é óêðà¿íñüêî¿
êóëüòóðè" [17, 15]. 

Çíà÷óùîþ äåòàëëþ ââàæàºìî é äåðæàâíó ñèì-
âîë³êó. Äëÿ Óêðà¿íè öå æîâòî-áëàêèòíèé ïðàïîð ³
òðèçóá, äëÿ Ïîëüù³ – ÷åðâîíî-á³ëèé ïðàïîð ³ îðåë
òîùî. Ïðÿìå âèêîðèñòàííÿ äåðæàâíî¿ ñèìâîë³êè â
óêðà¿íñüê³é ðåêëàì³ çàáîðîíåíî, àëå äîçâîëåíî
ïîñëóãîâóâàòèñÿ êîëüîðàìè íàö³îíàëüíîãî ïðàïî-
ðà, ùî âèêëèêàþòü â³äïîâ³äí³ àñîö³àö³¿ é ñïðî-
ìîæí³ àêòèâóâàòè ì³ôîëîãåìó Áàòüê³âùèíè, á³íàð-
íó îïîçèö³þ "ñâîãî" é "÷óæîãî", âàæëèâ³ ó òêàíèí³
ñó÷àñíîãî óêðà¿íñüêîãî ðåêëàìíîãî ì³ôó. Äî çíà-
÷óùèõ äåòàëåé ìîæíà â³äíåñòè òàêîæ íàö³îíàëüíî-
³ñòîðè÷íó ñèìâîë³êó. Íàïðèêëàä, â Óêðà¿í³ óëþá-
ëåíèé îáðàç ö³ëî¿ íèçêè ðåêëàìíèõ ðîëèê³â – êî-
çàê, ó Ïîëüù³ – ãóðàë, ó ÑØÀ – êîâáîé òîùî.
Ð³çíèì ìîæå áóòè ³ ñòàâëåííÿ äî â³äîìèõ ³ñòîðè÷-
íèõ îñ³á, ÿê³ ïîñòàþòü ÿê ðåêëàìí³ ïåðñîíàæ³ â äó-
æå ð³çíèõ êîíòåêñòàõ ³ âèêîíóþòü ð³çí³ ôóíêö³¿.
×àñòî â ðåêëàì³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ ì³ôîëîã³çîâàí³
³ñòîðè÷í³ ïîñòàò³, ÿê³ ïîòðàïëÿþòü äî ðåêëàìíîãî
ïðîñòîðó âæå íå ç âëàñíå ïîë³òè÷íîãî êîíòåêñòó, à
êð³çü ïðèçìó ëåãåíäàðíèõ ì³ôîëîã³çîâàíèõ õàðàê-
òåðèñòèê ³ ñòåðåîòèï³â. Ðåêëàìà ÷àñòî ñòàº ÷åðãî-
âîþ – à íå ïåðøîþ – ëàíêîþ ì³ôîëîã³çàö³¿ ³ñòî-
ðè÷íî âàãîìî¿ ïîñòàò³, ÿêà äî òîãî áóëà îñìèñëå-
íà/çîáðàæåíà/ïàðîä³éîâàíà/ç³ãðàíà áàãàòî ðàç³â
³ â ð³çíîìàí³òíèõ îáñòàâèíàõ – â³ä ë³òîïèñ³â äî õó-
äîæí³õ òâîð³â, â³ä â³äåîêë³ï³â äî àíåêäîò³â.

Öå äàëåêî íå âñ³ ð³çíîâèäè çíà÷óùèõ äåòàëåé,
îñê³ëüêè ¿õ ðÿä º â³äêðèòèì ³ ïîâ'ÿçàí³ âîíè ìî-
æóòü áóòè ÿê ç ³ñòîð³ºþ, òàê ³ ç ñó÷àñí³ñòþ.

Äåðæàâíå çàêîíîäàâñòâî. Áåçïåðå÷íî, íåîáõ³ä-
íî âðàõîâóâàòè âàæëèâå çíà÷åííÿ çàêîíîäàâ÷îãî
àñïåêòó ïðè àíàë³ç³ ðåêëàìè ³ ïðè àäàïòóâàíí³
ïåâíî¿ ðåêëàìè íà òåðåí³ ³íøî¿ äåðæàâè. Çàêîíî-
äàâ÷³ çàáîðîíè òîãî ÷è òîãî òèïó ðåêëàìè ìîæóòü
áóòè äóæå ð³çíèìè é íåçâè÷íèìè äëÿ çîâí³øíüîãî
ñïîñòåð³ãà÷à. ×èííå óêðà¿íñüêå çàêîíîäàâñòâî ââà-
æàºòüñÿ äóæå ì'ÿêèì ïîð³âíÿíî ç á³ëüø³ñòþ
³íøèõ, äî òîãî æ âîíî çàëèøàº ìîæëèâ³ñòü îáõî-
äèòè áàãàòî ñóïåðå÷ëèâèõ ìîìåíò³â. 

Çàãàëîì, àíàë³çóþ÷è ñèòóàö³þ íàö³îíàëüíî-
êóëüòóðíîãî êîìïîíåíòó ðåêëàìè, áà÷èìî, ùî, ç
îäíîãî áîêó, íà ñüîãîäí³ âèðàçíî àêòèâ³çóþòüñÿ
ãëîáàë³çàö³éí³ ïðîöåñè, çîêðåìà ñïîñòåð³ãàºìî
ïîì³òíå âçàºìîïðîíèêíåííÿ òà óí³ô³êàö³þ ìàðêå-
òèíãîâèõ êîìóí³êàö³é, ó òîìó ÷èñë³ ðåêëàìíî¿
ñôåðè. Óñå á³ëüøå òîðãîâåëüíèõ ìàðîê íàáóâàþòü
ñòàòóñó ì³æíàðîäíèõ òà ñâ³òîâèõ ³ â³äïîâ³äíî ïî-
òðåáóþòü ³íòåðíàö³îíàëüíî¿ ðåêëàìè. Àëå, ç äðóãî-

ãî áîêó, êîæåí ðåêëàìíèé ðèíîê îáîâ'ÿçêîâî ìàº
âëàñíó ñïåöèô³êó, çóìîâëåíó ÿê ð³âíåì ðîçâèòêó
ì³ñöåâèõ òðàäèö³é ó äàí³é ñôåð³ òà åêîíîì³êè çà-
ãàëîì, òàê ³ íèçêîþ ôàêòîð³â ³ ðåàë³é íàö³îíàëü-
íî-êóëüòóðíîãî òà ïðàâîâîãî õàðàêòåðó, ÿê³ óòâî-
ðþþòü äîâîë³ ðîçãàëóæåíó ïàðàäèãìó. Êîæåí ³ç ¿¿
âèùåðîçãëÿíóòèõ åëåìåíò³â º âèçíà÷àëüíèì äëÿ
ðåêëàìíîãî ðèíêó áóäü-ÿêî¿ äåðæàâè, àêòèâíî âè-
çíà÷àþ÷è ïàðàìåòðè ôîðìîâàíîãî â ¿¿ ìåä³àïðîñ-
òîð³ ðåêëàìíîãî ì³ôó.

Íàö³îíàëüíèé êîìïîíåíò ìàº ÷èìàëó ïèòîìó âàãó
ó âèçíà÷åíí³ ñïåöèô³êè íàïîâíåííÿ êðåàòèâíî¿ ïëî-
ùèíè ñó÷àñíîãî ðåêëàìíîãî ì³ôó, çîêðåìà óêðà¿í-
ñüêîãî. ßê óæå çàçíà÷àëîñÿ, íà ñó÷àñíîìó åòàï³
ðîçâèòêó ëþäñòâà ïîâñþäíèì ñòàº ãëîáàë³çàö³éíèé
äèñêóðñ, ÿêèé ó òîé ÷è ³íøèé ñïîñ³á âèÿâëÿºòüñÿ â
á³ëüøîñò³ ñôåð áóòòÿ ñîö³óìó, çîêðåìà â ãàëóç³ ñó-
ñï³ëüíî¿ êîìóí³êàö³¿, âèðàçíî ïîçíà÷åíî¿ íà ñüîãîä-
í³ àêòèâíèì òâîðåííÿì íîâ³òí³õ ñîö³àëüíèõ ì³ô³â.
ßñêðàâèì ïðèêëàäîì öüîãî º ðåêëàìíèé ïðîñò³ð, ó
òîìó ÷èñë³ óêðà¿íñüêèé, ÿêîìó âèðàçíî âëàñòèâå ïå-
ðåíåñåííÿ íà íàø ´ðóíò êðåàòèâíèõ çíàõ³äîê ³ òðà-
äèö³é á³ëüø ðîçâèíåíî¿ çàõ³äíî¿ ðåêëàìè. Àëå ïðè
òîìó çíàõîäèòü ñâîº ì³ñöå â ðåêëàìíîìó êðåàòèâ³ é
íàö³îíàëüíèé êîìïîíåíò, îñê³ëüêè â³í ìîæå çàáåç-
ïå÷óâàòè åôåêòèâí³ñòü ðåêëàìíîãî çâåðíåííÿ çàâäÿ-
êè àïåëþâàííþ äî ñâ³äîìèõ ÷è ï³äñâ³äîìèõ ôàê-
òîð³â ïñèõîëîã³¿ ðåöèï³ºíòà. Â óìîâàõ ïåðåâàíòàæå-
íîñò³ ìàñìåä³éíîãî ïðîñòîðó ðåêëàìíîþ ³íôîð-
ìàö³ºþ òà "âòîìè" â³ä íå¿ ñïîæèâà÷³â âðàõóâàííÿ
íàö³îíàëüíèõ ñòåðåîòèï³â ìèñëåííÿ, ñâ³òîãëÿäó,
ñóñï³ëüíî-³ñòîðè÷íèõ îáñòàâèí ìîæå ñòàòè êëþ÷åì
äî íàëàãîäæåííÿ àïïåðöåïö³éíîãî ôîíó ì³æ
â³äïðàâíèêîì ³ îäåðæóâà÷åì ðåêëàìíîãî çâåðíåííÿ.

Ó öüîìó êîíòåêñò³ âàðòî çãàäàòè äîñë³äæåííÿ
Ë. Áóãåíîâî¿, çä³éñíåíå íà ìàòåð³àë³ ðåêëàìè â ñó-
÷àñíîìó êàçàõñüêîìó ìåä³àïðîñòîð³, äå àâòîðêà
ìàëà çà ìåòó äîñë³äèòè "íàö³îíàëüíî-êóëüòóðíó
³íôîðìàö³þ ðåêëàìíèõ òåêñò³â ³ ¿¿ ä³þ íà ðåöè-
ï³ºíò³â" [18, 4]. Âîíà çîñåðåäæóºòüñÿ íà ôåíîìåí³
ì³æêóëüòóðíî¿ êîìóí³êàö³¿, ÿêà âèçíà÷åíà íåþ ÿê
"àäåêâàòíà âçàºìîä³ÿ ³ áåçïîñåðåäí³é àáî îïîñåðåä-
êîâàíèé îáì³í ³íôîðìàö³ºþ ì³æ ñâ³äîìîñòÿìè, ùî
íàëåæàòü äî ð³çíèõ åòí³÷íèõ ³ íàö³îíàëüíèõ êóëü-
òóð" [18, 3], ³ äîõîäèòü âèñíîâêó, ùî "â ðàìêàõ
äàíîãî âèçíà÷åííÿ ðåêëàìí³ òåêñòè çàðóá³æíèõ
êîìïàí³é îïîñåðåäêîâàíî çíàéîìëÿòü íàñ ç ³íøîþ
êóëüòóðîþ, ìèñëåííÿì, ðîëåâèìè âçàºìèíàìè ³
ôîðìóþòü ñòåðåîòèïè ïîâåä³íêè" [18, 3].

Çàãàëîì æå öå àêòóàëüíå ïèòàííÿ ñèñòåìíî íå
äîñë³äæåíå é íàëåæíèì ÷èíîì íå ñïðîåêòîâàíå íà
óêðà¿íñüê³ ðåàë³¿, òèì á³ëüøå â àñïåêò³ ðåêëàìíî¿
ì³ôîòâîð÷îñò³. Òîæ âäàìîñÿ äî ç'ÿñóâàííÿ ñïåöè-
ô³êè, ðîë³ é ñòóïåíÿ âèÿâó íàö³îíàëüíîãî êîìïî-
íåíòó ÿê âïëèâîâî¿ ÷àñòèíè ðåêëàìíîãî êðåàòèâó â
ïëîùèí³ ñó÷àñíîãî óêðà¿íñüêîãî ðåêëàìíîãî ïðîñ-
òîðó. ßê ïðîäîâæåííÿ âèùåíàâåäåíèõ âèñíîâê³â
ñòîñîâíî êîëà êîíöåïòóàëüíèõ ÷èííèê³â, ÿê³ çó-
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ìîâëþþòü ñïåöèô³êó ðåêëàìíîãî ïðîñòîðó êîæíî¿
êðà¿íè, òîðêíåìîñÿ âëàñòèâèõ ïèòîìî óêðà¿íñüê³é
ðåêëàì³ ìîòèâ³â, îáðàç³â, ñèìâîë³â òîùî, ÿê³ ìî-
æóòü ñòàâàòè ñòðèæíåì ðåêëàìíî¿ êîíöåïö³¿ é àê-
òèâíî äîëó÷àòèñÿ äî ñòâîðåííÿ ðåêëàìíîãî ì³ôó.

Ðîëü ðåêëàìè äàâíî íå îáìåæóºòüñÿ ðàìêàìè
êîìåðö³éíèõ êîìóí³êàö³é – âîíà º ÷èííèêîì ôîð-
ìóâàííÿ ñóñï³ëüíî¿ ñâ³äîìîñò³ é ìàñîâî¿ êóëüòóðè.
Ñòàþ÷è ñêëàäîâîþ ñîö³àëüíîãî ñåðåäîâèùà, ïî-
çíà÷åíîãî ì³ôîòâîð÷èìè ïðîöåñàìè, ðåêëàìà àê-
òèâíî ñïðèÿº ôîðìóâàííþ ìîäåëåé ìèñëåííÿ é ïî-
âåä³íêè ÷ëåí³â ð³çíèõ ñîö³óì³â. Â³äì³ííîñò³ â ìåí-
òàë³òåò³, ñòåðåîòèïàõ, ³ºðàðõ³¿ ö³ííîñòåé ìîæóòü ó
ð³çíèõ ñîö³óìàõ âèêëèêàòè ð³çíó ðåàêö³þ íà ðåê-
ëàìó ñâ³òîâèõ áðåíä³â. Ôîðìóâàííÿ ïîñëàíü, ÿê³
â³äïîâ³äàþòü îñíîâíèì îçíàêàì íàö³îíàëüíîãî
ìåíòàë³òåòó, º âàæëèâîþ óìîâîþ åôåêòèâíî¿ êî-
ìóí³êàö³¿. Âèêîðèñòàííÿ æ àðõåòèï³â ³ ñòåðåîòèï³â
äîçâîëÿº "óâ³ìêíóòè ï³äñâ³äîìå" ïðè ñïðèéíÿòò³
ðåêëàìíèõ çâåðíåíü. Òîæ âàæëèâèì º, çîêðåìà,
âèêîðèñòàííÿ â ðåêëàìí³é êîìóí³êàö³¿ íàö³îíàëü-
íèõ ãåðî¿â ñó÷àñíîñò³ òà ³ñòîðè÷íèõ îñ³á.

Íàö³îíàëüíî çíà÷óù³ ñèìâîë³êà é îáðàçí³ñòü ÿê
óí³âåðñàëüíèé êîä ðåêëàìè â³ä³ãðàþòü îñîáëèâó
ðîëü ïðè ñòâîðåíí³ áðåíäà ÿê "ôåíîìåíà ìàñîâî¿
ñâ³äîìîñò³, ñïåöèô³÷íîãî îáðàçó, ñîö³àëüíîãî óÿâ-
ëåííÿ, êîòðå ìàº ñêëàäíó ñòðóêòóðó ³ çì³ñò"
[19, 36], – à íà ñüîãîäí³ ñàìå áðåíäèíã ñòàº âè-
êëþ÷íî àêòóàëüíèì íàïðÿìîì á³çíåñ-êîìóí³êàö³é.
Æ.-Ì. Äðþ çàçíà÷àº, ùî "îáðàç ³ òîðãîâèé çíàê
ñï³ââ³äíîñÿòüñÿ îäèí ç îäíèì ÿê ñêëàäîâà òà îáî-
ëîíêà" [20, 47]. Òîðãîâèé çíàê ïðåäñòàâëÿº îáðàç,
ïîçíà÷àº éîãî, º éîãî ìàòåð³àëüíîþ îáîëîíêîþ,
ùî àïåëþº äî îðãàí³â â³ä÷óòò³â. Ðàçîì ³ç òîðãîâèì
çíàêîì îáîëîíêîþ îáðàçó ìîæóòü áóòè âåðáàëüíèé
òåêñò ðåêëàìè, âèêîðèñòàí³ â í³é ìåëîä³ÿ, êîë³ð,
çîáðàæåííÿ, ðóõ òîùî.

Íà ñüîãîäí³ º çàãàëüíîâèçíàíèì, ùî ÷åðåç ïå-
ðåâàíòàæåí³ñòü ðåêëàìíîãî ïðîñòîðó äëÿ åôåêòèâ-
íîñò³ ðåêëàìíî¿ êîìóí³êàö³¿ íåîáõ³äí³ ÿñêðàâ³ êðå-
àòèâí³ ð³øåííÿ – äîì³íàíòíèì ñòàº ñàìå êðåàòèâ-
íèé, à íå ³íôîðìàö³éíèé ñòðóì³íü, ùî ïîì³òíî àê-
òèâ³çóº ì³ôîòâîð÷³ ïðîöåñè â ðåêëàì³. Êðåà-
òèâí³ñòü ðåêëàìè ìîæå âèðàæàòèñÿ äóæå ïî-ð³çíî-
ìó – çàëåæíî â³ä òèïó ÇÌ², ñïåöèô³êè ðåêëàìîâà-
íîãî îá'ºêòà é ôàíòàç³¿ àâòîðà. Îäíèì ³ç ïàðà-
ìåòð³â ðåêëàìíîãî òåêñòó, ùî âîëîä³º âèêëþ÷íèì
òâîð÷èì ïîòåíö³àëîì, º îáðàç, ÿêèé ó ðåêëàìíîìó
òåêñò³ âîëîä³º õàðàêòåðèñòèêàìè îáðàçó õóäîæíüî-
ãî òà ³íôîðìàö³éíîãî.

ßê çàçíà÷àº Í. Ãðèöþòà, "ñó÷àñíà ëþäèíà ìàº
âåëè÷åçíå åòíîãåíåòè÷íå ïðàãíåííÿ äî ì³ôî-
ëîã³çàö³¿" [1, 149], ïðè öüîìó "äëÿ åòíîñó Óêðà¿íè
ïðèòàìàííî êîíòàì³íóâàòè íà ð³çíèõ åòàïàõ ³ñòî-
ðè÷íîãî ðîçâèòêó ñóñï³ëüíî¿ ñâ³äîìîñò³ õðèñòèÿí-
ñüê³ ³ ÿçè÷íèöüê³ ïåðåøàðóâàííÿ, ÿê³ <...> âêîð³-
íþþòüñÿ â êîëåêòèâí³é ï³äñâ³äîìîñò³" [1, 149–150].
Ïñèõîëîã³÷íî âèïðàâäàíèì ó ðåêëàì³ º ïîñèëàííÿ

íà îçíàêè, äîñÿãíåííÿ, äîñâ³ä íàö³¿ â áóäü-ÿê³é
ñôåð³ – ó ðåçóëüòàò³ ñïîñòåð³ãàºìî ì³ôîëîã³çóâàí-
íÿ ñàìî¿ íàö³¿ (ÿê ìèíóëîãî, òàê ³ ñó÷àñíîñò³ ³
íàâ³òü ìàéáóòòÿ, ÿêå ìîæå â ïåâíèõ êîíòåêñòàõ
òðàêòóâàòèñÿ ÿê ïîâåðíåííÿ ì³ôîëîã³÷íîãî "çîëî-
òîãî â³êó"). Íàïðèêëàä, êîëè â Óêðà¿í³ çàâäÿêè
ïåðåìîç³ ñï³âà÷êè Ðóñëàíè ïðîâîäèëîñü ªâðîáà-
÷åííÿ, íèçêà òîðãîâèõ ìàðîê-ñïîíñîð³â ó ðîëèêàõ
íàìàãàëèñÿ ïîêàçàòè, ùî öå äîñÿãíåííÿ âàæëèâå
äëÿ óêðà¿íö³â, òî º íàö³îíàëüíà ãîðä³ñòü, òàêèì
÷èíîì âïèñóþ÷è äîñèòü ëîêàëüíó ïîä³þ ó ñâîº-
ð³äíèé êàíîí íàö³îíàëüíèõ ïåðåìîã. Òå ñàìå ñïî-
ñòåð³ãàºìî ³ ïðè âèáóäîâóâàíí³ ðåêëàìíèõ êîíöåï-
ö³é äîâêîëà ïîñòàòåé â³äîìèõ ñïîðòñìåí³â ³ ¿õ
ïåðåìîã (â³ðîã³äíî, íàéïîì³òí³øèì çðàçêîì öüîãî
áóëà òðèâàëà ðåêëàìíà êàìïàí³ÿ ÒÌ "×åðí³ã³â-
ñüêå" çà ó÷àñòþ áðàò³â Êëè÷êî).

Äîñë³äæóþ÷è ïîêàçîâ³ ùîäî ðåêëàìíî¿ ì³ôî-
òâîð÷îñò³ ïðèêëàäè, áà÷èìî, ùî ï³ä ÷àñ ïðîñóâàííÿ
òîâàð³â ó ãîñòðîêîíêóðåíòíîìó îòî÷åíí³ âèçíà÷àëü-
íî¿ âàãè â ñèòóàö³¿ ôîðìóâàííÿ óêðà¿íñüêîãî ðåê-
ëàìíîãî ì³ôó íàáóâàº íàö³îíàëüíèé êîìïîíåíò êðå-
àòèâíî¿ ïëîùèíè ðåêëàìíîãî çâåðíåííÿ, ÿêèé ìîæå
âèÿâëÿòèñÿ â ð³çíèõ âàð³àíòàõ. ² â ñó÷àñí³é
óêðà¿íñüê³é ðåêëàì³ íàé÷àñò³øå öå ðåàë³çóºòüñÿ íà
ð³âí³ ìîòèâ³â (íîñòàëüã³¿, íàö³îíàëüíî¿ ãîðäîñò³ òî-
ùî), âèêîðèñòàííÿ ñèìâîë³êè é àðõåòèï³â (ðîñëèí-
íîãî ³ òâàðèííîãî ïîõîäæåííÿ, ãåðàëüäè÷íîãî õà-
ðàêòåðó òà ³í.), çàëó÷åííÿ ³íòåðòåêñòîâèõ êîìïî-
íåíò³â ³ç àïåëþâàííÿì äî â³ò÷èçíÿíî¿ ³ñòîð³¿,
ôîëüêëîðíî¿ òðàäèö³¿ òîùî – öå, ó ñâîþ ÷åðãó, âñå
â³ä÷óòí³øå âèçíà÷àº îáëè÷÷ÿ â³ò÷èçíÿíîãî ðåêëàì-
íîãî ïðîñòîðó ÿê íîâ³òíüîãî ì³ôó.

Âðàõîâóþ÷è âèùåçàçíà÷åíå, äîõîäèìî âèñíîâ-
êó ïðî ñï³ââ³äíåñåííÿ â ñó÷àñíîìó óêðà¿íñüêîìó
ðåêëàìíîìó ì³ô³ ãëîáàë³çàö³éíîãî òà íàö³îíàëüíî-
ãî äèñêóðñ³â, ÿê³ ñóêóïíî âèçíà÷àþòü éîãî ñâ³òî-
ãëÿäíó òà êðåàòèâíó ñïåöèô³êó: ç îäíîãî áîêó,
ïðèâíîñÿ÷è é òðàíñëþþ÷è ÿê çàãàëüíîëþäñüê³,
òàê ³ ñòîðîíí³, íå çàâæäè îðãàí³÷íî àäàïòîâàí³,
æèòòºâ³ íàñòàíîâè òà ³äåàëè, à ç äðóãîãî – àïåëþ-
þ÷è äî ìåíòàëüíîãî é ³ñòîðè÷íîãî äîñâ³äó òà ãåíå-
òè÷íî¿ ïàì'ÿò³ óêðà¿íñüêîãî ñîö³óìó. Ç ö³ºþ ìåòîþ
äî ðåêëàìíèõ òåêñò³â çàëó÷àþòüñÿ ÷èñëåíí³ êîìïî-
íåíòè òà çàñîáè ì³ôîëîã³÷íîãî óñâ³äîìëåííÿ, îñÿã-
íåííÿ é ïîòðàêòóâàííÿ áóòòÿ, ïîêëèêàí³ çàâäÿêè
ïðîäóêòèâí³é àêòèâàö³¿ çíàêîâîãî ð³âíÿ ïåðåäà÷³
³íôîðìàö³¿ êîíòàêòóâàòè ç ³íäèâ³äóàëüíîþ òà êî-
ëåêòèâíîþ ñâ³äîì³ñòþ é ï³äñâ³äîì³ñòþ. Íà íàøó
äóìêó, â óìîâàõ ãëîáàë³çàö³éíîãî äèñêóðñó, âè-
ðàçíî ïîçíà÷åíîãî íà ðåêëàìí³é ñôåð³, íàÿâí³ñòü
íàö³îíàëüíî¿ ñïåöèô³êè â ðåêëàìíîìó ïðîñ-
òîð³/ì³ô³ êîæíîãî ñîö³óìó âèçíà÷àºòüñÿ òàêèìè
íàö³îíàëüíî-êóëüòóðíèìè òà ïðàâîâèìè ÷èííèêà-
ìè, ÿê ðåë³ã³ÿ ³ ìèñòåöüê³ ö³ííîñò³, æèòòºâ³ ñòåðå-
îòèïè, ìîâí³ îñîáëèâîñò³, çíà÷óù³ åëåìåíòè, çàêî-
íîäàâñòâî. Êîæåí ³ç íàçâàíèõ êîìïîíåíò³â, âèçíà-
÷àëüíèõ äëÿ ðåêëàìíîãî ðèíêó áóäü-ÿêî¿ äåðæàâè,
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èñòàâêîâà ä³ÿëüí³ñòü êîìïàí³¿ – ïðåðîãàòèâà
â³ää³ëó çâ'ÿçê³â ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ. Îñíîâíà

ìåòà êåð³âíèêà PR-äåïàðòàìåíòó ïîëÿãàº â òîìó,
ùîá íå ò³ëüêè çðîáèòè ïðîçîðîþ ä³ÿëüí³ñòü ñâîº¿
êîìïàí³¿ â î÷àõ ãðîìàäñüêîñò³, à é ïðîñóâàòè íà
ðèíîê íîâ³ ïðîäóêòè. Âèñòàâêà äëÿ ñïåö³àë³ñòà ç
PR – öå óí³êàëüíà ìîæëèâ³ñòü íàëàãîäèòè â³äíî-
ñèíè ç³ ñâî¿ìè ñïîæèâà÷àìè, ïðåçåíòóâàòè îáðàí³
íàïðÿìè ä³ÿëüíîñò³, îçíàéîìèòèñÿ ç ðîáîòîþ êîí-
êóðåíò³â òà âèçíà÷èòè âëàñíå ì³ñöå íà ðèíêó. Àëå
â ïåðøó ÷åðãó âèñòàâêà – öå ãëîáàëüíà òóñîâêà
ïðîôåñ³îíàë³â, ñïîæèâà÷³â òà ïîñåðåäíèê³â. 

Â÷åí³ âèçíà÷àþòü âèñòàâêó ÿê "äåìîíñòðàö³þ
äîñÿãíåíü ëþäèíè â ò³é ÷è ò³é ãàëóç³ ä³ÿëüíîñò³,
ùî ïîñòóïîâî êîìåðö³àë³çóþòüñÿ. Ó ïðîöåñ³ ö³º¿
åâîëþö³¿ âîíè ïåðåòâîðþþòüñÿ â çàõîäè, â õîä³
ÿêèõ âñòàíîâëþþòüñÿ ä³ëîâ³ êîíòàêòè òà óêëàäà-
þòüñÿ òîðã³âåëüí³ óãîäè" [1, 269]. Â³äïîâ³äíî äî
³íøîãî âèçíà÷åííÿ, òîðãîâî-ïðîìèñëîâà âèñòàâ-
êà – öå êîðîòêî÷àñíèé çàõ³ä, ùî ïðîâîäèòüñÿ
ïåð³îäè÷íî ³, çàçâè÷àé, â îäíîìó é òîìó æ ì³ñö³, ó
ðàìêàõ ÿêîãî çíà÷íà ê³ëüê³ñòü ï³äïðèºìñòâ (åêñïî-
íåíòè) çà äîïîìîãîþ çðàçê³â (åêñïîíàò³â) äàþòü
ïîâíó êàðòèíó ïðîïîçèö³é òîâàð³â/ïîñëóã îäí³º¿
÷è ê³ëüêîõ ãàëóçåé òà ïðàãíóòü ³íôîðìóâàòè  ñïî-
æèâà÷³â ïðî ñâîþ ô³ðìó òà ¿¿ ïðîäóêö³þ ç ìåòîþ
ñïðèÿííþ ïðîäàæàì [2, 25]. 

Ïåðø³ âèñòàâêè ïðîïàãóâàëè âèòâîðè ìèñòåöò-
âà (1699, Ëóâð, Ïàðèæ). Ïðîìèñëîâ³ âèñòàâêè
ç'ÿâèëèñÿ â Ëîíäîí³ â 1761 ð., ñ³ëüñüêîãîñïîäàð-
ñüê³ – â Óòðåõò³ (Í³äåðëàíäè) â 1766 ð. Çàãàëüíî-
ðîñ³éñüêà ôàáðè÷íî-çàâîäñüêà, ñ³ëüñüêîãîñïî-
äàðñüêà, òîðãîâî-ïðîìèñëîâà òà íàóêîâî-õóäîæíÿ
âèñòàâêà ïðîõîäèëà 1913 ðîêó â Êèºâ³. Óêðà¿íó
òàêîæ íåìîæëèâî óÿâèòè áåç Ñîðî÷èíñüêîãî ÿð-
ìàðêó. Ìàëîâ³äîìî, ùî ñåðåä áàòüê³â-çàñíîâíèê³â
UFI â 1925 ð. áóâ Ëüâ³â, îäèí ³ç ïîòóæíèõ âèñòàâ-
êîâèõ ì³ñöü ñâ³òó íà òîé ÷àñ. Íà æàëü, âæå íå
³ñíóº òèõ íåâåëèêèõ ì³ñò çàõ³äíî¿ Óêðà¿íè, ÿðìàð-
êè ÿêèõ áóëè â³äîì³ íà âñþ Ñõ³äíó òà íàâ³òü
Çàõ³äíó ªâðîïó. 

Ó ðàäÿíñüêèé ïåð³îä â Óêðà¿í³ áóëà ïîñò³éíîþ
Âèñòàâêà äîñÿãíåíü íàðîäíîãî ãîñïîäàðñòâà, ÿêà
â³ä çàãàëüíîñîþçíî¿ â³äð³çíÿºòüñÿ ò³ëüêè ìåíøèì
ìàñøòàáîì ïðîâåäåííÿ. Ì³æíàðîäíîãî âèñòàâêî-
âîãî äîñâ³äó Óêðà¿íà òîä³ áóëà ïîçáàâëåíà, îñê³ëü-
êè âñ³ ïîä³áí³ âèñòàâêè â³äáóâàëèñÿ â Ìîñêâ³ àáî
Ëåí³íãðàä³, ³ öå ïîçíà÷èëîñÿ íà ïåðøèõ êðîêàõ
íîâîãî óêðà¿íñüêîãî âèñòàâêîâîãî á³çíåñó. Éîãî
ñòàíîâëåííÿ áóëî á³ëüø ñêëàäíèì òà ïîâ³ëüíèì,
í³æ, íàïðèêëàä, ó Ðîñ³¿. Ñàìå òîìó óêðà¿íñüê³
êîìïàí³¿ âòðàòèëè ñòàð³ äîáð³ òðàäèö³¿ âèñòàâêîâî¿
ä³ÿëüíîñò³, à íîâèõ íå íàáóëè. Çâ³äñè – íå çàâæäè
ÿê³ñíèé ð³âåíü âèñòàâîê, "äÿêóþ÷è" ÿê ïîìèëêàì

Áàáàê Ì. Ï., êàíä. ô³ëîë. íàóê
ÓÄÊ 007 : 304 : 659.417.022.1

Îðãàí³çàö³ÿ òà ïðîâåäåííÿ âèñòàâîê 
ÿê ñêëàäíèê ðîáîòè PR-ìåíåäæåðà 

Ðîçãëÿäàþòüñÿ òðàäèö³¿ òà ïðàêòèêà ïðîâåäåííÿ âèñòàâîê óêðà¿íñüêèìè é çàêîðäîííèìè êîìïàí³ÿìè.
Äàºòüñÿ êåð³âíèöòâî äî ïðîâåäåííÿ é îðãàí³çàö³¿ âèñòàâîê, çàñíîâàíå íà ïðàêòè÷íîìó äîñâ³ä³ áàãàòüîõ êîìïàí³é,
ó òîìó ÷èñë³ ºâðîïåéñüêèõ, à òàêîæ àâòîðà ìàòåð³àëó. Ñèñòåìàòèçîâàíå ïîäàííÿ ³íôîðìàö³¿ ñòàíå â íàãîä³ ÿê
PR-ìåíåäæåðàì-ïî÷àòê³âöÿì, òàê ³ äîñâ³ä÷åíèì ñïåö³àë³ñòàì.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: âèñòàâêà, áðåíä, PR, PR-äåïàðòàìåíò, PR-ñòðàòåã³¿. 

Babak Maryna. Organization and holding of exhibitions as a part of PR manager's work.
In article "The Organization and holding of exhibitions as a component of responsibilities of the PR-manager

(a practical step-by-step instruction)" takes up the questions of the traditions and practice of carrying out of
exhibitions by the Ukrainian and foreign companies. Here is the practical step-by-step instruction for organizing of
the exhibitions, based on practical experience of many companies, including author of a material, and also the analysis of
the European practice is submitted. The systematized giving of the information will be interesting both to beginning
PR-managers, and practicing experts.

Keywords: exhibition, brand, public relations, PR-department, PR-strategists, rules of holding of an exhibition.

Áàáàê Ì. Ï. Îðãàíèçàöèÿ è ïðîâåäåíèå âûñòàâîê êàê ñîñòàâëÿþùàÿ ðàáîòû PR-ìåíåäæåðà.
Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ òðàäèöèè è ïðàêòèêà óêðàèíñêèõ è çàðóáåæíûõ êîìïàíèé â äåëå óñòðîéñòâà

âûñòàâîê. Äàåòñÿ êîíêðåòíîå ðóêîâîäñòâî ê ïðîâåäåíèþ è îðãàíèçàöèè âûñòàâîê, êîòîðîå áàçèðóåòñÿ íà
ïðàêòè÷åñêîì îïûòå ìíîãèõ êîìïàíèé, â òîì ÷èñëå åâðîïåéñêèõ, à òàêæå àâòîðà ýòîãî ìàòåðèàëà. Ñè-
ñòåìàòèçèðîâàíàÿ ïîäà÷à èíôîðìàöèè áóäåò èíòåðåñíà êàê äëÿ íà÷èíàþùèõ PR-ìåíåäæåðîâ, òàê è äëÿ
îïûòíûõ ñïåöèàëèñòîâ.

Êëþ÷îûå ñëîâà: âûñòàâêà, áðåíä, PR, PR-äåïàðòàìåíò, PR-ñòðàòåãèè. 
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îðãàí³çàòîð³â, òàê ³ íåâì³ííþ åêñïîíåíò³â åôåêòèâ-
íî ¿¿ ïðîâåñòè. Òîìó ùîá âäàëî ïðîâåñòè âèñòàâ-
êîâ³ çàõîäè, íàøèì ï³äïðèºìöÿì òà PR-ñëóæáàì
ùå òðåáà â÷èòèñÿ ³ â÷èòèñÿ. 

Íà äóìêó ïðîôåñ³îíàë³â-ïðàêòèê³â, "á³çíåñ áåç
îñîáèñòèõ êîíòàêò³â íåìîæëèâèé ó ïðèíöèï³, à â
óêðà¿íñüê³é êóëüòóð³ – âçàãàë³. Òîìó ³ âèíèê ïî-
ïèò íà òàê³ ôîðìè êîìóí³êàö³é, ó ðàìêàõ ÿêèõ
îñîáèñòèé êîíòàêò ñòàº ìîæëèâèì. Éäåòüñÿ íå
ò³ëüêè ïðî âèñòàâêè, ïîïóëÿðíèìè ñòàþòü ãàëóçåâ³
àñîö³àö³¿, á³çíåñ-êëóáè òîùî. Ñâ³òîâà òåíäåíö³ÿ
ðîçâèòêó âèñòàâêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîëÿãàº â òîìó,
ùî ïîä³áí³ çàõîäè çíîâó ñòàþòü ïîòð³áí³. Âèñòàâ-
êîâ³ êîìïàí³¿, ùî ìàþòü á³ëüø í³æ â³êîâó ³ñòîð³þ,
à äåÿê³, – ùî éäóòü êîð³ííÿì ó ñèâó äàâíèíó, ïî-
íîâèëè àêòèâíó ä³ÿëüí³ñòü, óñï³øíî ïðèëàøòóâàâ-
øèñü äî íîâèõ óìîâ òà ñó÷àñíèõ âèìîã" [3]. 

Íà ñüîãîäí³ â Óêðà¿í³ ä³º äåê³ëüêà äåñÿòê³â
ïîñò³éíèõ âèñòàâîê ð³çíîãî ´àòóíêó. Íàéá³ëüø çíà-
íèìè º âèñòàâêè, ùî âëàøòîâóþòüñÿ ï³ä åã³äîþ
Óêðà¿íñüêîãî êîíòðàêòîâîãî ÿðìàðêó, Òîðã³âåëüíî-
ïðîìèñëîâî¿ ïàëàòè Óêðà¿íè òà ³í. Â³ò÷èçíÿí³
ï³äïðèºìñòâà ïðîòÿãîì 2000–2008 ðð. äîñèòü àêòèâ-
íî áðàëè ó÷àñòü ó â³ò÷èçíÿíèõ òà ì³æíàðîäíèõ âèñ-
òàâêîâèõ ôîðóìàõ. ² ò³ëüêè åêîíîì³÷íà êðèçà ïðè-
ãàëüìóâàëà âèñòàâêîâó ä³ÿëüí³ñòü óêðà¿íñüêèõ
ï³äïðèºìñòâ. 

Íàéá³ëüø ïîòóæíèìè îðãàí³çàòîðàìè íàö³î-
íàëüíîãî ìàñøòàáó â ñòîëèö³ Óêðà¿íè º (â àëôà-
â³òíîìó ïîðÿäêó çà òåìàòèêîþ êðóïíèõ âèñòàâîê):
"Àâòîåêñïî" (àâòîìîá³ë³, òðàíñïîðò, òóðèçì),
"ªâðî³íäåêñ" (³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ òà ïðîìèñ-
ëîâ³ òåõíîëîã³¿, ðåêëàìà, áåçïåêà), "Êè¿âñüêèé
ì³æíàðîäíèé êîíòðàêòîâèé ÿðìàðîê" (áóä³âíèöò-
âî, ìåáë³, ïðîäóêòè õàð÷óâàííÿ, ìîäà), à òàêîæ
"Ïðèìóñ Óêðà¿íà", "Åêñïîöåíòð Óêðà¿íè" òà
àíãë³éñüêà êîìïàí³ÿ ITE. Â ³íøèõ ì³ñòàõ Óêðà¿íè
ïðîâ³äíèìè îðãàí³çàòîðàìè âèñòàâîê º: Äîíåöüê –
"ÅêñïîÄîíáàñ"; Îäåñà – "Öåíòð âèñòàâêîâèõ òåõ-
íîëîã³é", "Ìîðñüê³ òåõíîëîã³¿"; Ëüâ³â – "Ãàë-Åêñ-
ïî"; Äí³ïðîïåòðîâñüê – "Âèñòàâêîâèé öåíòð Ìåòå-
îð", "Êîì³íôî"; Õàðê³â – "Ê. I.".  

Âàëåð³é Ïåêàðü, êåð³âíèê êîìïàí³¿ "ªâðî³í-
äåêñ", ââàæàº, ùî çàãàëüíà ÷èñåëüí³ñòü êîìïàí³é
âèñòàâêîâî¿ ãàëóç³ â Óêðà¿í³ (îðãàí³çàòîð³â âèñòà-
âîê, âèñòàâêîâèõ öåíòð³â, çàáóäîâíèê³â òà ³íøèõ
ñïåö³àë³çîâàíèõ ô³ðì) – ïîíàä 250, ó òîìó ÷èñë³
á³ëÿ 120 îðãàí³çàòîð³â âèñòàâîê, ³ ìèíå ïîëîâèíà ç
íèõ ïðàöþº íà ïðîôåñ³éí³é îñíîâ³. Ùîð³÷íî â
35 ì³ñòàõ Óêðà¿íè â³äáóâàºòüñÿ ïîíàä 550 âèñòà-
âîê òà ÿðìàðîê. ²ç íèõ 20 % óí³âåðñàëüíèõ (áàãà-
òîãàëóçåâèõ) ³ 80 % ñïåö³àë³çîâàíèõ. Çàãàëüíèé
îáñÿã ïëîù âèñòàâîê â Óêðà¿í³ çà ïîïåðåäí³ìè
ï³äðàõóíêàìè – ïðèáëèçíî 350 òèñ. êâ. ì,
ê³ëüê³ñòü ï³äïðèºìñòâ-ó÷àñíèê³â – áëèçüêî 25 òèñ.,
â³äâ³äóâà÷³â – 5,5 ìëí îñ³á [4]. Íà æàëü, êî-

ðåêòí³ñòü öèõ äàíèõ ïåðåâ³ðèòè äóæå ñêëàäíî, à
òîìó ïðèïóñêàºìî äåÿê³ ê³ëüê³ñí³ íåòî÷íîñò³.

Óêðà¿íà íà ì³æíàðîäíèõ âèñòàâêàõ äåìîíñòðóº
ð³çí³ íàö³îíàëüí³ òà ô³ðìîâ³ åêñïîçèö³¿. Ó Êèºâ³
íà ïîñò³éí³é îñíîâ³ ä³þòü Öåíòð âèñòàâîê ³ ÿðìà-
ðîê, Âèñòàâêà íàðîäíî¿ àðõ³òåêòóðè ³ ïîáóòó â Ïè-
ðîãîâî, Êîíòðàêòîâèé ÿðìàðîê òîùî. Ïðîâ³äí³
óêðà¿íñüê³ âèñòàâêîâ³ êîìïàí³¿ çäîáóëè âèñîêó
îö³íêó ñâ³òîâî¿ ñï³ëüíîòè (ñåðòèô³êàò UFI –
ì³æíàðîäíî¿ àñîö³àö³¿ âèñòàâêîâî¿ ³íäóñòð³¿ – â êà-
òåãîð³¿ "âèñòàâêîâ³ öåíòðè"). Öå äàëî íîâèé ïîø-
òîâõ äî ðîçâèòêó âèñòàâêîâîãî á³çíåñó â ñòîëèö³.
Âàðòî â³äçíà÷èòè, ùî òðè âèñòàâêîâ³ êîìïàí³¿
Óêðà¿íè ñòàëè ÷ëåíàìè UFI. Ñåðéîçíèì äîñÿãíåí-
íÿì ìîæíà ââàæàòè é â³äêðèòòÿ Âèùî¿ øêîëè âèñ-
òàâêîâîãî ìåíåäæìåíòó, îñíîâíå çàâäàííÿ ÿêî¿ –
ïðîôåñ³îíàëüíà ï³äãîòîâêà â ãàëóç³ âèñòàâêîâîãî
ìåíåäæìåíòó òà âèñòàâêîâîãî ìàðêåòèíãó. Óêðà¿í-
ñüêèé âèñòàâêîâèé á³çíåñ íàìàãàºòüñÿ â³äïîâ³äàòè
òåìïàì ðîçâèòêó óêðà¿íñüêî¿ åêîíîì³êè. Òàê, ó
òåõíîëîã³÷íîìó ïëàí³ (áàçè äàíèõ, CRM, ÑÀÏÐ)
ïðîâ³äí³ óêðà¿íñüê³ âèñòàâêîâ³ êîìïàí³¿ íå ò³ëüêè
íå â³äñòàþòü â³ä ðîñ³éñüêèõ, à é çà äåÿêèìè ïàðà-
ìåòðàìè ¿õ ïåðåâåðøóþòü – ìîæëèâî, çà ðàõóíîê
á³ëüø øâèäêîãî çàñâîºííÿ ºâðîïåéñüêîãî äîñâ³äó,
à ìîæëèâî, çàâäÿêè çâè÷ö³ äî âèñîêî¿ êîíêóðåíö³¿.
Âò³ì íàâè÷êè åêñïîíåíò³â ÷àñòî íå â³äïîâ³äàþòü
ð³âíþ âèñòàâêè. 

Çà êîðäîíîì ³ñíóº ñïðàâæíÿ êóëüòóðà ï³äãîòîâ-
êè äî âèñòàâîê. ª ðå÷³, ÿê³ ââàæàþòüñÿ ìîâåòîíîì
³ ìîæóòü çíà÷íî ïîã³ðøèòè ³ì³äæ êîìïàí³¿. ßê ³ â
ìîä³, íà âèñòàâêàõ ùîðîêó º ñâî¿ òðåíäè é òðà-
äèö³¿. Ó çàêîðäîííèõ êîìïàí³ÿõ ó÷àñòü ó âèñòàâ-
êàõ – ïð³îðèòåòíå ïèòàííÿ òà îêðåìà ñòàòòÿ â áþä-
æåò³. Ââàæàºòüñÿ, ùî âèñòàâêà – öå ëåäü íå îñíîâ-
íèé çàõ³ä ïàáë³ñ³ò³. ×èì âèùèé ñòàòóñ ³ àâòîðèòåò
êîìïàí³¿, òèì ó á³ëüø³é ê³ëüêîñò³ âèñòàâîê âîíà
áåðå ó÷àñòü. Àäæå âèñòàâêà – öå ïàðòíåðè, ñïîæè-
âà÷³, ãðîìàäñüê³ñòü òà æóðíàë³ñòè. Ïîïðè òå, ùî
ï³äãîòîâêó äî âèñòàâêè ïðîâîäÿòü âñ³ ï³äðîç-
ä³ëè êîìïàí³¿, îñíîâíå íàâàíòàæåííÿ ïðèïàäàº íà
PR-ñëóæáó.

Íà æàëü, â³ò÷èçíÿí³ íàóêîâö³ íå ïðèä³ëÿþòü
öüîìó íàïðÿìó PR-ä³ÿëüíîñò³ â³äïîâ³äíî¿ óâàãè.
Ç îãëÿäó íà òå, ùî á³ëüø³ñòü PR-ìåíåäæåð³â
Óêðà¿íè â ïåð³îä ï³äãîòîâêè òà ïðîâåäåííÿ âèñòà-
âîê ä³þòü íàâìàííÿ, áåç â³äïîâ³äíîãî òåîðåòè÷íî-
ãî ï³ä´ðóíòÿ, íåîáõ³äí³ñòü ó ñèñòåìàòèçàö³¿ öèõ
çíàíü íàçð³ëà âæå äàâíî. Òåõíîëîã³¿ òà ìåòîäèêè,
ÿê³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ ó âèñòàâêîâ³é ä³ÿëüíîñò³,
÷åðåç ïåâíèé ÷àñ âòðà÷àþòü ñâîþ àêòóàëüí³ñòü ³,
îòæå, ïîòðåáóþòü ïîñò³éíîãî îíîâëåííÿ. 

Àêòóàëüí³ñòü íàóêîâîãî ï³äõîäó äî ïëàíóâàííÿ
òà ïðîâåäåííÿ âèñòàâîê ìàº ùå îäèí àñïåêò.
Ó âèñòàâö³ ñåðåäíüîãî ð³âíÿ çàçâè÷àé áåðå ó÷àñòü
ïîíàä òèñÿ÷à åêñïîíåíò³â. Öå óñêëàäíþº çàâäàííÿ
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PR-ìåíåäæåðà âèîêðåìèòè ç ìàñè êîíêóðåíò³â,
ñïðàâèòè ïîçèòèâíå âðàæåííÿ (âèñòàâêà – öå íå
ì³ñöå äëÿ âèïðîáîâóâàííÿ áðóäíèõ PR-òåõíî-
ëîã³é), çàïàì'ÿòàòèñÿ òà çíàéòè ñâîãî ñïîæèâà÷à.
ßê óæå çàçíà÷àëîñÿ, íàóêîâö³ íåñïðàâåäëèâî çàáó-
ëè ïðî òàêèé âàæëèâèé àñïåêò PR-ä³ÿëüíîñò³, ÿê
âèñòàâêà, îñê³ëüêè äîâèñòàâêîâèé òà âëàñíå âèñ-
òàâêîâèé ïåð³îä – öå ÷àñ êîëîñàëüíèõ ïñèõ³÷íèõ
ïåðåâàíòàæåíü òà âåëèêî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³. Ñàìå
òîìó ñó÷àñí³ ðîáîòîäàâö³ âèìàãàþòü â³ä ïðåòåí-
äåíò³â íà ïîñàäó PR-ìåíåäæåðà îáîâ'ÿçêîâ³ âì³ííÿ
îðãàí³çîâóâàòè âèñòàâêîâ³ çàõîäè. 

Ïèòàííÿ ï³äãîòîâêè òà ïðîâåäåííÿ âèñòàâêè
ìîæíà âèð³øèòè äâîìà øëÿõàìè: äîëó÷èòè äî
ï³äãîòîâêè â³äïîâ³äíó êîìïàí³þ àáî âèð³øèòè
ïðîáëåìó âëàñíèìè ñèëàìè. Ñï³âðîá³òíèöòâî ç âè-
ñòàâêîâèìè àáî PR-àãåíö³ÿìè, áåçóìîâíî, ìàº íèç-
êó ïåðåâàã: êîìïëåêñí³ñòü, â÷àñí³ñòü, äîñâ³ä÷å-
í³ñòü. Âò³ì, ÿê ³ç âëàñíîãî äîñâ³äó, òàê ³ç äîñâ³äó
áàãàòüîõ êîëåã, çàóâàæó, ùî öå íå çîâñ³ì òàê. 

Ïî-ïåðøå, òàê äîáðå í³õòî íå çíàº ïîçèòèâí³ é
íåãàòèâí³ ñòîðîíè ä³ÿëüíîñò³ ñâîãî ï³äïðèºìñòâà,
ÿê øòàòíèé PR-ìåíåäæåð. Éîãî ïîâåä³íêà ï³ä ÷àñ
ï³äãîòîâêè òà ïðîâåäåííÿ âèñòàâêè áàçóºòüñÿ íà
ãëèáîêèõ çíàííÿõ âíóòð³øíüîãî äóõó ñâîº¿ êîì-
ïàí³¿, ¿¿ ì³ñ³¿, íà çàãàëüí³é ³ì³äæåâ³é òà PR-ñòðà-
òåã³¿ êîìïàí³¿. Ïî-äðóãå, øòàòíèé PR-ìåíåäæåð
ìàº ïîñàäîâ³ ïîâíîâàæåííÿ, ó ïðîöåñ³ âèñòàâêè
ìîæå êîðåãóâàòè ³íôîðìàö³éí³ ïîòîêè, ÿê³ äîñèòü
àêòèâíî öèðêóëþþòü â öåé ÷àñ. Â³í êðàùå çà
³íøèõ çíàº, íà ÿê³é îñîáëèâîñò³ áðåíäà âàðòî çðî-
áèòè àêöåíò. Ïî-òðåòº, øòàòíèé PR-ìåíåäæåð ÿê
ïðîôåñ³éíèé êîìóí³êàòîð ó ïðîöåñ³ âèñòàâêè âè-
ïóñêàº, çáèðàº òà àíàë³çóº âåëèêó ê³ëüê³ñòü ³íôîð-
ìàö³¿, ÿêà â ìàéáóòíüîìó äîïîìîæå âíåñòè â³ä-
ïîâ³äí³ êîðåêòèâè â PR-ñòðàòåã³þ ñâîº¿ êîìïàí³¿.
Çàëó÷åíèé ñïåö³àë³ñò íå ìîæå çàáåçïå÷èòè íå-
îáõ³äíî¿ îïåðàòèâíîñò³, îñê³ëüêè ïðîöåñ ïîãîä-
æåííÿ çàáèðàº äîñòàòíþ ê³ëüê³ñòü ÷àñó. Ïî-÷åòâåð-
òå, øòàòíèé ïðàö³âíèê ðåòåëüí³øå êîíòðîëþâàòè-
ìå ï³äãîòîâ÷èé åòàï, ùî ñóòòºâî çåêîíîìèòü áþä-
æåò, âèä³ëåíèé íà âèñòàâêó. Ñàìå òîìó á³ëüø³ñòü
ó÷àñíèê³â âèñòàâîê çàëó÷àþòü äî ï³äãîòîâ÷î¿ ðîáî-
òè âñ³ ëþäñüê³ ðåñóðñè êîìïàí³¿.  

² âñå æ, ùî ìîæíà ââàæàòè íàóêîâîþ îðãà-
í³çàö³ºþ ïðîâåäåííÿ âèñòàâîê? Íàñàìïåðåä – öå
êîìïëåêñ çíàíü ³ç íàóêîâî¿ îðãàí³çàö³¿ ïðàö³,
³ì³äæîëîã³¿, PR, æóðíàë³ñòèêè, êóëüòóðîëîã³¿, êî-
ëîðèñòèêè, åâåíò-ìàðêåòèíãó òà ³íøèõ ãàëóçåé, ÿê³
äîïîìàãàþòü PR-ìåíåäæåðó åôåêòèâíî âèêîíàòè
ñâî¿ ïðîôåñ³éí³ îáîâ'ÿçêè. Á³ëüøå òîãî, âäàëî ïðî-
âåäåíà âèñòàâêà çàáåçïå÷óº ðîáîòó âñ³õ ï³äðîçä³ë³â
êîìïàí³¿ íà äåê³ëüêà ðîê³â íàïåðåä.  

Ó÷àñòü ó âèñòàâö³ – âåëèêà ä³ëÿíêà ðîáîòè äëÿ
PR-â³ää³ëó, àäæå íàéë³ïøèì åêñïðîìòîì ââà-
æàºòüñÿ òîé, ùî ï³äãîòîâëåíèé çàçäàëåã³äü.

Ó ïåð³îä ïðîâåäåííÿ âèñòàâêè áóäü-ÿêèé íå çàïëà-
íîâàíèé PR-ìåíåäæåðîì õ³ä ïîä³é ìîæå ïåðåòâî-
ðèòèñÿ íà ñêàíäàëüíó ñèòóàö³þ. Öå, â ñâîþ ÷åðãó,
ìîæå íàøêîäèòè ³ì³äæó êîìïàí³¿ òà âèêëèêàòè
íåãàòèâíó ðåàêö³þ. Òðàäèö³éíî â íàø³é êðà¿í³ ââà-
æàºòüñÿ, ùî âèñòàâêó ìîæíà ï³äãîòóâàòè çà
äåê³ëüêà òèæí³â. Öå îäíà ç íàéá³ëüø âàãîìèõ ïî-
ìèëîê, ÿêî¿ ïðèïóñêàþòüñÿ ³ êåð³âíèêè, ³ ñàì³
ï³àðíèêè. Ãîòóâàòè ñàíè ç ë³òà – ãîëîâíèé äåâ³ç
ïðè ï³äãîòîâö³ äî âèñòàâêè. Îñê³ëüêè ðîçêëàä âèñ-
òàâîê â³äîìèé íà ð³ê âïåðåä, 90 % ïðîáëåì ìîæíà
âèð³øèòè çàçäàëåã³äü. Ðîçïëàíîâàíà ïîêðîêîâà
ï³äãîòîâêà – ãàðàíò³ÿ òîãî, ùî PR-â³ää³ë ïðîâåäå
âèñòàâêó íà "â³äì³ííî". Îäíó ç òàêèõ ñõåì çàïðî-
ïîíîâàíî íèæ÷å.

Êðîê ïåðøèé. Ùî? Äå? Êîëè? 
Âèñòàâêîâà ä³ÿëüí³ñòü âèìàãàº ñåðéîçíîãî ñòàâ-

ëåííÿ – çîêðåìà, ïåâíîãî íàóêîâî-ïðàêòè÷íîãî
ï³äõîäó. Ñïî÷àòêó òðåáà â³äïîâ³ñòè íà çàïèòàííÿ:
"Ç ÿêîþ ìåòîþ ìîÿ êîìïàí³ÿ áóäå çàéìàòèñÿ âèñ-
òàâêîâîþ ä³ÿëüí³ñòþ?" Öå íåîáõ³äíî äëÿ òîãî,
ùîá: 1) âèçíà÷èòèñÿ â ð³çíîìà¿òò³ íàïðÿì³â òà ñïå-
öèô³ê âèñòàâîê; 2) ç'ÿñóâàòè, íàâ³ùî áðàòè ó÷àñòü
ó âèñòàâö³; 3) çíàòè ñê³ëüêè êîøòóº ó÷àñòü;
4) âì³òè ïðàâèëüíî îðãàí³çîâóâàòè ïðåçåíòàö³þ
êîìïàí³¿ íà âèñòàâö³.

Âèñòàâêîâà ä³ÿëüí³ñòü ñêëàäàºòüñÿ ç òðüîõ
åòàï³â: ï³äãîòîâ÷îãî, âëàñíå âèñòàâêè òà ïîñò-
âèñòàâêîâîãî àíàë³çó. Êð³ì òîãî, ïðàêòèêà ïîêàçóº
äâà îñíîâíèõ ï³äõîäè äî âèñòàâêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ –
ïîñò³éíà ä³ÿëüí³ñòü (êîëè êîìïàí³ÿ ðîçðîáëÿº ð³÷-
íèé ãðàô³ê ó÷àñò³ ó âèñòàâêàõ, ìàº ñòàëèé ðàéäåð,
âèòðàòè íà âèñòàâêîâó ä³ÿëüí³ñòü ñòàíîâëÿòü îêðå-
ìó ãðàôó â áþäæåò³, ìàº ìîæëèâ³ñòü çàçäàëåã³äü
äî íèõ ãîòóâàòèñÿ) òà òèì÷àñîâà (êîëè êîìïàí³ÿ
íå ââàæàº âèñòàâêîâó ä³ÿëüí³ñòü îñíîâíèì ìàðêå-
òèíãîâèì íàïðÿìîì, áåðå ó÷àñòü â îêðåìèõ âèñòàâ-
êàõ, ó çàëåæíîñò³ â³ä ô³íàíñîâèõ ìîæëèâîñòåé).
Çà êîðäîíîì äî âèñòàâêè ãîòóþòüñÿ ÿê ì³í³ìóì
ï³âðîêó, âò³ì óêðà¿íñüê³ ðåàë³¿ ïîêàçóþòü, ùî
â³ò÷èçíÿí³ êîìïàí³¿ ÷àñòî ïðèéìàþòü ð³øåííÿ ïðî
ó÷àñòü ó âèñòàâêàõ çà îäèí, ó êðàùîìó âèïàäêó, çà
òðè ì³ñÿö³ äî âèñòàâêè. 

Ðåòåëüíà ï³äãîòîâêà, ÿêà ñóïðîâîäæóºòüñÿ ïëà-
íîì ä³é, íåîáõ³äíà é òîìó, ùî çäåá³ëüøîãî êîëî
ïèòàíü, çà ÿê³ â³äïîâ³äàº âèñòàâêîâà êîìïàí³ÿ,
çâîäèòüñÿ äî íàäàííÿ ïðèì³ùåííÿ äëÿ âèñòàâêè,
îðåíäè âèñòàâêîâî¿ ïëîù³, çàáåçïå÷åííÿ îõîðî-
íîþ, ãîñïîäàðñüêèìè êîìóí³êàö³ÿìè, ðåêëàìîþ
ñàìî¿ âèñòàâêè òà îðãàí³çàö³ºþ îêðåìèõ çàõîä³â
ïàáë³ñ³ò³ (ïðåñ-êîíôåðåíö³¿, ìàéñòåð-êëàñè, çà-
ãàëüí³ êîíêóðñè). Ó ïèòàííÿ òðàíñôåðó, ïðîæè-
âàííÿ, ÷àñòóâàííÿ ãîñòåé, "event" òà PR-çàõîä³â
åêñïîíåíò³â, ðîáîòè êîæíîãî ñòåíäà îðãàí³çàòîðè
âèñòàâêè íå âòðó÷àþòüñÿ, îñê³ëüêè öå çíàõîäèòüñÿ
ïîçà ¿õíüîþ êîìïåòåíö³ºþ.  
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Äëÿ òîãî ùîá PR-â³ää³ë çà òàêèõ óìîâ ñïðàöþ-
âàâ åôåêòèâíî, â³äïîâ³äí³ ôàõ³âö³ ìàþòü ïîñò³éíî
ñë³äêóâàòè çà ãðàô³êîì ïðîâåäåííÿ îñíîâíèõ âèñ-
òàâîê. ²íôîðìàö³þ ïðî íèõ ìîæíà çíàéòè â ³íòåð-
íåò³, ñïåö³àë³çîâàíèõ êàòàëîãàõ, ãàëóçåâèõ òà ôà-
õîâèõ âèäàííÿõ. Îêð³ì òîãî, íàïåðåäîäí³ âèñòà-
âîê ìåíåäæåðè âèñòàâêîâèõ êîìïàí³é çä³éñíþþòü
ìîí³òîðèíã ï³äïðèºìñòâ òà ñàì³ ïðîïîíóþòü ñâî¿
ïîñëóãè. Ïðîòå ³ñíóþòü òàê³ àâòîðèòåòí³ âèñòàâêè,
ì³ñöÿ â ÿêèõ áðîíþþòüñÿ çàäîâãî äî ¿õ ïðîâåäåí-
íÿ. Ï³ñëÿ öüîãî ôàõ³âö³ ðåêîìåíäóþòü:

1) ðåòåëüíî îçíàéîìèòèñÿ ç êàòàëîãîì ïîïåðåä-
íüî¿ âèñòàâêè àáî ïåðå÷èòàòè ïåðåë³ê ó÷àñíèê³â íà
ñàéò³ îðãàí³çàòîðà âèñòàâêè;

2) îçíàéîìèòèñÿ ç îáë³êîì â³äâ³äóâà÷³â (êîæíà
âèñòàâêîâà êîìïàí³ÿ ìàº áàçó äàíèõ ïîñò³éíèõ åêñ-
ïîíåíò³â òà â³äâ³äóâà÷³â). Îòðèìàòè ¿¿ ìîæíà ÷åðåç
îô³ö³éíèé çàïèò íà àäðåñó êîìïàí³¿ ïðî ïîðòðåò
â³äâ³äóâà÷³â. Òàêîæ â îðãêîì³òåò³ ìîæíà äîâ³äàòèñü
ïðî ê³ëüê³ñòü â³äâ³äóâà÷³â çà äåíü, à òàêîæ  ïðî òå,
õòî íàé÷àñò³øå õîäèòü íà âèñòàâêè. Âò³ì òðåáà çàó-
âàæèòè, ùî îðãàí³çàòîð âèñòàâêè, ÿê ñòîðîíà çàö³-
êàâëåíà â ïðîäàæ³ ì³ñöü, ìîæå ïåâíèì ÷èíîì ïðè-
êðàøàòè ³íôîðìàö³þ;

4) ïîñï³ëêóâàòèñÿ ç åêñïîíåíòàìè, ÿê³ ìàþòü
áàãàòèé âèñòàâêîâèé äîñâ³ä. Ïðè ð³âí³ ñó÷àñíèõ
òåõíîëîã³é öå ìîæíà çðîáèòè ÷åðåç ôîðóìè [5]. 

ßêùî êîìïàí³ÿ ïëàíóº ïîñò³éíó âèñòàâêîâó
ä³ÿëüí³ñòü, PR-ìåíåäæåðîâ³ âàðòî óêëàñòè áàçó äà-
íèõ ïðîâ³äíèõ âèñòàâêîâèõ êîìïàí³é ³ç êîîðäèíà-
òàìè â³äïîâ³äàëüíèõ îñ³á. Îêð³ì òîãî, ñïåö³àë³ñò
³ç PR ïîâèíåí ïîñò³éíî ïðîâîäèòè ìîí³òîðèíã ö³º¿
ãàëóç³, îñê³ëüêè ñüîãîäí³ âæå ìîæíà ãîâîðèòè ïðî
íàÿâí³ñòü òðåíä³â ó öüîìó á³çíåñ³. Ðåêîìåíäóþ íå
çàáóâàòè ïðî âèñòàâêîâèõ ìåíåäæåð³â äî íàñòóïíî¿
âèñòàâêè, à, íàâïàêè, ïîñò³éíî íàãàäóâàòè ïðî
ñâîº ³ñíóâàííÿ ³ ïðî âàøå ñï³ëüíå ñï³âðîá³òíèöòâî.
Äðóæí³ âçàºìîâ³äíîñèíè ïðè íàãîä³ ìîæóòü ñòàòè
íåïîãàíîþ ³íâåñòèö³ºþ.

Êîëè ð³øåííÿ ïðî ó÷àñòü ó âèñòàâö³ ïðèéíÿòå,
ñë³ä âèçíà÷èòèñÿ ç³ ñâîºþ ö³ëüîâîþ àóäèòîð³ºþ. Íà
âèñòàâö³ åêñïîíåíò ïðàöþº ó ê³ëüêîõ íàïðÿìàõ: 

– çàéìàºòüñÿ ³ì³äæåâèì òà ðåïóòàö³éíèì PR: íå
ñåêðåò, ùî áóäü-ÿêà âèñòàâêà äëÿ á³çíåñó – ÿðìà-
ðîê ìàðíîñëàâñòâà, äå êîìïàí³¿ íàââèïåðåäêè çìà-
ãàþòüñÿ ó òîìó, ÷èé ñòåíä º íàéá³ëüø ïðèâàáëè-
âèì òà ïîïóëÿðíèì ñåðåä â³äâ³äóâà÷³â òà ³íøèõ
åêñïîíåíò³â;

– óêëàäàº òîðã³âåëüí³ óãîäè (³äåàëüíîþ âèñòàâ-
êà ñòàº äëÿ êîìïàí³¿ òîä³, êîëè çàãàëüíà ñóìà óãîä
ïåðåâèùóº âêëàäåí³ ó âèñòàâêó êîøòè);

– çíàõîäèòü íîâ³ ðèíêè çáóòó (âëàñíå ïî-
òåíö³éíèé êë³ºíò ó öüîìó ñåíñ³ í³÷èì íå ã³ðøèé çà
ðåàëüíîãî);

– äîñë³äæóº êîíêóðåíò³â – îòæå, ñâîº ì³ñöå íà
ðèíêó;

– ïðàöþº íà ìàñîâîãî â³äâ³äóâà÷à: åêñïîíåíò
ìàº íå ò³ëüêè çàô³êñóâàòè ñâîþ íàÿâí³ñòü íà ðèí-
êó (÷è íà âèñòàâö³, à º òàê³ âèñòàâêè, ïðèñóòí³ñòü
íà ÿêèõ àïð³îð³ â³äêðèâàº äâåð³ äî á³çíåñ-åë³òè), à
é ïðîäåìîíñòðóâàòè ñïðàâæíº øîó.

Îòæå, íà âèñòàâö³ ò³ñíî çàä³ÿí³ ê³ëüêà â³ää³ë³â
êîìïàí³¿-åêñïîíåíòà. Âèõîäÿ÷è ç öüîãî, ïåðåä PR-
ìåíåäæåðîì âèíèêàº äåê³ëüêà òàêòè÷íèõ çàâäàíü:

– çàô³êñóâàòè ñâîþ ïðèñóòí³ñòü íà ðèíêó;
– âèä³ëèòèñÿ ç íàòîâïó åêñïîíåíò³â;
– îñê³ëüêè âèñòàâêà – öå çîñåðåäæåííÿ ê³ëüêîõ

ñóãåñòèâíèõ ôàêòîð³â âïëèâó – çàïàì'ÿòàòèñÿ ïî-
òåíö³éíîìó ïàðòíåðîâ³ òà â³äâ³äóâà÷àì;

– ïðîäóìàòè ñöåíàð³é ñòåíäà;
– ó âèñòàâêîâîìó õàîñ³ ñòâîðèòè çàòèøíå ì³ñöå

äëÿ ïåðåãîâîð³â;
– îðãàí³çóâàòè òåõí³÷í³ óìîâè ðîáîòè ñòåíäà;
– çàáåçïå÷èòè óìîâè ïðàö³ äëÿ ïåðñîíàëó;
– çàáåçïå÷èòè åôåêòèâíó òà íàëàãîäæåíó ðîáî-

òó òåõí³÷íîãî, ìàðêåòèíãîâîãî òà àäì³í³ñòðàòèâíî-
ãî ï³äðîçä³ë³â êîìïàí³¿;

– âèêîðèñòàòè âèñòàâêó ÿê õîðîøó ìîæëèâ³ñòü
ðîçðåêëàìóâàòè âëàñíó êîìïàí³þ (òóò òðåáà âðà-
õóâàòè, ùî âèñòàâêà äàº ìîæëèâ³ñòü ï³àðèòè íå
ò³ëüêè êîìïàí³þ ÿê îêðåìó ñòðóêòóðíó îäèíèöþ, à
é êîæíîãî ÷ëåíà âàøî¿ êîìàíäè).  

Êðîê äðóãèé. ×è ìàºòå Âè ïëàí?
Çà ñëîâàìè â³äîìîãî â³ò÷èçíÿíîãî äîñë³äíèêà

PR Â. Ìîéñåºâà, "ïëàí ðîáîòè íà âèñòàâö³ çàëå-
æèòü â³ä ¿¿ ìàñøòàáó, îñîáëèâîñòåé òà ïðî-
ôåñ³îíàë³çìó PR-ôàõ³âö³â. Ï³ä ÷àñ ï³äãîòîâêè òà
ïðîâåäåííÿ âèñòàâêè â³í ìîæå çàçíàòè ïåâíèõ êî-
ðåêòèâ" [6, 102]. Êàìïàí³ÿ ç ï³äãîòîâêè äî âèñòàâ-
êè ìàº ðîçïî÷èíàòèñÿ çà ê³ëüêà ì³ñÿö³â çã³äíî ç
÷³òêèì, çàâ³ðåíèì êåð³âíèöòâîì ãðàô³êîì. Â ³äåà-
ë³ – íå ìåíøå, í³æ çà ï³âðîêó. ßêùî êîìïàí³ÿ
ïîñò³éíî ïîäîðîæóº ç îäí³º¿ âèñòàâêè äî ³íøî¿,
îñîáëèâî çà êîðäîíîì, íàáàãàòî åôåêòèâí³øå îäèí
ðàç ðîçðîáèòè ïëàí âèñòàâêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ó ïî-
äàëüøîìó äî íüîãî òðåáà áóäå ëèøå âíîñèòè íå-
çíà÷í³ êîðåêòèâè. Ïðè ñòâîðåíí³ öüîãî ïðîãðàìíî-
ãî äîêóìåíòà ñë³ä âðàõîâóâàòè òàê³ ìîìåíòè:

1. Êàëåíäàðíèé ïëàí âèñòàâîê íà ð³ê, â ÿêîìó
áóäóòü ðîçïèñàí³ äàòè âèñòàâîê òà äàòè ïî÷àòêó
ï³äãîòîâêè äî íèõ. 

2. Ðàéäåð, â ÿêîìó íåîáõ³äíî ïåðåäáà÷èòè âñ³
òåõí³÷í³ íþàíñè, – â³ä ïëîù³ åêñïîçèö³¿ òà ¿¿ ðîç-
òàøóâàííÿ, íàÿâíîñò³ ì³êðîôîí³â äî ê³ëüêîñò³ ðî-
çåòîê òà ¿õ ïîòóæíîñò³ (íàïðèêëàä, ÿêùî âèñòàâêà
â³äáóâàºòüñÿ â Àíãë³¿, òðåáà ïàì'ÿòàòè, ùî ðîçåòêè
òàì íå òàê³, ÿê ó ªâðîï³, òîìó âàðòî âçÿòè ç ñîáîþ
ñïåö³àëüí³ ïåðåíîñêè ÷è çàìîâèòè ¿õ â îðãàí³çà-
òîð³â), íàÿâíîñò³ ï³äñîáíèõ ïðèì³ùåíü, îõîðîíè. 

3. Ðîçðàõóâàòè êîøòîðèñ – ñïî÷àòêó ïîòåíö³éíèé
(ñê³ëüêè íåîáõ³äíî â ³äåàë³), à çãîäîì îñòàòî÷íèé
(ñê³ëüêè ðåàëüíî êîøò³â âèòðà÷àòèìåòüñÿ).
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4. Ïðîâåäåííÿ ïåðåãîâîð³â ³ç âèñòàâêîâîþ
êîìïàí³ºþ: çà íåîáõ³äíîñò³ ï³äïèñàòè ïðîòîêîë
ïðî íàì³ðè çàáðîíþâàòè ì³ñöå òà ïëîùó (íàé-
âèã³äí³ø³ ì³ñöÿ ðîçêóïîâóþòüñÿ â ïåðøó ÷åðãó),
çà 1–2 ì³ñÿö³ ï³äïèñàòè äîãîâ³ð, ä³çíàòèñÿ ïðî
äîäàòêîâ³ ñåðâ³ñè íà âèñòàâö³ – ï³äãîòóâàòè PR-
ìàòåð³àëè, îðèã³íàë-ìàêåòè äëÿ êàòàëîã³â, çàïè-
ñàòè ðàä³îðîëèê äëÿ îãîëîøåíü íà âèñòàâö³, îáó-
ìîâèòè ê³ëüê³ñòü çàïðîøåíü, çàâ³ðèòè âñ³ óìîâè â
þðèäè÷í³é ñëóæá³, äîìîâèòèñÿ ç îðãàí³çàòîðàìè
ïðî îõîðîíó, ñïðèÿííÿ â ïðîæèâàíí³.

5. Îáðàòè âèñòàâêîâ³ çðàçêè, ïðè öüîìó íå âàð-
òî íà âèñòàâö³ äåìîíñòðóâàòè àáñîëþòíî âñå – äîñ-
òàòíüî ïîêàçàòè íîâèíêè òà íîó-õàó, à ïðî ³íøå
ðîçïîâ³ñòè ÷åðåç êàòàëîãè.

6. Âèãîòîâëåííÿ ñòåíäà – ñïî÷àòêó íåîáõ³äíî
çðîáèòè êðåñëåííÿ ç óðàõóâàííÿì òåõí³÷íèõ ïàðà-
ìåòð³â (³ç öèì âïîðàºòüñÿ ³íæåíåðíî-òåõí³÷íà
ñëóæáà êîìïàí³¿), ðîçðîáèòè êîíöåïö³þ éîãî äè-
çàéíó àáî ïðèéíÿòè ð³øåííÿ ïðî âèãîòîâëåííÿ
ìîá³ëüíîãî ñòåíäà. Ó áóäü-ÿêîìó ðàç³ ñòåíä òðåáà
ãîòóâàòè çàçäàëåã³äü, ùîá çà òèæäåíü äî âèñòàâêè
â³í áóâ ïîâí³ñòþ ãîòîâèé. Òàêîæ òðåáà îáóìîâèòè
éîãî òðàíñïîðòóâàííÿ òà äåìîíòàæ. ²ç âëàñíîãî
äîñâ³äó ìîæó çàóâàæèòè, íà âèêîðèñòàííÿ ìîí-
òàæó-äåìîíòàæó ñòåíäà êðàùå ïðèçíà÷àòè â³äïî-
â³äàëüíèõ îñ³á ç³ øòàòó êîìïàí³¿.

7. Ðîçðîáèòè ñöåíàð³é, îñê³ëüêè ñó÷àñí³ âèñòàâ-
êè – öå â ïåðøó ÷åðãó øîó. Òîìó íåîáõ³äíî ïîòóð-
áóâàòèñÿ ïðî ðîçâàæàëüí³ çàõîäè – çîêðåìà,
ó÷àñòü ìîäåëåé, ñï³âàê³â, âèõîäÿ÷è ç³ ñïåöèô³êè
ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³¿ òà çàãàëüíî¿ PR-êîíöåïö³¿ ¿¿
ðîçâèòêó.

8. Ðîçïîä³ëèòè  îáîâ'ÿçêè ñåðåä ïåðñîíàëó.
Ñë³ä ïàì'ÿòàòè, ùî ñê³ëüêè á ÷àñó íå áóëî â³äâå-
äåíî íà ï³äãîòîâêó, íàïåðåäîäí³ âèñòàâêè êîì-
ïàí³ÿ âñå îäíî ïðàöþâàòèìå â àâðàëüíîìó ðåæèì³.
Òîìó ç ñàìîãî ïî÷àòêó íåîáõ³äíî ðîçïîä³ëèòè
îáîâ'ÿçêè òà íàïðÿìè ï³äãîòîâêè. Òàêèì ÷èíîì,
âñ³ ïðîöåñè áóäóòü â³äáóâàòèñÿ ïàðàëåëüíî. Ïðè
÷îìó íà îäèí íàïðÿì êðàùå âèä³ëÿòè ê³ëüêîõ
ïðàö³âíèê³â. Òàêîæ ï³äðàõóéòå, ñê³ëüêè ïðàö³â-
íèê³â áóäóòü çíàõîäèòèñÿ áåçïîñåðåäíüî íà âèñ-
òàâö³. Îáîâ'ÿçêîâî òàì ìàº áóòè êåð³âíèê àáî ïîâ-
íîâàæíèé çàñòóïíèê, PR-ìåíåäæåð, ïðåäñòàâíèêè
îñíîâíèõ ï³äðîçä³ë³â êîìïàí³¿: ðåêëàìíîãî, ìàðêå-
òèíãîâîãî â³ää³ë³â, â³ää³ëó ïðîäàæ³â, â³ää³ëó
òåõí³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ, ïðàö³âíèêè ðåñåïøí.
Îêðåìî ñë³ä íàãîëîñèòè, ùî íà ðåñåïøí (íà âèñ-
òàâö³ äóæå â³äïîâ³äàëüíà ïîñàäà, îñê³ëüêè ñåêðå-
òàð êîíòðîëþº òà îðãàí³çîâóº ðîáîòó âèñòàâêîâîãî
ì³í³-îô³ñó) òðåáà âèä³ëÿòè ÿê ì³í³ìóì äâ³ îñîáè.
Öÿ ñëóæáà íåñå âåëèêå ïñèõîëîã³÷íå (ó çâ'ÿçêó ç
âåëèêîþ ê³ëüê³ñòþ ñï³ëêóâàííÿ) òà ô³çè÷íå
(îñê³ëüêè çà ì³æíàðîäíèìè ñòàíäàðòàìè ïðîòÿãîì
âèñòàâêè ïðàö³âíèêàì çàáîðîíÿºòüñÿ ñèä³òè) íà-

âàíòàæåííÿ. Ñàìå òîìó äîö³ëüíî îðãàí³çîâóâàòè
ðîáîòó â³äïîâ³äàëüíèõ ñëóæá ó äâ³ çì³íè.

9. Ï³äãîòóâàòè òà ïðîâåñòè ³íñòðóêòàæ ïåðñîíà-
ëó – öå îáîâ'ÿçêîâà ÷àñòèíà ðîáîòè, îñê³ëüêè ï³ä
÷àñ âèñòàâêè íå ìîæå áóòè, ùîá ïðàö³âíèêè íå çíà-
ëè ñâî¿õ ïîâíîâàæåíü, à òîìó âèêîíóâàëè ôóíêö³¿
ìàñîâêè. Êðàùå ïðîïèñàòè ïîñàäîâ³ îáîâ'ÿçêè êîæ-
íîãî ïðàö³âíèêà. Êð³ì òîãî, ñë³ä ðîç'ÿñíèòè îñíîâí³
³ì³äæ-êîìïîíåíòè êîìïàí³¿, ìåòó, ö³ë³ òà çàâäàííÿ
âèñòàâêè, ïåðåâàãè êîìïàí³¿ òà ¿¿ ïðîäóêö³¿, îñê³ëü-
êè ñêëàäíî ïåðåäáà÷èòè, äî êîãî çâåðòàòèìóòüñÿ
ãîñò³ çà äîäàòêîâîþ ³íôîðìàö³ºþ. ßêùî âèñòàâêà
ìàº ì³æíàðîäíèé ñòàòóñ, âàðòî ïîòóðáóâàòèñÿ ïðî
çàëó÷åííÿ ïåðåêëàäà÷à. Êð³ì òîãî, íåîáõ³äíî îáãî-
âîðèòè ìîæëèâ³ ïîçàøòàòí³ ñèòóàö³¿. Òàêîæ â ³íî-
çåìíèõ êîìïàí³ÿõ ïðèéíÿòî çáèðàòè íà âèñòàâö³
ïðåäñòàâíèê³â óñ³õ ðåã³îíàëüíèõ îô³ñ³â – äèðåêòî-
ðà ïðåäñòàâíèöòâà òà PR-ìåíåäæåðà.

Çà äàíèìè àìåðèêàíñüêèõ ó÷åíèõ, 80 % ó÷àñò³
êîìïàí³¿ çàëåæèòü â³ä íàñòðîþ ïåðñîíàëó. Òðåáà
÷³òêî ïîÿñíèòè, ùî îñíîâíà ìåòà íå ðîçäàâàòè
ïîë³ãðàô³÷í³ ìàòåð³àëè, à ñï³ëêóâàòèñÿ ç ïî-
òåíö³éíèìè ä³ëîâèìè ïàðòíåðàìè. 

10. Ïîòóðáóâàòèñÿ ïðî õàð÷óâàííÿ, îñê³ëüêè
íå íà êîæí³é âèñòàâö³ öå ïåðåäáà÷åíî ó â³ä-
ïîâ³äíîìó âèãëÿä³. Ó çàêîðäîíí³é ïðàêòèö³ ïðèé-
íÿòî ïðèâîçèòè ç ñîáîþ íà âèñòàâêó åëåêòðè÷íèé
÷àéíèê, ñåðâ³ç ³ â æîäíîìó ðàç³ ï³ä ÷àñ ïåðåãî-
âîð³â íå ïðîïîíóâàòè ïîòåíö³éíîìó ïàðòíåðîâ³
÷àé àáî êàâó â ïàïåðîâèõ ºìêîñòÿõ. 

Àáè ïðèâåðíóòè óâàãè äî ñâîãî ñòåíäà, ìîæíà
ïðèãîùàòè ïóáë³êó ñâî¿ìè íàö³îíàëüíèìè ñòðàâà-
ìè. Òàê, ó 2008 ð. íà Ëîíäîíñüê³é âèñòàâö³ ãðàëü-
íîãî á³çíåñó í³ìåöüêà êîìïàí³ÿ "Íîâîìàò³ê" íà
ñâîºìó ñòåíä³ çðîáèëà ³ìïðîâ³çîâàíèé áàð, äå ïî-
äàâàëè ô³ðìîâ³ áàâàðñüê³ êîâáàñêè, ïèâî òà ³íø³
íàö³îíàëüí³ ñòðàâè. ßêùî âðàõóâàòè, ùî ïîñëóãè
ðåñòîðàí³â íà âèñòàâêàõ äîðîã³, á³ëÿ öüîãî ñòåíäà
áóëà âåëè÷åçíà ÷åðãà. Äî òîãî æ, ñòåíä áóâ îáëàä-
íàíèé áàðíèìè ñò³éêàìè. Â³äâ³äóâà÷³ çàõîäèëè òó-
äè ì³í³ìóì òðè÷³ íà äåíü ³ ïðîâîäèëè òàì â ñå-
ðåäíüîìó 1,5 ãîäèíè, – îòæå, âåñü öåé ÷àñ ëþäèíà
âèâ÷àëà ïðîäóêö³þ êîìïàí³¿ "Íîâîìàò³ê". À ñìà÷-
íà ¿æà âèêëèêàëà â ïàì'ÿò³ ïîçèòèâí³ åìîö³¿. Äî-
äàòêîâî¿ ðåêëàìè ñòåíä íå ïîòðåáóâàâ. 

11. Ï³äãîòóâàòè ïåðñîíàëüíèé ðîçêëàä, â ÿêîìó
çàâ÷àñíî òðåáà âèçíà÷èòè çóñòð³÷³ âñ³õ êëþ÷îâèõ
îñ³á êîìïàí³¿: ïåðåãîâîðè, ³íòåðâ'þ, çóñòð³÷³ ç
ïàðòíåðàìè. Ó çàêîðäîíí³é ïðàêòèö³ ïðèéíÿòî ðî-
áèòè îêðåì³ ðîçêëàäè ðîáîòè äèðåêòîðà (ïðåçè-
äåíòà), êåð³âíèê³â â³ää³ë³â, PR-ìåíåäæåðà, ïðî-
â³äíèõ ìåíåäæåð³â. Ó ïîä³áíèé "time-table" âíî-
ñèòüñÿ ³íôîðìàö³ÿ ïðî âæå çàïëàíîâàí³ çóñòð³÷³
(íàïðèêëàä, âè ìîæåòå ùå çà ì³ñÿöü ïðèçíà÷èòè
ï³äïèñàííÿ äîãîâîðó ³ç çàîêåàíñüêèì êîëåãîþ,
ÿêîìó íå çðó÷íî çàðàäè ï³âãîäèííî¿ ðîçìîâè äîëà-
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òè îêåàí) òà ïîòî÷í³. Âæå ñàìå ê³ëüê³ñòü çàïîâíå-
íèõ êë³òèí ðîçïîâ³ñòü ïðî åôåêòèâí³ñòü âèñòàâêè.

²íòåðâ'þ ç ïðåñîþ, îñîáëèâî ³ç çàêîðäîííîþ,
êðàùå ïëàíóâàòè íà ÷àñ âèñòàâêè, ùîá ÇÌ² ñòàëè
ñâ³äêàìè òð³óìôó êîìïàí³¿, ïîáà÷èëè òîâàð ³ ìîã-
ëè â íàï³âîô³ö³éí³é îáñòàíîâö³ ïîñï³ëêóâàòèñÿ ç
êåð³âíèêîì.  

12. Çàìîâèòè òðàíñôåð, ùî îñîáëèâî àêòóàëüíî
äëÿ âåëèêèõ äåëåãàö³é. Òàêîæ öå äîäàòêîâå íàãà-
äóâàííÿ ïðî òå, ùî êîìïàí³¿, ÿêà ïðèéìàº çàêîð-
äîííèõ ãîñòåé ÷è êîëåã ç ³íøèõ ðåã³îíàëüíèõ
îô³ñ³â, òðåáà âèð³øèòè ïðîáëåìó ç ïðîæèâàííÿì.
Öå ïèòàííÿ îñîáëèâî íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè, ÿêùî
êîìïàí³ÿ-åêñïîíåíò º ïðåäñòàâíèêîì çàêîðäîííî¿
ô³ðìè. Çóñòð³÷ ñâîº¿ äåëåãàö³¿, ïàðòíåð³â òà ãîñòåé
çàâæäè ïîêëàäàºòüñÿ íà îô³ñ, ÿêèé áåðå ó÷àñòü ó
âèñòàâö³. Êð³ì òîãî, âèñòàâêîâ³ êîìïàí³¿ ÷àñòî íå
íàäàþòü ïîñëóãè ç òðàíñôåðó òà ïðîæèâàííÿ. 

13. Çàìîâèòè ðåêëàìíó ïðîäóêö³þ, çàïîâíèòè
ïåðñîíàëüí³ çàïðîøåííÿ, çðîáèòè â³çèòêè, áåéäæè,
ï³äãîòóâàòè ñóâåí³ðè – âñå öå çíàäîáèòüñÿ âæå ç
ïåðøèõ õâèëèí âèñòàâêè. Ó äîñòàòí³é ê³ëüêîñò³ ìà-
þòü áóòè: ñâ³æ³ êàòàëîãè ïðîäóêö³¿, ïðàéñ-ëèñòè,
áóêëåòè, ôëàºðè, áþëåòåí³, ô³ðìîâ³ ïàêåòè, ðó÷êè,
ùîäåííèêè. Îáîâ'ÿçêîâî íåîáõ³äíî ñôîðìóâàòè
ïðåñ-ðåë³çè äëÿ ïðåñè. Ùîäî ê³ëüêîñò³ äðóêîâàíî¿
òà ñóâåí³ðíî¿ ïðîäóêö³¿, òî ¿¿ òðåáà âèãîòîâëÿòè ç
íåâåëèêèì íàäëèøêîì. Ñóâåí³ðíîþ ïðîäóêö³ºþ
ìîæóòü áóòè ì'ÿê³ ³ãðàøêè, çðîáëåí³ â êîðïîðàòèâ-
íîìó ñòèë³. ¯õ äàðóþòü VIP-êë³ºíòàì àáî îáì³íþ-
þòü íà â³çèòêè – íàâ³òü äîðîñëà ëþäèíà õî÷å òàêèé
ñóâåí³ð, îòæå, âè ïðèâåðòàºòå óâàãó äî ñâîãî ñòåí-
äà é îáì³íþºòå éîãî íà êîîðäèíàòè – îñíîâó âàøèõ
ìàéáóòí³õ ä³ëîâèõ â³äíîñèí. Ùîäî â³çèòîê, òî ¿õ
íåîáõ³äíî ãîòóâàòè äåðæàâíîþ ìîâîþ òà àíãë³é-
ñüêîþ – ç îãëÿäó íà òå, ùî ìîæëèâå ñï³ëêóâàííÿ ç
³íîçåìöÿìè. Áåéäæè íåîáõ³äí³ äëÿ ñïðîùåííÿ
ñï³ëêóâàííÿ. Çàïðîøåííÿ äëÿ VIP-ãîñòåé êðàùå
ðîáèòè ïåðñîí³ô³êîâàíèìè, âêëàäàòè â ðîçñèëêó
ðàçîì ³ç çàïðîøåííÿì íà âèñòàâêó òà ìàïîþ âèñ-
òàâêè, äå áóäóòü ÷³òêî ïîçíà÷åí³ âàø ñòåíä òà ïðîã-
ðàìà çàõîä³â, ó ÿêèõ áðàòèìå ó÷àñòü êîìïàí³ÿ. 

Íå áóäå çàéâèì ï³äãîòóâàòè ñêàíåð, ùî ç÷èòóº
øòðèõ-êîäè: äàí³ êîæíîãî ó÷àñíèêà òà ãîñòÿ çàíî-
ñÿòüñÿ â áàçó äàíèõ òà âèâîäÿòüñÿ ó âèãëÿä³
øòðèõ-êîäó íà áåéäæ³.  Â îáì³í, íàïðèêëàä, íà
ñóâåí³ð, ç äîçâîëó âëàñíèêà ìîæíà â³äñêàíóâàòè
³íôîðìàö³þ ïðî íüîãî òà éîãî êîìïàí³þ, ÿêà çãî-
äîì óâ³éäå äî áàçè äàíèõ. 

14. Ï³äãîòóâàòè ïðåñ-ðåë³çè òà ïóáë³êàö³¿ íà âè-
ïàäîê òîãî, ùî æóðíàë³ñòè ìîæóòü çàö³êàâèòèñÿ
êîìïàí³ºþ é çðîáèòè áåçêîøòîâíèé ìàòåð³àë. Äî òî-
ãî æ âèñòàâêà, – öå ³íôîðìàö³éíèé ïðèâ³ä ùå ðàç
íàãàäàòè ïðî ñåáå â ìàñ-ìåä³à; òóò º ìîæëèâ³ñòü
ïîòðàïèòè äî íîâèííîãî ñþæåòó, îñê³ëüêè áóäü-ÿê³é
âèñòàâö³ ñïðèÿº âëàñíèé ³íôîðìàö³éíèé ñïîíñîð.

Âñ³ âèñòàâêè ìàþòü âëàñí³ ãàçåòè, áþëåòåí³,
çá³ðêè òà æóðíàëè. ßêùî êîìïàí³ÿ ïðåòåíäóº íà
ñòàòóñ ë³äåðà â ãàëóç³, íåîáõ³äíî çàáåçïå÷èòè ¿¿ ïðè-
ñóòí³ñòü ó òàêèõ âèäàííÿõ. Öå íå îáîâ'ÿçêîâî ïðÿì³
áëîêè ðåêëàìè, à é àíàë³òè÷í³ ñòàòòÿ, ³íòåðâ'þ
êåð³âíèöòâà êîìïàí³¿, íîâèííèé ìàòåð³àë, à òàêîæ
³ì³äæåâà ðåêëàìà íà ðîçâîðîò³. Êð³ì òîãî, íåîáõ³äíà
ìåä³àï³äòðèìêà ïðîô³ëüíèõ ÇÌ², à òàêîæ àíîíñè íà
âëàñíîìó ñàéò³. 

Äîäàòêîâèì PR-çàõîäîì ìîæå áóòè ñïîíñîðó-
âàííÿ òðåí³íã³â àáî ñåì³íàð³â. ßê ë³äåð ãàëóç³,
êîìïàí³ÿ òàêîæ ìîæå âëàøòóâàòè ñåì³íàð àáî
òðåí³íã ó ðàìêàõ âèñòàâêè.  

15. Ï³äãîòóâàòè ïðîìîâó êåð³âíèêà äëÿ öåðåìî-
í³¿ â³äêðèòòÿ/çàêðèòòÿ âèñòàâêè. Ãîâîðèòè
åêñïðîìòîì ó òàêèõ âèïàäêàõ íå äîö³ëüíî. Òîìó
âàðòî ç³áðàòè â³äîìîñò³ ïðî âèñòàâêó, îñíîâíèõ
åêñïîíåíò³â òîùî. Áóäü-ÿêà ïîìèëêà ìîæå íàøêî-
äèòè. 

– Ï³äãîòóâàòè ôîòî- é â³äåîàïàðàòóðó òà ïðè-
çíà÷èòè â³äïîâ³äàëüíîãî çà çéîìêè. Öåé ìàòåð³àë
ìîæå ñòàòè îñíîâîþ ðîëèê³â. Ôîòîìàòåð³àëè êðà-
ùå ïîñòôàêòóì ðîçì³ñòèòè íà ñàéò³. Òàêîæ ìîæíà
â³äçíÿòè ñòåíäè êîíêóðåíò³â, à ïîò³ì íà îñíîâ³
öüîãî â³äåîìàòåð³àëó ïðîâåñòè àíàë³ç. 

Êðîê òðåò³é. Âèã³äíå ì³ñöå äëÿ ñòåíäà
Çàìîâëÿòè ì³ñöÿ íà âèñòàâö³ êðàùå çàçäàëåã³äü –

ïðèáóòêîâ³ ïëîù³ ðîçêóïîâóþòüñÿ ìèòòºâî. Îáðàòè
ì³ñöå äëÿ ñòåíäà êðàùå áëèæ÷å äî âõîäó, ðîçì³ñòè-
âøèñü â³äíîñíî îñíîâíèõ ïîòîê³â ëþäåé. Äî òàêèõ
ì³ñöü íàëåæàòü òàêîæ ïðîõîäè, ùî âåäóòü äî äîäàò-
êîâèõ á³÷íèõ âèõîä³â, êîíôåðåíö-çàë³â, äîâ³äêîâèõ
áþðî, ðåñòîðàí³â òà òóàëåò³â. 

Êîëè â PR-ìåíåäæåðà íàëàãîäæåí³ çâ'ÿçêè ç
êîìïàí³ºþ-îðãàí³çàòîðîì, âåëèêà éìîâ³ðí³ñòü òî-
ãî, ùî ñàìå éîìó ïåðøîìó çàïðîïîíóþòü êðàù³
ì³ñöÿ. Çâè÷àéíî, ¿õ âàðò³ñòü ìîæå áóòè âèùîþ,
í³æ â ³íøèõ ñåêòîðàõ, âò³ì ïîä³áíà ³íâåñòèö³ÿ âè-
ïðàâäàíà. Àäæå áàãàòî â³äâ³äóâà÷³â ïðîñòî íå äî-
õîäÿòü äî â³ääàëåíî¿ ÷àñòèíè çàëè. 

Ñâîº ì³ñöå ñë³ä ï³äêð³ïèòè îãîëîøåííÿìè ïî
ðàä³î òà ìàïîþ ïðîõîäó. 

Êðîê ÷åòâåðòèé. Äèçàéí òà ï³äãîòîâêà ñòåíä³â 
Ðîáîòó ç ï³äãîòîâêè äî âèñòàâêè òðåáà ïî÷èíà-

òè ç ðå÷åé, ÿê³ çàéìóòü á³ëüøå ÷àñó äëÿ ï³äãîòîâ-
êè. Ñþäè â³äíîñèòüñÿ ³ ðîáîòà ç âèãîòîâëåííÿ
ñòåíäà, ÿêà ïî÷èíàºòüñÿ ç çàãàëüíî¿ êîíöåïö³¿ é
êðåñëåíü. Çâè÷àéíî, ïåðåâàãà íàäàºòüñÿ íåñòàíäà-
ðòíèì ð³øåííÿì, àëå ¿õ ïîâèíí³ âò³ëþâàòè
ïðîôåñ³îíàëè. Çàõ³äí³ ñïåö³àë³ñòè ðåêîìåíäóþòü
ùîðîêó âíîñèòè õî÷à á íåçíà÷í³ çì³íè â
îôîðìëåííÿ.

Ó çàëåæíîñò³ â³ä ãàëóç³ ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³¿ âî-
íè ìîæóòü áóòè ì³í³ìàë³ñòñüêèìè – ó ôîðìàò³ 3Ñ
(ñò³ë – ñò³ëåöü – ñòåíä) àáî âèøóêàíèìè (ì'ÿê³
ìåáë³, áàðíà ñò³éêà, ðåñåïøí, åëåìåíòè äåêîðàòèâ-
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íîãî äåêîðó, êàôå-áàð, øîó-ðóì). Òàê, â³äîìèé
áîëãàðñüêèé âèðîáíèê ³ãðîâèõ àâòîìàò³â êîìïàí³ÿ
"Casino Technology" íà ñâî¿ âèñòàâêè òðàíñïîðòóº
(ðàçîì ç³ ñòåíäàìè òà àâòîìàòàìè) ì'ÿê³ ìåáë³ äëÿ
ïåðåãîâîðíèõ ñåêòîð³â, à òàêîæ âåëèêèé ðîÿëü-
ðóëåòêó. Íà åêñïîçèö³¿ öåé ãðàëüíèé ïðèñòð³é âè-
êîðèñòîâóºòüñÿ ÿê ìóçè÷íèé ³íñòðóìåíò, ï³ä ñó-
ïðîâ³ä ÿêîãî ñï³âàº äæàçîâèé êâàðòåò. Çâè÷àéíî,
íàâ³òü íà âèñòàâö³ ëþäè áàæàþòü ïðèºìíî ïðîâåñ-
òè ÷àñ òà ïîñëóõàòè õîðîøó ìóçèêó. Âèùå âæå çãà-
äóâàëîñÿ ïðî òå, ùî â ãîíèòâ³ çà óâàãîþ â³äâ³äóâà-
÷à ñòåíä ³íêîëè ïåðåòâîðþºòüñÿ íà ðåñòîðàí.  

Ñâ³òîâèé äîñâ³ä âèñòàâêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñâ³ä-
÷èòü, ùî ïðè ïëàíóâàíí³ òðåáà ïðîäóìàòè ì³ñöÿ
äëÿ çáåð³ãàííÿ ðåêëàìíî¿ ïðîäóêö³¿, ïðîâåäåííÿ
ïåðåãîâîð³â (meeting-room), â³äïî÷èíêó ïåðñîíàëó
òà ïëîùó, ÿêà íàçèâàºòüñÿ "show-room".  

Çàëåæíî â³ä ÿêîñò³ ñòåíäà â³äâ³äóâà÷³ ôîð-
ìóþòü äóìêó ïðî ì³ñöå êîìïàí³¿ íà ðèíêó. ßêùî
ë³äåðó äóìîê ïîòð³áåí êðåàòèâíèé ñòåíä, òî êîì-
ïàí³ÿ ñåðåäíüîãî äèâ³ç³îíó ìîæå ñîá³ äîçâîëèòè
êîðèñòóâàòèñÿ ìîá³ëüíèì ñòåíäîì, ÿêèé îêóïî-
âóºòüñÿ âæå íà òðåò³é âèñòàâö³. Ùå â³í íåîáõ³äíèé
äëÿ òîãî, àáè áóäü-ÿêî¿ õâèëèíè â³äðÿäèòè
ñï³âðîá³òíèê³â íà âèñòàâêó. Íà âëàñíîìó äîñâ³ä³
àâòîðîâ³ äîâåëîñÿ ñòèêàòèñÿ ç òàêèìè âèïàäêàìè,
êîëè ð³øåííÿ ïðî ó÷àñòü ó âèñòàâö³ ïðèéìàëîñÿ çà
äâ³ äîáè (!) äî ¿¿ ïî÷àòêó. Îñê³ëüêè â ðîçïîðÿä-
æåíí³ êîìïàí³¿ áóâ ëåãêèé ïåðåñóâíèé ñòåíä òà ðå-
çåðâíèé ïàêåò ³ç ïîë³ãðàô³ºþ, íåîáõ³äíî áóëî
ëèøå ïðèäáàòè êâèòîê äî ì³ñöÿ ¿¿ ïðîâåäåííÿ. 

Êðîê ï'ÿòèé. ²ì³äæ
Îêðåìî âàðòî ñêàçàòè ïðî çîâí³øí³é âèãëÿä

ïåðñîíàëó íà âèñòàâö³. Öå òåæ ñôåðà â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ PR-ìåíåäæåðà. ßêùî â êîìïàí³¿ º óí³ôîð-
ìà, – ïèòàííÿ çí³ìàºòüñÿ ñàìå ïî ñîá³. Â ³íøîìó
âèïàäêó ñë³ä çàçäàëåã³äü îáðàòè ïåâíó óí³ô³êàö³þ
â îäÿç³. Â ³äåàë³ – ä³ëîâèé êîñòþì ÿê äëÿ ÷î-
ëîâ³ê³â, òàê ³ äëÿ æ³íîê. Âò³ì äëÿ ñëàáêî¿ ñòàò³
ìîæëèâ³ âàð³àíòè áëóçà òà þáêà. Ïðîòå àí³ îäÿã,
àí³ ìàê³ÿæ ìåíåäæåð³â íå ïîâèíí³ â³äâîë³êàòè â³ä
ïåðåãîâîð³â. Æ³íêàì áàæàíî óíèêàòè ÿñêðàâîãî
ìàê³ÿæó òà êîìá³íàö³¿ âáðàííÿ íà çðàçîê á³ëèé
âåðõ – ÷îðíèé íèç. Òàêîæ ñë³ä ïîòóðáóâàòèñÿ ïî-
òóðáóéòåñÿ ïðî çðó÷íå âçóòòÿ: ðîáîòà íà âèñòàâö³
òðèâàº á³ëüøå âîñüìè ãîäèí, òîìó âçóòòÿ ìàº áóòè
íå ò³ëüêè åëåãàíòíèì, à é çðó÷íèì. 

ßêùî âèñòàâêà â³äáóâàºòüñÿ çà êîðäîíîì,
ïîòð³áíî ìàòè ç ñîáîþ ëåãêó ñóêíþ äëÿ êîêòåéë³â
(òàê çâàíèé "âå÷³ðí³é îäÿã" íà âèñòàâêàõ íå âèêî-
ðèñòîâóºòüñÿ). 

Âèùåçàçíà÷åí³ íþàíñè íåîáõ³äíî ïåðåäáà÷èòè,
îñê³ëüêè âèñòàâêà – öå çàõ³ä, ÿêèé ìàº çíà÷íèé
âïëèâ íà ðåíîìå êîìïàí³¿. Çîâí³øí³é âèãëÿä
ñï³âðîá³òíèê³â – öå ïåðâèííà ³íôîðìàö³ÿ, ÿêó àíà-
ë³çóº ïîòåíö³éíèé ñïîæèâà÷ ïðîäóêö³¿. Íàïðèê-

ëàä, àáñóðäíî âèãëÿäàº ïðàö³âíèöÿ êîìïàí³¿ – âè-
ðîáíèêà êîñìåòè÷íèõ çàñîá³â, ÿêà ìàº ïðîáëåìè ç³
øê³ðîþ é íå çðîáèëà ìàê³ÿæó àáî ïðåäñòàâíèöÿ
òîï-êîìïàí³¿, ÿêà ïðèéøëà íà âèñòàâêó â äæèíñàõ
³ äæåìïåð³. Âñå-òàêè ê³ëüêà äí³â äîâåäåòüñÿ ïîñòó-
ïèòèñÿ êîìôîðòîì íà êîðèñòü ïðåçåíòàáåëüíîìó
âèãëÿäó. 

² ùå ê³ëüêà ñë³â ïðî ñï³ëêóâàííÿ. Ïåðøå ïðà-
âèëî – ââ³÷ëèâ³ñòü. Â³äïîâ³äàéòå íà âñ³ çàïèòàííÿ
â³äâ³äóâà÷³â – íàâ³òü íàéíåäîðå÷í³ø³. Âëàñíå, âèñ-
òàâêà äëÿ öüîãî ³ ñòâîðåíà. Ó òîí³ ðîçìîâè ïåðñî-
íàëó íå ìîæå áóòè ñóâîðèõ íîòîê. Ïîòð³áíî äàòè
ìîæëèâ³ñòü ïîòåíö³éíîìó ïîêóïöåâ³ îãëÿíóòè,
òîðêíóòèñÿ òîâàðó. Ñë³ä ïàì'ÿòàòè, ùî òàêòèëüí³
â³ä÷óòòÿ äóæå âàæëèâ³ äëÿ ëþäèíè.  

Îêð³ì ââ³÷ëèâîñò³ – îá³çíàí³ñòü. Á³ëÿ ñòåíäà
ìîæå íå âèñòà÷èòè ïðîôåñ³éíîãî ìåíåäæåðà, òîìó
íå âèêëþ÷åíî, ùî íà ïåâíîìó åòàï³ äîâåäåòüñÿ çà-
ä³ÿòè îô³ñ-ìåíåäæåðà àáî ïðàö³âíèê³â ³ç ðåñåïøí.
Îòæå, íåîáõ³äíî ï³äãîòóâàòè áðèô ïî ïðîäóêö³¿,
ùîá ó âàñ áóëà ãàðàíòîâàíà êâàë³ô³êîâàíà ï³äì³íà.  

Êðîê øîñòèé. Òàêòè÷í³ ïîðàäè
Âèñòàâêà çàâæäè ñõîæà íà â³éñüêîâ³ ä³¿, òîìó

äî âæå çâè÷íèõ ôóíêö³é PR-ìåíåäæåðà äîäàþòüñÿ
ùå ê³ëüêà: 

– ä³çíàâàòèñÿ ïðî íîâèíêè ³íøèõ êîìïàí³é òà
ðåòåëüíî ñòåæèòè çà ä³ÿëüí³ñòþ êîíêóðåíò³â – ìå-
íåäæåð á³ëÿ ñòåíäà ðîçïîâ³ñòü ïðî òå, ïðî ùî
íàâðÿä÷å âäàñòüñÿ ä³çíàòèñÿ â îô³ñ³ (ïàðòèçàí-
ñüêèé ìàðêåòèíã);

– íàëàãîäæóâàòè ñòîñóíêè ç³ çâè÷àéíèìè
â³äâ³äóâà÷àìè (ïðàöþâàòè íà ãðîìàäñüê³ñòü);

– çâåðòàòè îñîáëèâó óâàãó íà ìàéáóòí³õ çàìîâ-
íèê³â;

– â³äâ³äóâàòè òðåí³íãè ³íøèõ êîìïàí³é;
– ï³äãîòîâèòè ïðåçåíòàö³éíèé áðèô.
Çà êîðäîíîì ïðèéíÿòî, ùî êîìïàí³ÿ, ÿêà ïðåòåí-

äóº íà ñòàòóñ ë³äåðà äóìêè, âëàøòîâóº äëÿ ñâî¿õ
ïîñò³éíèõ, íîâèõ òà ìàéáóòí³õ êë³ºíò³â ³ äðóç³â
âå÷³ðêó-êîêòåéëü. Çàïðîøåííÿ íà öåé çàõ³ä
â³äñèëàþòüñÿ íå ëèøå çàçäàëåã³äü – VIP-ïåðñîíàì,
à é ï³ä ÷àñ âèñòàâêè. Íåâèìóøåíà àòìîñôåðà, ëåãêà
ìóçèêà, ñï³ëêóâàííÿ "áåç êðàâàòîê" ñïðèÿòèìóòü íà-
ëàãîäæåííþ òà óêð³ïëåííþ êîíòàêò³â. Çîêðåìà, ñþ-
äè áàæàíî çàïðîøóâàòè æóðíàë³ñò³â, ÿê³ ïðàöþþòü
íà âèñòàâö³. ßêùî îðãàí³çîâóºòüñÿ âå÷³ðêà-êîê-
òåéëü, à òðåáà çàáåçïå÷èòè íå ò³ëüêè çàòèøíå ì³ñöå,
à é ä³áðàòè ïåðñîíàë, ùî çóñòð³÷àòèìå ãîñòåé. 

Êðîê ñüîìèé. Àíàë³ç òà ðåêîìåíäàö³¿
Ï³ñëÿ âèñòàâêè îáîâ'ÿçêîâî îö³íþºòüñÿ ñóìà

óãîä, ð³âåíü îòðèìàíèõ êîíòàêò³â, âðàæåííÿ â³ä âèñ-
òàâêè, ìåä³àâ³äãóêè. Òàêîæ ïîòð³áíî ç'ÿñóâàòè ñâî¿
ïåðåâàãè, íåäîë³êè, çðîáèòè àíàë³ç ïîìèëîê,
ïîð³âíÿòè ñâ³é ñòåíä òà êîíêóðåíò³â. Öå áóäå îñíî-
âîþ äëÿ ïîïðàâîê äî íàñòóïíèõ ðåéäåð³â òà ïëàí³â.
Çíà÷íî ñïðèÿòèìóòü öüîìó ïèñüìîâ³ çâ³òè âñ³õ



ï³äðîçä³ë³â. Ïðè äåòàëüíîìó àíàë³ç³ áóäóòü âàæ-
ëèâèìè çàóâàæåííÿ âñ³õ áåç âèíÿòêó ïðàö³âíèê³â,
îñîáëèâî òèõ, õòî ùå íå áðàâ ó÷àñò³ â ïîä³áíèõ çà-
õîäàõ. Òàê³ ëþäè ÷àñîì êðàùå çà ³íøèõ â³äçíà÷àòü
ïåðåâàãè ÷è ïîìèëêè âëàñíî¿ àáî ³íøèõ êîìïàí³é.

Òàêèì ÷èíîì, âèñòàâêîâà ä³ÿëüí³ñòü – âàæëè-
âèé òà òðóäîì³ñòêèé ïðîöåñ. ßêùî óâàæíî
ïðîàíàë³çóâàòè, òî äîâèñòàâêîâà ï³äãîòîâêà
çàáèðàº çíà÷íèé çà ïðîì³æêîì ÷àñ. Òîìó êîæåí
êðîê ìàº áóòè ðåòåëüíî ñïëàíîâàíèé. Àëå öå ðåí-
òàáåëüíà ³íâåñòèö³ÿ; "ó÷àñòü ô³ðìè â ðîáîò³ âèñ-
òàâêè/ÿðìàðêó º åôåêòèâíèì çàñîáîì ôîðìóâàí-
íÿ ìàðêåòèíãîâèõ êîìóí³êàö³é. Îñîáëèâî öå ñòî-
ñóºòüñÿ êîìïàí³é, ÿê³ âæå çàâîþâàëè äîñèòü
íàä³éí³ ïîçèö³¿ íà ñâîºìó ðèíêó" [1, 279]. 

Ç îãëÿäó íà ñó÷àñí³ âèñòàâêè, óêðà¿íñüê³ åêñïî-
íåíòè, çà äåÿêèì âèíÿòêîì, ùå íå äîñÿãëè çàãàëü-
íîïðèéíÿòîãî ð³âíÿ âèñòàâêîâî¿ êóëüòóðè. Òîìó

îñíîâíå çàâäàííÿ ñüîãîäí³øí³õ â³ò÷èçíÿíèõ êîì-
ïàí³é – íà ã³äíîìó ð³âí³ óâ³éòè â ñâ³òîâó âèñòàâêî-
âó ³íäóñòð³þ.  

1. Ðîìàò Å. Â. Ðåêëàìà : ó÷åá. äëÿ âóçîâ. – 7-å
èçäàíèå / Å. Â. Ðîìàò. – Ñ.Ïá. : Ïèòåð, 2008. –
Ñ. 269.

2. Êðèòñîòàêèñ ß. Òîðãîâûå âûñòàâêè è ÿðìàðêè.
Òåõíèêà ó÷àñòèÿ è êîììóíèêàöèè / ß. Êðèòñîòàêèñ. –
Ì. : Îñü-89, 1997. – Ñ. 25.

3. Ïåêàð Â. Óêðàèíñêèé âûñòàâî÷íûé áèçíåñ: àê-
öåíò ñîîòâåòñòâèÿ // Îòäåë ìàðêåòèíãà. – 2007. 

4. Ïåêàð Â. Âûñòàâî÷íûé áèçíåñ â Óêðàèíå // Îò-
äåë ìàðêåòèíãà. – 2007. 

5. Ìèíüêî Ð. ×àñ "Â", èëè ñíîâà î âûñòàâêàõ //
Îòäåë ìàðêåòèíãà. – 2007. 

6. Ìîéñåºâ Â. À. Ïàáë³ê ð³ëåéøíç : íàâ÷. ïîñ³á. /
Â. À. Ìîéñåºâ. – Ê. : Àêàäåìâèäàâ, 2007. – Ñ. 102.
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èòàííÿ ãëîáàë³çàö³¿ ìåä³à ó ñâ³òîâ³é òà
â³ò÷èçíÿí³é ïðàêòèö³ âæå äàâíî íå º íî-

âàö³éíîþ ñôåðîþ íàóêîâèõ ³íòåðåñ³â. Áóäü-ÿêèé
òåîðåòèê ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ÿê ÿâèùà ïðèñâÿòèâ
ðîçä³ë ÷è ïðèíàéìí³ ñòàòòþ áåçïîñåðåäíüî ãëî-
áàë³çàö³éíèì àñïåêòàì ôóíêö³îíóâàííÿ ÇÌ². À ç
çàãàëüíèì ïîøèðåííÿì ³íòåðíåòó, îäíå ç ñèíîí³-
ì³÷íèõ âèçíà÷åíü ÿêîãî "ãëîáàëüíà ìåðåæà",
åìï³ðè÷íà îñíîâà äëÿ íàóêîâî-òåîðåòè÷íîãî äèñ-
êóðñó íàáóëà íàäçâè÷àéíî øèðîêèõ ãîðèçîíò³â.
Ñàìå òàêå ðîçãàëóæåíå é áàãàòîñòîðîííº òðàêòó-
âàííÿ ãëîáàë³çàö³éíî-ìåä³éíèõ àñïåêò³â ñïðèÿº âè-
ÿâëåííþ, çàïðîïîíóâàííþ ³ ðîçâèòêó íîâèõ ³äåé ³
ïîãëÿä³â.

Çàãàëüíà ñèñòåìàòèçàö³ÿ ÷è ôóíêö³îíàëüí³ñòü
ÿâèùà ãëîáàë³çàö³¿ ìåä³à íèí³ âæå äîñòàòíüî îïðà-
öüîâàí³ é çãðóïîâàí³ ð³çíèìè àâòîðàìè, ïðîòå
âèâ÷åííÿ ÿâèù ãëîáàë³çàö³¿ íà ð³âí³ íàéìåíøèõ
ñêëàäíèê³â ìåä³à-³íäóñòð³¿ çàëèøàºòüñÿ ïèòàííÿì
íîâàö³éíèì ³ âèçíà÷àº àêòóàëüí³ñòü íàøî¿ íàóêî-
âî¿ ðîçâ³äêè. 

Íîâèçíà äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº ÷è íå â ïåðø³é
ñïðîá³ íà òåðåíàõ óêðà¿íñüêî¿ íàóêè âèâ÷åííÿ ãëî-
áàë³çàö³éíèõ òåíäåíö³é íà ð³âí³ ðåäàêö³é ðàéîí-
íèõ ãàçåò.

Ìåòîþ ðîáîòè º ñèñòåìàòèçàö³ÿ çíàíü ïðî
ð³âåíü ãëîáàë³çàö³¿, ùî òîðêíóëàñÿ ðåäàêö³é
ðàéîííèõ ãàçåò Óêðà¿íè.

Â³äïîâ³äíî äî ïîñòàâëåíî¿ ìåòè âèçíà÷àºìî òàê³
çàâäàííÿ:

– äîñë³äèòè ð³âåíü ðîçóì³ííÿ ó ãàëóç³ ïèòàíü
ãëîáàë³çàö³¿ êîìóí³êàö³¿ ðåäàêö³éíèõ êîëåêòèâ³â;

– ç'ÿñóâàòè ïðîöåñè ãëîáàë³çàö³¿, ÿê³ â³äáóâà-
þòüñÿ ó ðåäàêö³ÿõ ðàéîííèõ ãàçåò.

Â Óêðà¿í³ ïðîòÿãîì 10–15 îñòàíí³õ ðîê³â á³ëü-
øå äåñÿòè íàóêîâö³â çàõèñòèëî êàíäèäàòñüê³ òà
äîêòîðñüê³ äèñåðòàö³éí³ äîñë³äæåííÿ, ïðèñâÿ÷åí³

ïèòàííÿì ãëîáàë³çàö³¿ ñèñòåì ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿
òà êîìóí³êàö³¿. Ñåðåä íèõ ìîæíà âèîêðåìèòè
ª. Ìàêàðåíêî [10], Î. Âàãàíîâó [3], Ò. Øóëüãó
[18], ª. Òèõîìèðîâó [17], Ò. Ïåòð³âà [13],
Ò. Ëèëüî [9]. Ê³ëüê³ñòü ìîíîãðàô³é, ï³äðó÷íèê³â
òà ³íøèõ íàóêîâèõ ³ íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷íèõ ìà-
òåð³àë³â ó ãàëóç³ ãëîáàë³çàö³¿ ìåä³à òàêîæ äîñèòü
çíà÷íà. Òåîðåòè÷íîþ îñíîâîþ äëÿ çàãàëüíî¿ ìàñî-
âî-êîìóí³êàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê â Óêðà¿í³, òàê ³ â
á³ëüøîñò³ ïîñòðàäÿíñüêèõ êðà¿í, º ðîçðîáêè
Î. Çåðíåöüêî¿ [6] òà Ã. Ïî÷åïöîâà [14]. Ñåðåä ñó-
÷àñíèõ óêðà¿íñüêèõ íàóêîâö³â ñë³ä âèîêðåìèòè
ïðàö³ Â. Ð³çóíà [15; 16], Â. ²âàíîâà [7], Â. Áåáè-
êà [2].

Êëþ÷îâîþ ëàíêîþ ³ ðóø³éíîþ ñèëîþ ãëîáàë³-
çàö³¿ º ðîçâèòîê êîìóí³êàö³é, çàñîá³â ìàñîâî¿
³íôîðìàö³¿, êîìï'þòåðíî¿ òåõí³êè, êîñì³÷íîãî òà
³íøèõ âèä³â çâ'ÿçêó, çàâäÿêè ÷îìó ôîðìóºòüñÿ íî-
âèé ÿê³ñíèé ñòàí ñóñï³ëüñòâà, äå ó âñ³õ ñôåðàõ
ëþäñüêîãî áóòòÿ çàä³ÿí³ ³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿.
Ó öèõ óìîâàõ çðîñòàº ðîëü ³íôîðìàö³¿ ÿê äæåðåëà
âëàäè ³ ìåõàí³çìó âïëèâó íà ëþäñüêó ñâ³äîì³ñòü.
Öå â³äêðèâàº íîâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ïîãëèáëåííÿ äå-
ìîêðàò³¿ ³ çì³öíåííÿ îñíîâ ãðîìàäÿíñüêîãî
ñóñï³ëüñòâà. 

Ñåðåä ïðîâ³äíèõ íàóêîâö³â ç³ ñâ³òîâèì ³ìåíåì
çàçíà÷èìî Ó. Åêî ç éîãî ïîãëÿäàìè íà ñîö³îêóëü-
òóðí³ ðåàë³¿ â êîíòåêñò³ ïðîöåñ³â ³íôîðìàòèçàö³¿
ñóñï³ëüñòâà [19].

Ç. Áàóìàí ó êíèç³ "Ãëîáàë³çàö³ÿ. Íàñë³äêè äëÿ
ëþäèíè ³ ñóñï³ëüñòâà" ç â³ä÷óòíîþ äîëåþ ñêåïòè-
öèçìó çìàëüîâóº éìîâ³ðí³ íàñë³äêè ãëî-
áàë³çàö³éíèõ ïðîöåñ³â ó ñîö³îêóëüòóðíîìó ñåðåäî-
âèù³. Äàþ÷è çàãàëüíó õàðàêòåðèñòèêó ïîíÿòòþ,
â³í ³ðîí³÷íî çàóâàæóº: "Ãëîáàë³çàö³ÿ ñüîãîäí³ ó
âñ³õ íà óñòàõ; ìîäíå ñë³âöå, ÿêå øâèäêî ïåðåòâî-
ðèëîñÿ íà ãàñëî, íà çàêëèê, íà äåÿêèé êëþ÷, ùî
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ìîæå â³äêðèòè äâåð³ äî áóäü-ÿêèõ ³ñíóþ÷èõ ³ ìàé-
áóòí³õ çàãàäîê" [1, 9].

Ó ñåðåäîâèù³ ÿê óêðà¿íñüêî¿, òàê ³ ïîñòðàäÿí-
ñüêî¿ íàóêè íàé÷àñò³øå ìîëîä³ ³ çð³ë³ äîñë³äíèêè
çâåðòàþòüñÿ çà ïîðàäàìè ùîäî ãëîáàëüíèõ êîìó-
í³êàö³é äî êíèãè Îëüãè Ç. "Ãëîáàëüíèé ðîçâèòîê
ñèñòåìè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ³ ì³æíàðîäíèõ â³äíî-
ñèí". Öåé ïîñ³áíèê ì³ñòèòü ôóíäàìåíòàëüí³ çíàí-
íÿ ïðî ³ñòîð³þ, òåîð³þ, ìåòîäîëîã³þ, ìîäåëþâàí-
íÿ ìîæëèâèõ íàïðÿì³â ìåä³à-ãëîáàë³çàö³¿. Íàóêî-
âåöü ðîçãëÿäàº ãëîáàë³çàö³þ ñèñòåìè ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ ÿê "ïðîöåñ êîíâåðãåíö³¿ (çáëèæåííÿ,
óïîä³áíåííÿ) ãàðäâåðà ³ ñîôòâåðà, êîëè ³íôîð-
ìàö³éí³ ïîòîêè á³ëüø åôåêòèâíî êîíòðîëþþòüñÿ
é ðîçïîä³ëÿþòüñÿ íà âåëèêèõ ïðîñòîðàõ çàâäÿêè
ïîºäíàííþ ìîæëèâîñòåé ïðîãðàìíîãî é ô³çè÷íî-
ãî çàáåçïå÷åííÿ ñèñòåì êîìóí³êàö³¿" [6, 57]. 

×è íå íàéíîâ³øèì âèäàííÿì ó ñåðåäîâèù³
òåîð³¿ ìàñîâî-êîìóí³êàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ º ìîíî-
ãðàô³ÿ Â. ²âàíîâà ó ôîðì³ òðèëîã³¿ "Àñïåêòû ìàñ-
ñîâîé êîììóíèêàöèè", ùî âèéøëà äðóêîì ó
2009 ð. Ó í³é àâòîð ðîçãëÿäàº ñï³ëüíå ³ â³äì³ííå ó
ïîíÿòòÿõ "êîìóí³êàö³ÿ" òà "³íôîðìàö³ÿ", îêðåìî
çóïèíÿºòüñÿ íà òåîðåòè÷íèõ ñêëàäîâèõ ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿, àíàë³çóº îñíîâí³ ìîäåë³ êîìóí³êàö³éíî-
ãî ïðîöåñó. Íå îìèíóâ óâàãîþ Â. ²âàíîâ ³ ÿâèùå
ãëîáàë³çàö³¿, çàçíà÷èâøè: "Çíà÷åííÿ ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ çá³ëüøóºòüñÿ ç ïåðåõîäîì ñóñï³ëüñòâà äî
³íôîðìàö³éíî¿ ôàçè ðîçâèòêó. ²íòåíñèô³êóº öåé
ïðîöåñ ³ ãëîáàë³çàö³ÿ, ð³âåíü ÿêî¿ ïîñò³éíî
çðîñòàº" [7, 110].

Â Óêðà¿í³ ³íòåãðàö³éí³ òà ãëîáàë³çàö³éí³ ïðîöå-
ñè º ñôåðîþ ïð³îðèòåòíèõ ³íòåðåñ³â Ò. Ïåòð³âà,
ÿêèé, àíàë³çóþ÷è çàðóá³æíèé äîñâ³ä, âèâ÷àº
îñíîâ³ ñõåìè ïîãëèáëåííÿ ïðîöåñ³â çëèòòÿ ³ ñà-
ìîïðîíèêíåííÿ ð³çíîâèäîâèõ ñòðóêòóð ó äðóêîâà-
í³ òà àóä³îâ³çóàëüí³ ìåä³à ³ âèçíà÷àº ãîëîâí³ íàï-
ðÿìè ãëîáàë³çàö³¿: "êîíâåðãåíö³ÿ êîìóí³êàö³éíèõ
ïëîùèí, ñòâîðåííÿ ãëîáàëüíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè,
çàáåçïå÷åííÿ ïðàâà ³ òåõí³÷íîãî äîñòóïó äî ³íôîð-
ìàö³¿ âñüîãî íàñåëåííÿ, äîòðèìàííÿ ñâîáîäè ñëî-
âà, çàõèñò íàö³îíàëüíî¿ êóëüòóðíî¿ ñïàäùèíè òà
³íòåðåñ³â íàö³îíàëüíèõ ìåíøèí, îõîðîíà ïðèâàò-
íî¿ òà ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³, áîðîòüáà ç âèñî-
êîòåõíîëîã³÷íèìè çëî÷èíàìè òà ìîíîïîë³çìîì"
[12, 9]. Íàòîì³ñòü Â. Ð³çóí àêöåíòóº óâàãó íà òà-
êèõ ñêëàäîâèõ ãëîáàë³çàö³¿ ìåä³à: ìàêäîíàëüäè-
çàö³ÿ òà ìàñèô³êàö³ÿ, êîíöåíòðàö³ÿ, êîíãëîìå-
ðàö³ÿ [16]. 

Ò. Øóëüãà âèçíà÷àº íîâó òåõíîëîã³þ ãëî-
áàë³çàö³¿ ìåä³à – "äèã³òàë³çàö³ÿ" ³íôîðìàö³¿
[18, 11]. Õî÷à ìè á³ëüø ñõèëüí³ äî ñåìàíòè÷íîãî
âèêîðèñòàííÿ òåðì³íà "äèäæèòàë³çàö³ÿ", àëå ñóò³
ïîíÿòòÿ öå íå çì³íþº. Âèêîðèñòàííÿ öèôðîâèõ ìå-
òîä³â âèðîáëåííÿ, çáåð³ãàííÿ òà â³äòâîðåííÿ
³íôîðìàö³¿ º íàéá³ëüø âëàñòèâîþ îçíàêîþ äëÿ
óêðà¿íñüêèõ ìåä³à ð³çíîãî ð³âíÿ, ó òîìó ÷èñë³
ðàéîííèõ. Äèäæèòàë³çàö³ÿ ñòâîðþº óìîâè äëÿ

êîíâåðòàö³¿ ³íôîðìàö³¿ ì³æ ð³çíîìàí³òíèìè êîìó-
í³êàö³éíèìè çàñîáàìè; ³íòåíñèâíî âèêîðèñòîâó-
þòüñÿ ñóïóòíèêè äëÿ áåçïîñåðåäíüî¿ ïåðåäà÷³ äà-
íèõ, ÿê³ â³ëüíî öèðêóëþþòü ãëîáàëüíèìè ìåðåæà-
ìè, ïåðåòèíàþ÷è êîðäîíè é äîëàþ÷è  íàö³îíàëüíó
ìîíîïîë³þ íà ³íôîðìàö³þ.

Î. Âàãàíîâà âèîêðåìëþº ñêëàäíèêè, íà ÿêèõ
´ðóíòóºòüñÿ ãëîáàë³çàö³ÿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿:
"òåõí³÷íà (ìîæëèâîñò³ íåäîðîãî òà ÿê³ñíî ïåðåäà-
âàòè ³íôîðìàö³þ â ³íø³ êðà¿íè), ïîë³òè÷íà (âïðî-
âàäæåííÿ òà çðîñòàííÿ òðàíñíàö³îíàëüíèõ ³íôîð-
ìàö³éíèõ ñåðâ³ñ³â, óêëàäåííÿ ì³æíàðîäíèõ äîãî-
âîð³â ó ñôåð³ ìàñîâèõ êîìóí³êàö³é, ³ñíóâàííÿ
òðàíñíàö³îíàëüíèõ êîðïîðàö³é, ÿê³ âîëîä³þòü òà
êîíòðîëþþòü ÇÌ²), êóëüòóðíà (ãëîáàëüíå ðîçïîâ-
ñþäæåííÿ ìàñîâî¿ êóëüòóðè "íàéìåíøîãî ñï³ëüíî-
ãî çíàìåííèêà") òà åêîíîì³÷íà" [3, 9].

ª. Ìàêàðåíêî â äèñåðòàö³éíîìó äîñë³äæåíí³
âèâ÷àº ãëîáàëüí³ òðàíñôîðìàö³¿, ùî âèçíà÷àþòü
íîâ³ íàïðÿìè íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ì³æíàðîäíîãî
âèì³ðó êîìóí³êàö³é, ÿê³ çíàéøëè â³äîáðàæåííÿ â
çàðóá³æíèõ êîíöåïö³ÿõ ãëîáàëüíî¿ öèâ³ë³çàö³¿,
äîêòðèíàõ ïîñò³íäóñòð³àëüíîãî (³íôîðìàö³éíîãî)
ñóñï³ëüñòâà, òåîð³ÿõ âïëèâó íîâèõ ³íôîðìàö³éíî-
êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é íà ñâ³òîâó ïîë³òèêó.
Âîíà çàãîñòðþº óâàãó íà òîìó, íåìàº ñèñòåìíîñò³
ó âèâ÷åíí³ öüîãî ïèòàííÿ, ð³çíîáàðâíîñò³ ³ ÷àñòî
íåóçãîäæåíîñò³ ó âèçíà÷åííÿõ, òåðì³íàõ ³ òðàêòó-
âàííÿõ óêðà¿íñüêèìè íàóêîâöÿìè ÿâèùà ãëîáàëü-
íî¿ êîìóí³êàö³¿: "Â³ò÷èçíÿí³ íàóêîâ³ äîñÿãíåííÿ ó
ñôåð³ ãëîáàë³çàö³¿ êîìóí³êàö³¿ ìàþòü ñïîðàäè÷-
íèé õàðàêòåð, – ââàæàº àâòîðêà, – ñòîñóþòüñÿ
ëèøå îêðåìèõ ïðîáëåì, à íå êîìïëåêñíîãî
ðîçãëÿäó ôåíîìåíó ãëîáàë³çàö³¿ êîìóí³êàö³¿ ³ éî-
ãî âïëèâó íà ì³æíàðîäí³ â³äíîñèíè òà ôîðìóâàí-
íÿ êîíöåïö³¿ ì³æíàðîäíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òè-
êè" [10, ñ. 6].

Ïðîôåñîð Â. Ð³çóí ó ëåêö³ÿõ, ïðèñâÿ÷åíèõ òå-
îð³¿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, âèçíà÷àº ïîíÿòòÿ ãëî-
áàë³çàö³¿ ÇÌÊ ÿê "ïðîöåñ òðàíñôîðìàö³¿ êî-
ìóí³êàö³éíî¿ ñèñòåìè, òàêî¿ òðàíñôîðìàö³¿, ÿêà
ïîâ'ÿçàíà ç óòâîðåííÿì á³ëüø øèðîêî¿ ìåðåæ³ êî-
ìóí³êàòîð³â, ùî îáñëóãîâóþòüñÿ é ïîêðèâàþòüñÿ
íà âåëèêîìó ³íôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³ ºäèíîþ,
àëå ðîçãàëóæåíîþ ñèñòåìîþ çàñîá³â ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ òà êîíòðîëþþòüñÿ á³ëüø îðãàí³çîâàíîþ
ñï³ëêîþ ¿õ âèðîáíèê³â" [15].

Ó ñïåö³àë³çîâàí³é åíöèêëîïåä³¿ "Ãëîáàë³ñòèêà"
öå ïîíÿòòÿ ïîñòàº ÿê "îá'ºêòèâíèé (íåçàëåæíèé
â³ä âîë³ ³ áàæàííÿ ñóá'ºêò³â ñâ³òîâîãî ãîñïîäàðþ-
âàííÿ) ïðîöåñ, ùî â³äáóâàºòüñÿ ó ÷àñ³ é ïðîñòîð³,
é ÿâëÿº ôàçó ðîçâèòêó ñâ³òîâîãî ãîñïîäàðñòâà, â
îñíîâ³ ÿêîãî çàêëàäåíà ³íòåðíàö³îíàë³çàö³ÿ ãîñïî-
äàðñüêîãî æèòòÿ" [4, 116].

ª. Òèõîìèðîâà âèâ÷àº ãëîáàë³çàö³þ íà çð³ç³
ì³æíàðîäíèõ êîìóí³êàö³é ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ. Àâ-
òîðêà ðîçãëÿäàº ¿¿ ÿê ïðîâ³äíó òåíäåíö³þ ñüîãî-
äåííÿ, ÿêà, ïîñèëèâøè âçàºìîçàëåæí³ñòü ³ âçàºìî-

60

Ö è ì á à ë å í ê î  ª . Ñ.

²
í

ô
î

ð
ì

à
ö

³
é

í
å

 
ñ

ó
ñ

ï
³
ë

ü
ñ

ò
â

î
.
 
Â

è
ï

ó
ñ

ê
 
1

0
.
 
2

0
0

9
.
 
Ë

è
ï

å
í

ü
–

ã
ð

ó
ä

å
í

ü
.



ä³þ, ñòâîðèëà ÿê³ñíî íîâó ñèòóàö³þ â ñó÷àñíîìó
ðîçâèòêó êîìóí³êàö³é ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ: "ïàáë³ê
ðèëåéøíç ñòàþòü çíà÷íîþ ì³ðîþ ì³æíàðîäíèìè,
¿õ çä³éñíåííÿ ïîòðåáóº âðàõóâàííÿ, à îòæå, é
äîñë³äæåííÿ ãëîáàëüíèõ ïðîöåñ³â" [17, 17]. 

Â. Áåáèê ð³çíîñòîðîííüî, ó ëåãêîìó, øâèäøå
íàóêîâî-ïîïóëÿðíîìó ñòèë³, ñïðîáóâàâ çä³éñíèòè
ìàêñèìàëüíó îðãàí³çàö³þ é ñèñòåìàòèçàö³þ íàóêî-
âèõ çíàíü ùîäî ïðîöåñ³â ãëîáàë³çàö³¿ ìàñîâî¿
êîìóí³êàö³¿. ßê íàñë³äîê, â³í îïóáë³êóâàâ ï³äðó÷-
íèê "²íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèé ìåíåäæìåíò
ó ãëîáàëüíîìó ñóñï³ëüñòâ³", ó âñòóïí³é ñòàòò³ äî
ÿêîãî çàçíà÷èâ: "çàâçÿòî <…> äîñë³äæóâàâ
ïðîáëåìè ãëîáàë³çàö³¿, ïëàíåòàðíèõ, ðåã³îíàëü-
íèõ ³ íàö³îíàëüíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ìîäåëåé ó
êîíòåêñò³ ìàñøòàáíèõ ìîæëèâîñòåé ³ ðåñóðñ³â
²íòåðíåòó òà Âñåñâ³òíüî¿ ïàâóòèíè, ùî ñòâîðèëî
ï³ä´ðóíòÿ äëÿ çîâñ³ì ³íøèõ ïîãëÿä³â íà êîíöåïö³¿
³ ôóíêö³¿ ä³ÿëüíîñò³ çàñîá³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿,
ïðîáëåìè ìàí³ïóëþâàííÿ ìàñîâîþ ñâ³äîì³ñòþ,
ãðîìàäñüê³ çâ'ÿçêè â ñóñï³ëüñòâ³, ÿêå ãëîáàë³-
çóºòüñÿ íå÷óâàíèìè ðàí³øå òåìïàìè çàâäÿêè âè-
êîðèñòàííþ íîâèõ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ
òåõíîëîã³é" [2, 7].

Êîíòåêñòóàëüíå ñåðåäîâèùå ìåðåæåâèõ êî-
ìóí³êàö³é òà ¿õ çâ'ÿçêè ç òðàäèö³éíèìè ³íôîð-
ìàö³éíèìè íîñ³ÿìè â ïðîöåñ³ ãëîáàë³çàö³¿ âèâ÷àº
Ë. Ãîðîäåíêî. ×èìàëî íàóêîâèõ ïðàöü àâòîðêè
ïðèñâÿ÷åíî ïîâí³ñòþ ÷è ÷àñòêîâî âèñâ³òëåííþ îñ-
íîâíèõ ³äåé ³ òåíäåíö³é îá'ºäíàííÿ ìåðåæ³ ²íòåð-
íåò ÿê íàéá³ëüøîãî íèí³ êîìóí³êàö³éíîãî äæåðåëà
ç ïåð³îäèêîþ, òåëå- é ðàä³îêàíàëàìè òà ¿õ ñåãìåí-
òàìè [5, 197].

Ñåðåäèíà 70-õ ðîê³â ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ ââà-
æàºòüñÿ ïî÷àòêîâèì åòàïîì çàðîäæåííÿ ³ ôóíêö³î-
íàëüíî¿ âèîêðåìëåíîñò³ ãëîáàë³çàö³¿ ìåä³à. Öåé
ïåð³îä õàðàêòåðèçóºòüñÿ ð³çêîþ çì³íîþ ó çì³ñòîâî-
ìó íàïîâíåíí³ òà õóäîæíüîìó îôîðìëåíí³ ïåð³î-
äè÷íèõ âèäàíü. Ç³ ç'ÿâîþ àìåðèêàíñüêîãî âèäàííÿ
"USA Today" ôîðìóþòüñÿ é óòâåðäæóþòüñÿ íîâ³
ñòàíäàðòè âèäàíü. Ó Ñïîëó÷åíèõ Øòàòàõ âèíèêàº
êîíöåðí CNN ï³ä óïðàâë³ííÿì Òåäà Òåðíåðà, ÿêèé
ïðîïàãóº íîâå áà÷åííÿ ðîçâèòêó êàáåëüíîãî òåëå-
áà÷åííÿ òà éîãî ì³ñöå ó çàãàëüí³é ñèñòåì³ àóä³îâ³-
çóàëüíîãî ïðåäñòàâëåííÿ.

Òîä³ æ ³ç ðåæèìó çàêðèòîãî, ïðèçíà÷åíîãî
ëèøå äëÿ íàóêîâîãî é â³éñüêîâîãî çàáåçïå÷åííÿ,
âèõîäèòü ìåðåæà Àðïàíåò, ïðîîáðàç ñó÷àñíîãî
³íòåðíåòó; ïî÷èíàº ïîøèðþâàòèñÿ ñïî÷àòêó â ñòó-
äåíòñüêîìó ñåðåäîâèù³, à çãîäîì ³ ñåðåä ïåðåñ³÷-
íèõ àìåðèêàíö³â, åëåêòðîííà ïîøòà.

Ïðîòå îñíîâíèìè ðóø³éíèìè åòàïàìè ïðîöåñó
çàãàëüíî¿ ãëîáàë³çàö³¿ ââàæàþòüñÿ ñîö³îïîë³òè÷í³
ïðîöåñè ðîçïàäó âåëèêèõ ºâðîïåéñüêèõ êðà¿í íà
îêðåì³ ñàìîñò³éí³ äåðæàâè ³, ÿê íàñë³äîê, äîñòóï
ì³ñöåâîãî íàñåëåííÿ äî ñâ³òîâèõ ³íôîðìàö³éíèõ
ðåñóðñ³â, à òàêîæ åêîíîì³÷íà âèãîäà â êîí-
öåíòðàö³¿ âèðîáíèöòâà é ïðàãíåííÿ óðÿäîâèõ

îðãàí³çàö³é äî ó÷àñò³ ó ñâ³òîâèõ ì³æíàðîäíèõ
îðãàí³çàö³ÿõ.

Äëÿ Óêðà¿íè ñïðèéíÿòòÿ ãëîáàë³çàö³éíèõ ïå-
ðåòâîðåíü ìàº ñâîþ ñïåöèô³êó. Ôîðìóâàííÿ
óêðà¿íñüêî¿ íåçàëåæíî¿ äåðæàâè ðîçãîðòàºòüñÿ â
ñèòóàö³¿ áàãàòîñòóïåíåâîãî ïåðåõîäó (âíóòð³øíüî¿
òðàíñôîðìàö³¿) çì³íà ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íîãî ëàäó
òà ðåôîðìóâàííÿ åêîíîì³êè é äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ òà ãëîáàëüí³ çì³íè – âõîäæåííÿ ó ôà-
çó ³íòåíñèâíèõ ñâ³òîâèõ çâ'ÿçê³â. 

Óêðà¿íñüê³ âèäàííÿ ðàéîííîãî ð³âíÿ ïîêè áåðóòü
ó÷àñòü ó ïðîöåñàõ ãëîáàë³çàö³¿ äîñèòü îïîñåðåäêîâà-
íî. Íà äóìêó ïðîôåñîðà Â. Ð³çóíà, òàê³ òåíäåíö³¿ –
íå íàéã³ðøå, ùî ìîæå òðàïèòèñÿ ç ìåä³à, îñê³ëüêè
"ç ãëîáàë³çàö³ºþ ïðîöåñó êîìóí³êàö³¿, çîêðåìà âè-
íèêíåííÿì ôîðìè ìàñîâîãî ñï³ëêóâàííÿ, òâîð÷èé
õàðàêòåð êîìóí³êàö³¿ ìîæå ïîñòóïîâî âòðà÷àòèñÿ ÷å-
ðåç ñâ³äîìå âòðó÷àííÿ â àêò êîìóí³êàö³¿: éîãî ïëà-
íóâàííÿ, ïðîãíîçóâàííÿ ðåàêö³¿ ìàñ, ñâ³äîìå êåðó-
âàííÿ ìàñàìè òîùî. Êîìóí³êàö³ÿ í³áè ñòàº íà “âè-
ðîáíè÷èé êîíâåºð”" [15, 14].

Ãëîáàë³çàö³ÿ ÿê ÿâèùå äëÿ ãàçåò ðàéîííîãî ð³â-
íÿ ìàº äóàëüíèé õàðàêòåð. Ïî-ïåðøå, öå ïóáë³-
êàö³ÿ çàìîâíèõ ìàòåð³àë³â ãëîáàë³çàö³éíî¿ òåìàòè-
êè (íà çðàçîê ³íòåãðàö³¿ Óêðà¿íè äî ÍÀÒÎ, ªâðî-
ñîþçó òà ³í.). Ïî-äðóãå, öå áåçïîñåðåäí³ êðîêè ðå-
äàêö³é ãàçåò ó ãëîáàëüíå ìåä³à-ñåðåäîâèùå. Ñåðåä
îñíîâíèõ íàïðÿì³â âèä³ëÿºòüñÿ êîìï'þòåðèçàö³ÿ
òåõíîëîã³é âèðîáíèöòâà.

Òàêå ÿâèùå, ÿê ðåã³îíàë³çàö³ÿ, íå âëàñòèâå
óêðà¿íñüêèì ðàéîííèì ãàçåòàì. Ðåã³îíàë³çàö³ÿ
íèí³ º ïîïóëÿðíîþ ³ ïîñò³éíî äèñêóòîâàíîþ òå-
ìîþ ó ñåðåäîâèù³ óêðà¿íñüêî¿ ïîë³òè÷íî¿ åë³òè.
×àñòèíà íàðîäíèõ äåïóòàò³â, ïîë³òè÷íèõ òà åêî-
íîì³÷íèõ àíàë³òèê³â ïîñò³éíî îáãîâîðþþòü ìîæ-
ëèâîñò³ ïîñèëåííÿ ðåã³îí³â ó ïîë³òè÷íîìó, åêî-
íîì³÷íîìó é ñîö³àëüíîìó æèòò³ äåðæàâè. Ïðîòå
ïîçà óâàãîþ çàëèøàºòüñÿ ì³ñöå ðàéîííèõ ãàçåò
(çíà÷íèé â³äñîòîê ÿêèõ çíàõîäèòüñÿ ó ïîâí³é àáî
÷àñòêîâ³é âëàñíîñò³ äåðæàâè) ó íîâèõ ðåã³îíà-
ë³çîâàíèõ ñõåìàõ.

Çàãàëüíîþ ðèñîþ, õàðàêòåðíîþ äëÿ ðàéîííèõ
ãàçåò Óêðà¿íè, º ¿õ â³ä÷óæåííÿ â³ä ñâ³òîâèõ
ïðîöåñ³â ãëîáàë³çàö³¿. Äîñèòü ñàðêàñòè÷íî ç öüî-
ãî ïðèâîäó âèñëîâèâñÿ Ç. Áàóìàí: "Ëîêàëüí³ñòü
ó ñâ³ò³ ãëîáàë³çàö³¿ – öå çíàê ñîö³àëüíî¿ îáåç-
äîëåíîñò³ é äåãðàäàö³¿". ßêùî ñë³äóâàòè ïî-
äàëüø³é ëîã³ö³ öüîãî àâòîðà, òî â áóäü-ÿêîìó âè-
ïàäêó ãëîáàëüíå ìàº ïåðåâàãó íàä ëîêàëüíèì,
îñê³ëüêè "ëîêàëüí³ñòü âòðà÷àº ñâ³é ñìèñëîòâîð-
÷èé ïîòåíö³àë, âñå á³ëüøå ïîòðàïëÿþ÷è ó çà-
ëåæí³ñòü â³ä ñïðÿìîâóþ÷èõ ³ ïîÿñíþþ÷èõ ä³é,
ÿê³ íà ëîêàëüíîìó ð³âí³ íå ìîæóòü êîíòðîëþâà-
òèñÿ" [1, 11].

Ïðî íåãàòèâí³ àñïåêòè, ÿê³ ìîæóòü î÷³êóâàòè
ñîö³îêóëüòóðíó ñï³ëüíîòó ïðè ïîäàëüø³é ³
ïîãëèáëåí³é ãëîáàë³çàö³¿, ðîçäóìóº À. Ëåâ÷åíêî:
"Âàæêî çóïèíèòè ãëîáàëüíèé âàíäàë³çì, ÿêèé
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â³äáóâàºòüñÿ íà âñ³õ ð³âíÿõ ñóñï³ëüñòâà <…>.
Äåìîðàë³çàö³ÿ, ðîçêóëüòóðåííÿ, çíåäóõîâëåííÿ –
ÿâèùà íå ëèøå ñóòî óêðà¿íñüê³ <…>. Ãëîáàë³çà-
ö³ÿ íåñå â ñîá³ áàãàòî ïîçèòèâíîãî, ñòâîðþº ïåðå-
äóìîâè ³íòåëåêòóàëüíîãî ³ òåõíîëîã³÷íîãî ïðîðè-
âó, êîìóí³êàòèâíèé ³ êóëüòóðíèé çâ'ÿçîê ç óñ³ì
ñâ³òîì, òà âîäíî÷àñ – ðóéíóâàííÿ íàøî¿ òðàäè-
ö³éíî¿ êóëüòóðè" [8].

Åêîíîì³÷íî-ô³íàíñîâå ôóíêö³îíóâàííÿ çíà÷íî¿
ê³ëüêîñò³ ãàçåò ðàéîííîãî ð³âíÿ çàëåæèòü â³ä äî-
òàö³éíèõ âëèâàíü ðàéîííî¿ ðàäè òà ðàéîííî¿ àäì³-
í³ñòðàö³¿. Ïðèïèíåííÿ ô³íàíñîâî¿ äîïîìîãè ìîæå
ïîñòàâèòè ï³ä çàãðîçó ³ñíóâàííÿ òàêèõ òèï³â
âèäàíü. Ó êîíòåêñò³ ñêàçàíîãî ïîñòàº ðèòîðè÷íå
ïèòàííÿ: ùî î÷³êóº ïðàö³âíèê³â ðàéîííèõ ãàçåò ó
âèïàäêó ïðèïèíåííÿ ô³íàíñîâî¿ ï³äòðèìêè ³
íàñê³ëüêè ãîòîâ³ ðåäàêö³éí³ êîëåêòèâè äî ñó÷àñíèõ
ãëîáàë³çàö³éíî-åêîíîì³÷íèõ ðåàë³é?

Âàð³àíò, êîëè ÷àñîïèñè ðåã³îíàëüíîãî ð³âíÿ
ðîçì³ùóâàòèìóòü ñòîð³íêó ÷è äâ³ ³íôîðìàö³¿ ëî-
êàëüíîãî çì³ñòó äëÿ óêðà¿íñüêî¿ òðàäèö³¿ íèí³ íå
âèãëÿäàº ñïðèéíÿòëèâèì. Òèì á³ëüøå, ùî äëÿ
ïðèêîðäîííî¿ ì³ñöåâîñò³ äîñèòü ÷àñòèì º ÿâèùå,
êîëè ðàä³î- òà òåëåâ³ç³éí³ êàíàëè ñóñ³äí³õ êðà¿í
÷àñòîòíî íàêëàäàþòüñÿ íà çàãàëüíîóêðà¿íñüê³:
ìåøêàíö³ ï³âí³÷íî¿ ÷àñòèíè ×åðí³ã³âñüêî¿ îáëàñò³
ïåðåãëÿäàþòü ïåðåäà÷³ á³ëîðóñüêèõ ìåä³à, ó íàñå-
ëåíèõ ïóíêòàõ ñõîäó Óêðà¿íè – ðîñ³éñüêèõ;
æèòåë³ çàõ³äíèõ îáëàñòåé "ëîâëÿòü" õâèë³ ðó-
ìóíñüêèõ, ïîëüñüêèõ òåëåâ³ç³éíèõ âèðîáíèê³â. ²
öå çîâñ³ì íå ãëîáàë³çàö³ÿ ìåä³à. Öå ðåçóëüòàò
â³ääàëåíîñò³ óêðà¿íñüêèõ òåëåòðàíñëÿòîð³â â³ä
ê³íöåâîãî ñïîæèâà÷à ³íôîðìàö³¿.

Ãëîáàë³çàö³ÿ ïðîöåñ³â ñï³ëêóâàííÿ ïîðîäèëà
òàêå ÿâèùå, ÿê "äèñòàíö³éíà êîìóí³êàö³ÿ". Íàé-
á³ëüø ÿñêðàâî âîíî ïðîÿâëÿºòüñÿ â ìåðåæåâèõ
ìåä³à, â ÿêèõ ñï³ëüíà ä³ÿëüí³ñòü ó â³ðòóàëüíîìó
ïðîñòîð³ àêòèâíî ñïðàâëÿº âïëèâ íà ñâ³òîâó êóëü-
òóðó, ïîðîäæóþ÷è "ñóñï³ëüñòâî "³ïîãðàô³÷íèõ
³íäèâ³äóóì³â" â³ëüíèõ â³ä ïîïåðåäíüî¿ ñîö³àëü-
íîñò³ ³ âëàñòèâèõ ¿é ôîðì âëàäàðþâàííÿ" [11, 71].
Ñîö³àëüíî ïðîãðàìîâàíà êîìóí³êàö³ÿ â ìåðåæåâî-
ìó ïðîñòîð³ çóìîâëþº óí³ô³êàö³þ ³íäèâ³ä³â ³ ïîñè-
ëåííÿ ñèìâîë³÷íîãî íàñèëëÿ, çàñíîâàíîãî íà âèêî-
ðèñòàíí³ çîðîâèõ îáðàç³â.

Íèí³ òàêèé åëåìåíò ãëîáàë³çàö³¿, ÿê êîìï'þòå-
ðèçàö³ÿ òîðêíóëàñÿ âñ³õ ðåäàêö³é. Ïðîòå ùå ï'ÿòü
ðîê³â òîìó ÷èìàëî êîëåêòèâ³â ïðàöþâàëè íà îäíî-
ìó-äâîõ êîìï'þòåðàõ, ïðè÷îìó íà îäíîìó – ìà-
øèí³ñò öèôðîâîãî íàáîðó, íà äðóãîìó – âåðñòàëü-
íèê. Òâîð÷³ ïðàö³âíèêè ïîäàâàëè ìàòåð³àëè â ðó-
êîïèñíîìó àáî íàäðóêîâàíîìó íà äðóêàðñüê³é ìà-
øèíö³ âàð³àíò³.

Äëÿ òâîð÷èõ ïðàö³âíèê³â áàãàòüîõ âèäàíü äî-
ñèòü äèâíî é íåçðîçóì³ëî çâó÷àòü ð³çí³ ï³äâèäîâ³
ôîðìè ãëîáàë³çàö³¿. Öå ïîâí³ñòþ àäåêâàòíå ñïðèé-
íÿòòÿ, îñê³ëüêè íàâ³òü ïðè îïèòóâàíí³ ñòóäåíò³â
òðåòüîãî òà ÷åòâåðòîãî êóðñ³â ²íñòèòóòó æóð-

íàë³ñòèêè (ÿê³ ïðîñëóõàëè êóðñ "Ìàñîâà êî-
ìóí³êàö³ÿ") áóëè õàðàêòåðí³ ðîçãóáëåí³ñòü ³ ÷àñò-
êîâà â³äñóòí³ñòü çíàíü ïðè ñïðîá³ òðàêòóâàííÿ òî-
ãî ÷è òîãî òåðì³íà:

– äàëè ïïðàâèëüíó â³äïîâ³äü – 27 %;
– äàëè ÷àñòêîâî ïðàâèëüíó â³äïîâ³äü – 65 %;
– íå çìîãëè â³äïîâ³ñòè – 8 %.
Ó ðåçóëüòàò³ âèâ÷åííÿ íàóêîâîãî êîíòåêñòó,

ïðèñâÿ÷åíîãî äîñë³äæåííþ ãëîáàë³çàö³¿ ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿, ìè ä³éøëè äî âèñíîâêó, ùî, íåçâàæàþ÷è
íà äîñèòü ì³ñòêå ïðåäñòàâëåííÿ ïîãëÿä³â ³ òåí-
äåíö³é, ó á³ëüøîñò³ âîíè áàçóþòüñÿ íà ïðàö³
Î. Çåðíåöüêî¿ ³ â ïåâí³é ì³ð³ âðàõîâóþòü ñâ³òîâ³
ðîçðîáêè îñòàíí³õ ðîê³â. Òàêèì ÷èíîì, âðàõîâóþ÷è
ïîñò³éíèé äèíàì³çì ðîçâèòêó, âèäîçì³íè é óäîñêî-
íàëåííÿ ãëîáàë³çàö³éíèõ ïðîöåñ³â, í³øà äëÿ ïðî-
äîâæåííÿ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ìàº âñ³ ïåðåäóìîâè.

Íàéá³ëüø õàðàêòåðíèìè äëÿ ðåäàêö³é ðàéîííî-
ãî ð³âíÿ ïðîöåñàìè ãëîáàë³çàö³¿ º äèäæèòàë³çàö³ÿ
òà êîìï'þòåðèçàö³ÿ âèðîáíè÷èõ åòàï³â. Çàâäÿêè
öüîìó â³ä÷óòíî çìåíøèëèñÿ ÷àñîâ³ âèòðàòè íà äîä-
ðóêàðñüê³é ñòàä³¿ ï³äãîòîâêè ìàêåò³â, à òàêîæ
ñïðîñòèëèñÿ â³äíîñèíè â ïëîùèí³ ðåäàêö³ÿ–
ïîë³ãðàô³÷íå ï³äïðèºìñòâî.

Òåìàòè÷íà ïóáë³êàö³ÿ ìàòåð³àë³â çàìîâíîãî
õàðàêòåðó íà òåìó ãëîáàë³çàö³¿ – öå ùå îäèí
ñêëàäíèê, ÿêèé âèêîíóº îñâ³òíþ ôóíêö³þ ÿê äëÿ
ïðàö³âíèê³â ðåäàêö³¿, òàê ³ äëÿ ìåøêàíö³â
ðåã³îíó.
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èâ÷àþ÷è ñóòí³ñòü ëþäèíè ³ ñïåöèô³êó ¿¿ æèò-
òºä³ÿëüíîñò³, íàóêà çàâæäè ïðèä³ëÿëà îñîá-

ëèâó óâàãó äîñë³äæåííþ òàêîãî ÿâèùà, ÿê êî-
ìóí³êàö³ÿ. Îñòàííÿ º ñêëàäîâîþ óñ³õ ïðèðîäíèõ
ïðîöåñ³â, ïðî ÿêèé áè åòàï ðîçâèòêó ëþäñüêî¿ öè-
â³ë³çàö³¿ íå éøëîñÿ. Ñó÷àñíà íàóêà ìàº áëèçüêî
200 âèçíà÷åíü ïîíÿòòÿ êîìóí³êàö³¿, ïîä³ëÿëîñÿ ¿¿
íà ð³çí³ òèïè ³ âèäè â³äïîâ³äíî äî ñïåöèô³êè, õà-
ðàêòåðó òà ñôåðè çàñòîñóâàííÿ.

Òåðì³í "ñîö³àëüíà êîìóí³êàö³ÿ", ÿê íå äèâíî,
ìàëî ïîøèðåíèé ó ñó÷àñíèõ ãóìàí³òàðíèõ íàó-
êàõ. Íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî â³í âèçíà÷åíèé ó
ïðîô³ëüíèõ ñëîâíèêàõ òà åíöèêëîïåä³ÿõ, ïåðå-
âàæíà á³ëüø³ñòü äîñë³äíèê³â ÷àñò³øå êîðèñòóºòü-
ñÿ ³íøèìè äîñèòü ð³çíîìàí³òíèìè íàçâàìè, ÿê³ íå
òàê òî÷íî â³äáèâàþòü ñóòí³ñòü öüîãî ÿâèùà. ßê
ïðàâèëî ñïåöèô³êó ñîö³àëüíèõ êîìóí³êàö³é âè-
çíà÷àþòü ïðîñòî ÿê "êîìóí³êàö³¿", ³íîä³ ÿê "ìà-
ñîâ³ êîìóí³êàö³¿". Ó ïåðøîìó âèïàäêó âèçíà÷åí-
íÿ º çàíàäòî çàãàëüíèì ³ íå òî÷íî â³äáèâàº îñîá-
ëèâîñòåé öèõ ïðîöåñ³â. Ó äðóãîìó – ïîíÿòòÿ
ñîö³àëüíèõ êîìóí³êàö³é çíà÷íî çâóæóºòüñÿ, áî
ìàñîâ³ êîìóí³êàö³¿ º ¿õíüîþ ñêëàäîâîþ, ïðè öüî-
ìó äàëåêî íå ºäèíîþ.

Ñó÷àñíà íàóêà ðîçóì³º ñîö³àëüíó êîìóí³êàö³þ
ÿê ïðîöåñ, çàâäÿêè ÿêîìó ³äåÿ ïåðåäàºòüñÿ â³ä
äæåðåëà äî îòðèìóâà÷à ç ìåòîþ çì³íè ïîâåä³íêè,
ñîö³àëüíèõ çíàíü òà ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê îñòàí-
íüîãî [1, 58].

Ïðè öüîìó âèîêðåìëþþòü òðè îñíîâí³ (áàçîâ³)
ôóíêö³¿ ñîö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿:

– ³íôîðìàö³éíà – îçíà÷àº, ùî çàâäÿêè ñîö³àëüí³é
êîìóí³êàö³¿ â ñóñï³ëüñòâ³ ïîøèðþºòüñÿ ³íôîðìàö³ÿ
ïðî ïðåäìåòè, ¿õ âëàñòèâîñò³, ÿâèùà, ä³¿ òà ïðîöåñè;

– åêñïðåñèâíà – âèçíà÷àº çäàòí³ñòü ñîö³àëüíî¿
êîìóí³êàö³¿ ïåðåäàâàòè îö³íî÷íó ³íôîðìàö³þ ïðî
ïðåäìåòè àáî ÿâèùà; 

– ïðàãìàòè÷íà – îçíà÷àº, ùî ñîö³àëüíà êî-
ìóí³êàö³ÿ º çàñîáîì, ÿêèé ñïîíóêàº ëþäèíó äî
ïåâíî¿ ä³¿ òà ðåàêö³¿. 

Ó ñèñòåì³ òåõíîëîã³çàö³¿ ñîö³àëüíèõ ïðîöåñ³â,
¿õ óïðàâë³ííÿ ³ êîîðäèíàö³¿ ñîö³àëüíà êîìó-
í³êàö³ÿ º áàçîâèì ôàêòîðîì äîñÿãíåííÿ îñíîâíî¿
ìåòè [1, 59].

Ñîö³àëüíà êîìóí³êàö³ÿ º îá'ºêòîì äîñë³äæåííÿ
áàãàòüîõ íàóê – ³ ãóìàí³òàðíèõ, ³ òî÷íèõ. Ç êîëà
ãóìàí³òàðíèõ ó ¿¿ âèâ÷åíí³ áåðóòü ó÷àñòü òàê³, ÿê
ãåðìåíåâòèêà, ë³íãâ³ñòèêà, ëîã³êà, ïñèõîëîã³ÿ,
ñîö³îëîã³ÿ, ô³ëîñîô³ÿ, åñòåòèêà. Êîæíà íàóêà âè-
îêðåìëþº ç êîìóí³êàö³¿ ÿê îá'ºêòà äîñë³äæåííÿ
ñâ³é ïðåäìåò âèâ÷åííÿ:

– òåõí³÷í³ äèñöèïë³íè âèâ÷àþòü ìîæëèâîñò³ òà
ñïîñîáè ïåðåäà÷³, îáðîáêè é çáåð³ãàííÿ ³íôîð-
ìàö³¿, ñòâîðåííÿ ñïåö³àëüíèõ êîä³â – ñèñòåì ïåâ-
íèõ ñèìâîë³â òà ïðàâèë, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ ìîæ-
íà ïðåäñòàâèòè íåîáõ³äíó ³íôîðìàö³þ; 

– ïñèõîëîã³ÿ òà ïñèõîë³íãâ³ñòèêà ðîçãëÿäàþòü
ôàêòîðè, ÿê³ ñïðèÿþòü ïåðåäà÷³ òà ñïðèéíÿò-
òþ ³íôîðìàö³¿, ïðè÷èíè, ÿê³ óñêëàäíþþòü ïðîöåñ
ì³æîñîáèñò³ñíî¿ òà ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, à òàêîæ
óìîòèâîâàí³ñòü ìîâíî¿ ïîâåä³íêè êîìóí³êàíò³â; 

– åòíîãðàô³ÿ âèâ÷àº ïîáóòîâ³ òà êóëüòóðîëîã³÷-
í³ îñîáëèâîñò³ êîìóí³êàö³¿ ÿê ñï³ëêóâàííÿ â åòí³÷-
íèõ àðåàëàõ; 

– ë³íãâ³ñòèêà äîñë³äæóº ïðîáëåìè âåðáàëüíî¿
êîìóí³êàö³¿ – íîðìàòèâí³ òà íåíîðìàòèâí³ âæèâàí-
íÿ ñë³â ³ ñëîâîñïîëó÷åíü ó ìîâ³ (ÿê óñí³é, òàê ³
ïèñüìîâ³é); 

– ïàðàë³íãâ³ñòèêà ñïåö³àë³çóºòüñÿ íà çàñîáàõ
íåâåðáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿; 

– ñîö³îë³íãâ³ñòèêà ðîçãëÿäàº ïðîáëåìè, ïîâ'ÿ-
çàí³ ç ñîö³àëüíîþ ïðèðîäîþ ìîâè òà îñîáëèâîñòÿ-
ìè éîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ó ð³çíèõ ñîö³óìàõ, à òà-
êîæ ìåõàí³çìè âçàºìîä³¿ ñîö³àëüíèõ ³ ìîâíèõ ôàê-
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òîð³â, ÿê³ îáóìîâëþþòü êîíòàêòè ì³æ ïðåäñòàâíè-
êàìè ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï; 

– ñîö³îëîã³ÿ äîñë³äæóº ïðîáëåìè çâ'ÿçê³â òà
â³äíîøåíü îêðåìèõ ñîö³àëüíèõ ñóá'ºêò³â (îêðåìèõ
îñîáèñòîñòåé, ìàëèõ òà âåëèêèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï); 

– ó ïîë³òîëîã³¿ âèíèê îêðåìèé íàïðÿì, ÿêèé
äîñë³äæóº ïîë³òè÷í³ ïðîöåñè ç òî÷êè çîðó ³íôîð-
ìàö³éíîãî îáì³íó ì³æ ñóá'ºêòàìè ïîë³òèêè. 

Ð³çí³ íàóêè, ïåðø çà âñå ãóìàí³òàðíîãî ïðî-
ô³ëþ, ïî-ð³çíîìó âèçíà÷àëè ïîíÿòòÿ êîìóí³êàö³¿
òà ñîö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ ÿê ¿¿ âàæëèâî¿ ñêëàäîâî¿. 

Ó ô³ëîñîô³¿ âîíî º äîâîë³ ðîçìèòèì, à éîãî
îñîáëèâîñò³ ïðîñòåæóþòüñÿ â ê³ëüêîõ àñïåêòàõ ïî-
íÿòòÿ êîìóí³êàö³¿. Ó øèðîêîìó çíà÷åíí³ êî-
ìóí³êàö³ÿ ðîçóì³ºòüñÿ ÿê îäíà ç îñíîâ ëþäñüêî¿
æèòòºä³ÿëüíîñò³ òà áàãàòîâàð³àíòí³ñòü ìîâíî¿
ä³ÿëüíîñò³. Ïåâí³ ñèòóàö³¿ ñîö³àëüíîãî ïëàíó âèç-
íà÷àþòüñÿ îñíîâîþ ³íòåëåêòóàëüíîãî ïðîöåñó
êîìóí³êàö³¿ íà ð³âí³ äóìîê ëþäèíè. Òàêîæ âèçíà-
÷àºòüñÿ ñîö³àëüíà ï³äâàëèíà ïðîöåñó åêçèñ-
òåíö³éíî¿ êîìóí³êàö³¿, ï³ä ÷àñ ÿêî¿ â³äáóâàºòüñÿ
çíàéäåííÿ ß â ²íøîìó [2, 54].

Ïñèõîëîãè âèçíà÷àþòü êîìóí³êàö³þ ÿê ñìèñëî-
âèé àñïåêò ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿. Ïðè öüîìó ¿¿
îñíîâíîþ ôóíêö³ºþ º äîñÿãíåííÿ ñîö³àëüíî¿ ñï³ëü-
íîñò³ ïðè çáåðåæåíí³ ³íäèâ³äóàëüíîñò³ ¿¿ ñêëàäî-
âèõ [2, 54–55].

Ó êîìóí³êàòèâ³ñòèö³ êîìóí³êàö³ÿ ðîçóì³ºòüñÿ ÿê
ñîö³àëüíî-êóëüòóðíà âçàºìîä³ÿ ëþäåé, ñîö³àëüíèõ
ãðóï, îðãàí³çàö³é, äåðæàâ, ðåã³îí³â, ùî â³äáóâàºòüñÿ
çà äîïîìîãîþ ³íôîðìàö³éíîãî çâ'ÿçêó [3, 91].

Ôàêòè÷íî íàðîäæåííÿì ïîíÿòòÿ ñîö³àëüíî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ ìîæíà ââàæàòè òîé ìîìåíò, êîëè áóëà
âèçíàíà òîòîæí³ñòü òåðì³í³â "ñï³ëêóâàííÿ" òà "êî-
ìóí³êàö³ÿ". 

Òàê, Ë. Ëåâåíòàëü ñòâåðäæóâàâ, ùî êîìó-
í³êàö³ÿ ïåðåäáà÷àº ñï³ëêóâàííÿ, òðàíñëÿö³þ âíóò-
ð³øíüîãî äîñâ³äó [2, 56]. Ïðåäñòàâíèê Àííåíáåðã-
ñüêî¿ øêîëè êîìóí³êàòèâ³ñòèêè Äæ. Ñïåíñåð âèç-
íà÷àâ êîìóí³êàö³þ ÿê ñîö³àëüíó âçàºìîä³þ ÷åðåç
ñï³ëêóâàííÿ, îáì³í ³íôîðìàö³ºþ ïðî ïîä³¿, ùî ìà-
þòü êóëüòóðíå çíà÷åííÿ äëÿ ó÷àñíèê³â êîìóí³êàö³¿
[3, 90–91]. Ê. ßñïåðñ ðîçóì³â êîìóí³êàö³þ ÿê
ñï³ëêóâàííÿ, çâ'ÿçîê ì³æ ëþäüìè, ùî íîñèòü
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé õàðàêòåð [4].  

Ñïåöèô³÷íèé ï³äõ³ä äî âèçíà÷åííÿ ñîö³îêî-
ìóí³êàòèâíîãî ïðîöåñó ïðîäåìîíñòðóâàâ ó ñâî¿õ
ðîáîòàõ â³äîìèé äîñë³äíèê Ã. Ìàêëþåí. Áàçóþ-
÷èñü íà ïîïåðåäí³õ ðîçðîáêàõ ñâî¿õ êîëåã ïî êà-
íàäñüê³é ñîö³îëîã³÷í³é øêîë³, â³í ðîçðîáèâ âëàñíó
ñèñòåìó ïîãëÿä³â, â îñíîâó ÿêî¿ ïîêëàâ ïðèíöèï
âèíÿòêîâî¿ âàæëèâîñò³ òåõí³÷íîãî ï³äõîäó –
ïð³îðèòåòíîñò³ òåõí³÷íèõ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿. 

Â îñíîâ³ êîíöåïö³¿ Ã. Ìàêëþåíà ëåæèòü ìå-
õàí³ñòè÷íà òî÷êà çîðó íà òåõí³÷íèé ïðîãðåñ ÿê
îñíîâíó ñèëó ñóñï³ëüíîãî ðîçâèòêó. ²ñòîð³þ ðîç-
âèòêó ñîö³àëüíîãî ïðîãðåñó ëþäñòâà â³í óÿâëÿâ ÿê
çì³íó ôîðì êîìóí³êàö³¿. Íà éîãî äóìêó, ñóñï³ëüñò-

âî ïåðåâàæíî ôîðìóâàëîñÿ çà äîïîìîãîþ òåõ-
í³÷íèõ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿ ì³æ çì³ñòîì ïîâ³äîì-
ëåíü, ÿê³ âîíè òðàíñëþþòü [2, 69].

Îñíîâîþ ñîö³îêîìóí³êàòèâíîãî ïðîöåñó â³í
ââàæàâ ìåä³à. Ïðè öüîìó ñâîãî ÷àñó íàéá³ëüø
ïîïóëÿðíèìè áóëè éîãî ³äå¿ ùîäî âèçíà÷åííÿ "õî-
ëîäíèõ" òà "ãàðÿ÷èõ" ÇÌ². Äî ïåðøèõ â³äíîñèëè-
ñÿ òåëåáà÷åííÿ, òåëåôîí, ìîâà. Äðóã³ óîñîáëþâà-
ëèñÿ ó âèãëÿä³ äðóêîâàíèõ ÇÌ², ðàä³î òà ê³íî [5].

Íà äóìêó Ã. Ìàêëþåíà, ñâ³ò ðîçâèâàâñÿ â çà-
ëåæíîñò³ â³ä òîãî, ÿê³ ïàí³âí³ çàñîáè êîìóí³êàö³¿
áóëè â ïåâíèé ïåð³îä. Ïðè öüîìó áóëî âèçíà÷å-
íî òðè áàçîâèõ åòàïè: 1) ïåðâ³ñíà äîïèñåìíà
êóëüòóðà, ùî áàçóâàëàñÿ íà ïðèíöèïàõ ïðèðîä-
íîñò³ òà êîëåêòèâíîãî îáðàçó æèòòÿ, âèâ÷åííÿ
íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó ÷åðåç óñí³ ôîðìè çâ'ÿçêó òà
òðàíñëÿö³¿ ³íôîðìàö³¿; 2) êóëüòóðà ïèñüìî-äðó-
êîâàíà, ÿêà ïðèéøëà íà çì³íó óñíî-åìîö³éí³é
ôîðì³ ñï³ëêóâàííÿ òà ïðèçâåëà äî ïîÿâè äèäàê-
òèçìó, ³íäèâ³äóàë³çìó é íàö³îíàë³çìó çàì³ñòü
ïðèðîäíîãî êîëåêòèâ³çìó; 3) êóëüòóðà åëåêòðîí-
íèõ ìåä³à, ùî â³äðîäèëà ïðèíöèïè óñíîñò³ òà
ïðèðîäíîñò³ àóä³îâ³çóàëüíîãî ñïðèéíÿòòÿ ñâ³òó,
âèíèêëà íà îñíîâ³ íîâèõ ôîðì òðàíñëþâàííÿ
³íôîðìàö³¿ [3; 6].

Áåçóìîâíî, äîñë³äæåííÿ Ã. Ìàêëþåíà º âàãî-
ìèì âíåñêîì â ³ñòîð³þ âèâ÷åííÿ òà ðîçâèòîê òåîð³¿
ñîö³îêîìóí³êàòèâíèõ ïðîöåñ³â. Îðèã³íàëüíà êîí-
öåïö³ÿ òåõíîëîã³÷íîãî äåòåðì³í³çìó âèêëèêàº ï³ä-
âèùåíèé ³íòåðåñ äî éîãî ðîçðîáîê ç áîêó òèõ, õòî
ïðàöþº ç ñîö³àëüíèìè êîìóí³êàö³ÿìè. Óò³ì ñë³ä
çàçíà÷èòè, ùî ïîä³áíà "òåõíîëîã³çàö³ÿ" çâîäèòü äî
ì³í³ìóìó ñîö³àëüíèé àñïåêò ïèòàííÿ, à ëþäèíó –
äî ð³âíÿ ïàñèâíîãî ó÷àñíèêà ñàìîãî ïðîöåñó êî-
ìóí³êàö³¿. Ó öüîìó âèïàäêó îñíîâíèé àêöåíò íàó-
êîâî¿ òåîð³¿ ïåðåõîäèòü äî êîðäîí³â, çà ÿêèìè
ïî÷èíàþòüñÿ òåõí³÷í³ êîìóí³êàö³éí³ ïðîöåñè, à ïî-
äàëüøà ¿¿ òåõíîëîã³çàö³ÿ ìîæå âçàãàë³ ïðèâåñòè äî
âèõîäó ç³ ñôåðè ñîö³àëüíèõ ïðîöåñ³â.

²äå¿ Ìàêëþåíà ïðî ïåð³îäèçàö³þ ³ñòîð³¿ ëþä-
ñòâà â³äïîâ³äíî äî ðîçâèòêó òèï³â òà âèä³â òåõ-
í³÷íèõ çàñîá³â, ùî ñóïðîâîäæóþòü ñîö³àëüí³ êî-
ìóí³êàö³¿, ìàëà âåëèêó ê³ëüê³ñòü íàñòóïíèê³â. Òàê,
ðîñ³éñüêèé äîñë³äíèê Ñ. Äÿòëîâ âèçíà÷àº ñ³ì ñòà-
ä³é, ñåðåä ÿêèõ: óñíî-ìîâíà, ïèñüìîâà, ñòàä³ÿ êíè-
ãîäðóêó, ðàä³î-òåëåãðàôíà, êîìï'þòåðíà, êîìï'þ-
òåðíî-ìîâëåííºâî-ìîâíà, ãëîáàëüíà (á³î-êâàíòîâî-
ïîëüîâà àáî êîìï'þòåðíà ïåðñîí³ô³êîâàíî-ìåðåæå-
âà) [7]. Íà äóìêó íàóêîâöÿ À. Øåðåìåòà, ñë³ä
âèçíà÷èòè òàê³ ïåð³îäè, ÿê âèíàéäåííÿ ïèñåìíîñò³,
âèíàõ³ä äðóêîâàíîãî ñòàíêà Ãóòåíáåðãîì òà çàïðî-
âàäæåííÿ åëåêòðîííèõ ìàñ-ìåä³à [8]. 

Á³ëüø óäîñêîíàëåíó ñõåìó ³ñòîð³¿ ðîçâèòêó
ñîö³îêîìóí³êàòèâíèõ ïðîöåñ³â ëþäñòâà çàïðîïîíó-
âàâ À. Ñîêîëîâ: 1) ïðàêóëüòóðà (1,5 ìëí –
40 òèñ. ð. äî í. å.) – ÷àñ ôîðìóâàííÿ "õîìî ñà-
ï³ºíñ" òà âèíèêíåííÿ òàêèõ çàñîá³â ñîö³àëüíî¿ êî-
ìóí³êàö³¿, ÿê ñï³ëêóâàííÿ ³ ìîâà; 2) àðõåîêóëüòó-
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ðà (40 òèñ. – ²²² òèñ. ð. äî í. å.) – ÷àñ âèíàéäåííÿ
çíàêîâî¿ òà ï³çí³øå ïèñüìîâî¿ ñèñòåìè ïåðåäàâàí-
íÿ ³íôîðìàö³¿ â ïàðàëåëüíîìó òà òðàíñ÷àñîâîìó
ðåæèì³; 3) ïàëåîêóëüòóðà (²²² òèñ. ð. äî í. å. –
ÕV ñò. ð. í. å.) – ðîçâèòîê òåõí³÷íèõ çàñîá³â
ñîö³àëüíèõ êîìóí³êàö³é â³ä ³ºðîãë³ô³÷íèõ ïèñüìî-
âèõ ñèñòåì äî ïåðøîäðóê³â ². Ãóòåíáåðãà; 4) íåî-
êóëüòóðà (XVI–XX ñò.) – óñ³ òåõíîëîã³÷í³ äîñÿã-
íåííÿ â³ä åïîõè Â³äðîäæåííÿ äî ïîñò³íäóñòð³àëü-
íîãî ñóñï³ëüñòâà; 5) ïîñòíåîêóëüòóðà – ÷àñ ïàíó-
âàííÿ åëåêòðîííèõ êîìóí³êàö³é [9] .

Äî ðå÷³, ñàìå öåé äîñë³äíèê, íà íàø ïîãëÿä,
äàâ íàéá³ëüø ÷³òêå çì³ñòîâíå âèçíà÷åííÿ òåðì³íà
"ñîö³àëüíà êîìóí³êàö³ÿ" íà çàãàëüíîìó òë³ ïîíÿò-
òÿ "êîìóí³êàö³ÿ", ïðîïîíóþ÷è òèï³çàö³þ ó â³äïî-
â³äíîñò³ äî ïðîñòîðîâî-÷àñîâîãî ïîä³ëó ëþäñüêî-
ãî ñåðåäîâèùà. Â³í âèçíà÷èâ ìàòåð³àëüíó (òðàíñ-
ïîðò, åíåðãåòèêà, ì³ãðàö³¿ òîùî), ãåíåòè÷íó (á³î-
ëîã³÷íà, âèäîâà), ïñèõ³÷íó (âíóòð³øíüîîñîáèñòà,
àâòîêîìóí³êàö³éíà) òà ñîö³àëüíó êîìóí³êàö³¿. Íà
äóìêó À. Ñîêîëîâà, îñíîâíó ðîëü â îñòàòî÷íîìó
âèçíàíí³ ìàº ç³ãðàòè ìåòàòåîð³ÿ ñîö³àëüíî¿ êî-
ìóí³êàö³¿, äëÿ ÿêî¿ öå ïîíÿòòÿ º îñíîâíîþ íàóêî-
âîþ êàòåãîð³ºþ, ùî ñëóãóº áàçîâîþ ïëàòôîðìîþ
äëÿ ìåòàòåîðåòè÷íîãî äîñë³äæåííÿ [9, 15]. 

À. Ñîêîëîâ ââàæàº, ùî ìåòàòåîð³ÿ ñîö³àëüíî¿
êîìóí³êàö³¿ ïîñ³äàº öåíòðàëüíå ì³ñöå â ñèñòåì³
ñîö³àëüíî-êîìóí³êàö³éíèõ íàóê. Ïðè öüîìó îá'ºê-
òîì ìåòàòåîð³¿ º ñîö³àëüíà êîìóí³êàö³ÿ â ö³ëîìó
(óñ³ âèäè, ð³âí³, ôîðìè, çàñîáè òà òåõíîëîã³¿ ðóõó
ñìèñë³â ó ñîö³àëüíîìó ÷àñ³ é ïðîñòîð³. Ïðåäìåòîì
ìåòàòåîð³¿ âèñòóïàþòü íå êîíêðåòí³ ñîö³àëüíî-êî-
ìóí³êàö³éí³ ÿâèùà, à çíàííÿ ïðî íèõ, ùî çäîáóâà-
þòüñÿ îêðåìèìè ÷àñòêîâèìè òåîð³ÿìè. Îêð³ì
ðîç'ÿñíþâàëüíî¿, îïèñîâî¿ òà ôóíêö³¿ ïåðåäáà÷åí-
íÿ, ÿê³ õàðàêòåðí³ âñ³ì íàóêîâèì òåîð³ÿì, ìåòàòå-
îð³ÿ ìàº òàê³ îñîáëèâ³ [9, 26]: 

1) òðàíñëÿö³éíó – ïåðåíåñåííÿ óçàãàëüíåíîãî
çíàííÿ ç îäí³º¿ ïðèâàòíî¿ äèñöèïë³íè â äðóãó ç ìå-
òîþ ïîãëèáëåííÿ êîíêðåòíèõ çíàíü ³ ðîçêðèòòÿ çà-
ãàëüíèõ ôóíäàìåíòàëüíèõ çàêîíîì³ðíîñòåé ³
ïðèíöèï³â ïðåäìåò³â, ùî âèâ÷àþòüñÿ;

2) ñòðàòåã³÷íó – îð³ºíòàö³ÿ â íàïðÿìàõ ïîäàëü-
øèõ íàóêîâèõ ïîøóê³â;

3) òåðì³íîëîã³÷íó – âïîðÿäêóâàííÿ é óçãîäæåí-
íÿ òåðì³íîëîã³÷íèõ ñèñòåì ïðèâàòíèõ íàóê;

4) ïðàêòè÷íó – ñïðèÿííÿ âèð³øåííþ êîìïëåêñ-
íèõ ïðàêòè÷íèõ ïðîáëåì, ùî âèìàãàþòü ó÷àñò³
ôàõ³âö³â ð³çíîãî ïðîô³ëþ;

5) ìåòîäîëîã³÷íó – óòî÷íåííÿ îá'ºêòà, ïðåäìå-
òà, ìåæ ³ óìîâ çàñòîñóâàííÿ êîíêðåòíèõ òåîð³é;

6) çàãàëüíîíàóêîâó – ðîçêðèòòÿ çì³ñòó çàãàëü-
íîíàóêîâèõ êàòåãîð³é, ùî âõîäÿòü â àïàðàò ìåòà-
òåîð³¿; ó öüîìó âèïàäêó – ïîíÿòòÿ ñîö³àëüíî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ ³ ïîõ³äíèõ â³ä íüîãî;

7) ñâ³òîãëÿäíó – ñïðèÿííÿ ôîðìóâàííþ ïðî-
ôåñ³éíîãî ñâ³òîãëÿäó ôàõ³âö³â (ñîö³àëüíî-êîìóí³-
êàö³éíèõ ïðàö³âíèê³â).

²íøèé ðîñ³éñüêèé ó÷åíèé Ñ. Áîðèñíåâ, íå çà-
ñòîñîâóþ÷è áåçïîñåðåäíüî òåðì³íà "ñîö³àëüíà êî-
ìóí³êàö³ÿ", âèçíà÷àº ¿¿ çà ñìèñëîâèì íàâàíòàæåí-
íÿì ÿê âïëèâ, ùî çä³éñíþºòüñÿ çà äîïîìîãîþ
³íôîðìàö³¿ [10].

Ï³äñóìîâóþ÷è îãëÿä ñó÷àñíèõ òåíäåíö³é
âèâ÷åííÿ ñîö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ òà ¿¿ ïðàêòè÷íî-
ãî çàñòîñóâàííÿ, ìàºìî â³äçíà÷èòè òàêå: ñîö³àëü-
íà êîìóí³êàö³ÿ º âàæëèâîþ ïåðåäóìîâîþ íàóêî-
âîãî ïðîãðåñó òà îñíîâîþ äèíàì³÷íîãî ðîçâèòêó
ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí. ßê ñâ³ä÷àòü íàâåäåí³ âèùå
äàí³, ñó÷àñí³ íàóêîâö³ òà ïðàêòèêè, ùî ïðàöþ-
þòü ó ñîö³îêîìóí³êàòèâí³é ñôåð³, â ö³ëîìó
äîñèòü ÷³òêî ³ â á³ëüø-ìåíø ºäèíîìó ðóñë³ âè-
çíà÷àþòü ôóíêö³¿ é îñíîâí³ îçíàêè öüîãî ÿâèùà.
Âò³ì íà ð³âí³ ïðàêòè÷íîãî çàñòîñóâàííÿ ïðè âèç-
íà÷åíí³ ïðîô³ëüíèõ àñïåêò³â ³ñíóþòü ïåâí³ îñîá-
ëèâîñò³, ÿê³ íàñàìïåðåä âèíèêàþòü ÷åðåç ð³çí³
ö³ëüîâ³ îð³ºíòèðè. Öå ïðèðîäíå ÿâèùå, ÿêå
ñåðéîçíî íå ïåðåøêîäæàº ïðîöåñó íàóêîâîãî
ï³çíàííÿ. Á³ëüø ïðîáëåìíèì º çàñòîñóâàííÿ ñà-
ìîãî òåðì³íà "ñîö³àëüíà êîìóí³êàö³ÿ", ÿêèé
äîñèòü ÷àñòî ï³äì³íÿºòüñÿ àáî øèðøèì ("êî-
ìóí³êàö³ÿ"), àáî âóæ÷èìè òåðì³íàìè ("ìàñîâà
êîìóí³êàö³ÿ" òîùî). Îñòàííº âíîñèòü ïåâí³ íåïî-
ðîçóì³ííÿ ³ ïðèçâîäèòü, ç îäíîãî áîêó, äî íå
çîâñ³ì òî÷íîãî ðîçóì³ííÿ äóìîê àâòîð³â, à ç
äðóãîãî áîêó âèêëèêàº íàóêîâ³ äèñêóñ³¿, â ÿêèõ
íàñïðàâä³ íåìàº ïîòðåáè.
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Äæåðåëî á³áë³îãðà-
ôóâàííÿ:

²âàíîâ Â. Ô. Àñ-
ïåêòè ìàñîâî¿ êîìó-
í³êàö³¿ : ìîíîãðàô³ÿ /
Â. Ô. ²âàíîâ : ó
5 êí. – Ê. : Àêàäåì³ÿ
óêðà¿íñüêî¿ ïðåñè ;
Öåíòð â³ëüíî¿ ïðåñè,
2008–2010. – Ðîñ.

Êí. 5 : Ãëîáàë³çà-
ö³ÿ. – 120 ñ. – Á³á-
ë³îãð.: ñ. 114–119.

Àíîòàö³ÿ:
Íàóêîâó ïðàöþ ïðèñâÿ÷åíî ðîçãëÿäó îñ-
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þòüñÿ îñíîâí³ ìîäåë³ ãëîáàë³çàö³¿ ó ñôåð³
ìàñ-ìåä³à. 

Äëÿ âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â Óêðà¿íè, ùî
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Çì³ñò:
Êíèãà 5 : Ãëîáàë³çàö³ÿ:
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ìå, 111–113 ; Ë³òåðàòóðà, 114–119.

Íàïðèê³íö³ äîäàòêîâî íàâîäèìî ðîçøèðåíèé îïèñ
äæåðåëà á³áë³îãðàôóâàííÿ (äèâ.: ²íôîðìàö³éíå ñó-
ñï³ëüñòâî. Âèï. 8–10):

²âàíîâ Â. Ô. Àñïåêòè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ :
ìîíîãðàô³ÿ / Â. Ô. ²âàíîâ : ó 5 êí. – Ê. : Àêà-
äåì³ÿ óêðà¿íñüêî¿ ïðåñè ; Öåíòð â³ëüíî¿ ïðåñè,
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224 ñ. – Á³áë³îãð.: ñ. 174–224.
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Êí. 4 : ²íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî. – 2010. –
425 ñ. – Á³áë³îãð.: ñ. 414–424.

Êí. 5 : Ãëîáàë³çàö³ÿ. – 2010. – 120 ñ. –
Á³áë³îãð.: ñ. 114–119.
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