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IN UKRAINE: PROBLEMS OF FORMATION

У статті здійснено обгрунтування системогенезного підходу до державно�управлінської діяль�
ності. Проаналізовано теоретичні та інституційні передумови застосування системогенезного
підходу до державно�управлінської діяльності, зокрема в частині виявлення формуючих чин�
ників.

Визначено, що системогенезний підхід до державно�управлінської діяльності доцільно зас�
тосовувати комплексно як у контексті здійснення державно�управлінської діяльності, так і до її
складових елементів. Передумовами до дослідження системогенезного підходу як підходу
розвитку, еволюції основних складових її елементів визначено дослідження таких елементів:
державно�службова діяльність (професійна діяльність державних службовців), державно�інсти�
туційна діяльність (діяльність органів державної влади). Щодо напряму дослідження держав�
но�службової діяльності запропоновано розкрити професіоналізацію загалом державної служ�
би, професійну компетентність державних службовців, формування специфічного комплексу
функцій і професійних стандартів; інституціоналізацію трудових відносин у сфері державної
служби; розвиток інститутів індивідуальної професіоналізації тощо.

Виявлено проблемні питання формування системогенезного підходу до здійснення держав�
но�управлінської діяльності у гносеологічному аспекті. Запропоновано можливості застосуван�
ня окремих методів дослідження державно�управлінської діяльності як системного утворення.

The article substantiates the systemogenetic approach to public administration. The theoretical
and institutional prerequisites for the application of a systemogenetic approach to public
administration are analyzed, in particular with regard to the identification of formative factors.

Indeed, the processes of development of public administration, its main parts, their interaction
are in a constant evolutionary process, cause scientific interest of scientists in various industries.
Public administration is multifaceted in its manifestations. Its main engines are human resources,
institutions, knowledge, information, technical means that form a complex system education.
Undoubtedly, such a complex systemic education cannot be in a static state; therefore, it is
characterized by development, evolutionary changes, the study of which will reveal the most effective
directions for the implementation of public administration.

Therefore, the systematization of public administration should be considered in the context of
such formative factors as: legal factors; functional factors; organizational factors; institutional
factors; competency factors; motivational factors; psychological factors. Since the subject of the
concept of systemogenesis is government management, the interaction in it will occur between its
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ ЧИ
ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Процеси розвитку державного управління, його

основних елементів, їх взаємодія знаходяться у постій�

ному еволюційному процесі, викликають науковий інте�

рес вчених різних галузей. Державно�управлінська

діяльність багатогранна за своїми проявами. Її основ�

ними рушіями є людські ресурси, інституції, знання,

інформація, технічні засоби, які утворюють складне

системне утворення. Без сумніву, таке складне систем�

не утворення не може перебувати у статичному стані,

тому йому притаманні розвиток, еволюційні зміни, до�

слідження яких виявить напрями ефективного здійснен�

ня державного управління.

Систематизацію державно�управлінської діяльності

доцільно розглядати в контексті таких формуючих чин�

ників: правові чинники; функціональні чинники; органі�

заційні чинники; інституційні чинники; компетентнісні

чинники; мотиваційні чинники; психологічні чинники.

Оскільки предметом концепту системогенезу виступає

державно�управлінська діяльність, то взаємодія у ній

відбуватиметься між її елементами, а саме: процесами,

станами, передумовами до їх виникнення, механізмами,

методами, ресурсами та способами забезпечення

здійснення державно�управлінської діяльності; а також

між самими структурними елементами (підсистемами,

окремими складовими елементами).

elements, namely: processes, conditions, prerequisites for their occurrence, mechanisms, methods,
resources and ways to ensure the implementation of government management activity; as well as
between the structural elements themselves (subsystems, individual constituent elements).

As a result of the study, it was determined that the system�genesis approach to public
administration is advisable to be applied in a comprehensive manner, both in the context of public
administration and to its constituent elements. The prerequisites for the study of the systemic genesis
approach as an approach to the development, evolution of its main components are studies of such
elements as: public service activities (professional activities of public servants), state and institutional
activities (activities of public authorities). Regarding the direction of the study of public service
activities, it is proposed to disclose the professionalization of the public service as a whole, the
professional competence of civil servants, the formation of a specific set of functions and professional
standards; institutionalization of labor relations in the field of public service; development of
institutions of individual professionalization and the like.

In addition, the problematic issues of the formation of a systemogenetic approach to the
implementation of state management activities in the epistemological aspect are identified. The
possibilities of using individual research methods of public administration as a system of education
are proposed.

Ключові слова: державно�управлінська діяльність, системогенез, публічне управління, державне управ�

ління, державна служба.

Key words: public administration, systemogenesis, public administration, public administration, public service.

Отже, проблема виокремлення та подальшого роз�

витку системогенезного підходу до державно�управ�

лінської діяльності, порядку організації органів держав�

ної влади обумовлена: відсутністю концептуальних за�

сад системогенезного розвитку державно�управлінсь�

кої діяльності; відсутністю врахування системогенезних

аспектів розвитку загалом публічного управління, у тому

числі і державного управління; розвитком вітчизняної

практики здійснення державної служби, професійної

діяльності державних службовців у системогенезному

вимірі; відсутністю систематизованих, комплексних до�

слідження щодо проблематики застосування системо�

генезного підходу до публічного управління загалом, і

до державного управління зокрема.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
ТА ПУБЛІКАЦІЙ

Проблеми державно�управлінської діяльності роз�

глядаються з використанням як наукових праць вче�

них�адміністративістів, так і представників науки управ�

ління, конституційного, трудового, інших галузей пра�

ва. Розвиток основних теоретичних положень щодо ос�

новних складових публічного управління як системно�

го утворення характеризують сутність та зміст понят�

тя системогенезу як еволюційного рушія їх функціо�

нування.

Дослідники приділяють увагу різним поняттям, які

формують цілісне утворення державно�управлінської

діяльності. Проблематиці залучення системного підхо�



Інвестиції: практика та досвід № 21/201992

ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ

ду до проблем функціонування та розвитку державної

служби та її складових присвячено праці вітчизняних

дослідників: О.В. Антонової, С.А. Дубенко, В.Ю. Захар�

ченка, С.В. Загороднюка, Н.А. Липовської, В.Я. Мали�

новського, Т.В. Мотренка, Н.Р. Нижник, О.Ю. Оболенсь�

кого, В.М. Олуйка, Т.І. Пахомової, Л.А. Пашко, М.І. Ру�

дакевич, А.С. Сіцінського, С.М. Серьогіна, Ю.П. Сурмі�

на та ін. Теоретичною основою та аналізом практики

реалізації основних аспектів державно�службової діяль�

ності займалися такі вчені: В.Б. Авер'янов, Г.В. Ата�

манчук, Л.Р. Біла, К.С. Бєльський, І.П. Голосніченко,

В.М. Горшеньов, І.Є. Данильєва, Є.В. Додін, М.І. Іншин,

Д.П. Калаянов, Р.А. Калюжний, І.Б. Коліушко, В.К. Кол�

паков, В.Р. Кравець, О.Д. Крупчан, Є.Б. Кубко, Б.М. Ла�

зарєв, В.К. Малиновський, В.М. Манохін, Т.В. Мотрен�

ко, В.Ф. Опришко, Р.С. Павловський, І.М. Пахомов,

О.В. Петришин, Г.І. Петров, О.П. Рябченко, Ю.М. Стар�

ілова, В.М. Шаповал, Ю.С. Шемшученко, Л.С. Явич,

О.М. Якуба, Ц.А. Ямпольська, М.К. Якимчук та ін. Пи�

тання формування та реалізації інституційності суб'єктів

здійснення державно�управлінської діяльності розкриті

у працях сучасних дослідників вітчизняної науки —

В. Авер'янова, Е. Афоніна, С. Вирового, І. Грицяка, В. Ма�

линовського, О. Оболенського, Г. Ситника та ін.; за�

кордонної науки — В. Парсонса, Г. Колбеча, А. Сміта,

Дж. Мілла, В. Данна, Л. Пала, П. Брауна, Л. Ганна та ін.

Більш предметно проблематика розвитку системогене�

зу у публічному управління виокремлена у доробку Ли�

повської Н.А., яка зазначає, що для життєдіяльності

соціальної системи однаково важливі й управління, і са�

моорганізація, які є двома сторонами процесу системо�

генезу [1]. Запропонована авторська розробка концеп�

ту системогенезу до всіх елементів системи професій�

ної діяльності державних службовців, в якій застосова�

но системний підхід як до психологічних, так і соціаль�

них аспектів їх професійної діяльності [2].

Проблематику застосування системогенезного

підходу виявлено і до окремих елементів державно�

управлінської діяльності. До прикладу, складним та ба�

гатоаспектним є поняття посади державної служби, яке

за своїм змістом, наповненням, характеристиками,

місцем у системі державної служби та іншими особли�

востями вчені розкривають за допомогою різноманіт�

них методологічних підходів. Функціональний підхід

до посади державної служби можна вважати частиною

більш ширшого системногенезного підходу по вивчен�

ня цього поняття [3]. Дослідниками визначено на ос�

нові аналізу історичної традиції процеси становлення

і функціонування систем державного управління окре�

мих зарубіжних держав, принципи взаємодії складо�

вих такої системи та їх взаємозалежності [4], що доз�

воляє розкрити етапи розвитку державного управлін�

ня, виявити системогенезний аспект його функціону�

вання.

НЕ ВИРІШЕНІ РАНІШЕ ЧАСТИНИ
ЗАГАЛЬНОЇ ПРОБЛЕМИ

Загальною проблемою залишаються процеси сис�

тематизації у державному управлінні. Частинами цієї

загальної проблеми, які потребують вирішення, є вибір

формуючих критеріїв у державно�управлінській діяль�

ності, взаємозв'язки складових елементів державно�

управлінської діяльності, формування визначальних

факторів розвитку професійної діяльності державних

службовців та органів державної влади. Формування

концепту системогенезу державно�управлінської

діяльності дозволяє систематизувати складові систе�

ми державно�управлінської діяльності, виявити їх

особливості, встановити взаємозв'язки, розкрити роз�

виток, підвищувати ефективність державно�управлін�

ської діяльності.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Мета статті — обгрунтувати системогенезний підхід

до державно�управлінської діяльності. Об'єктом до�

слідження є державно�управлінська діяльність. Пред�

метом дослідження є виявлення проблем формування

системогенезного підходу до здійснення державно�уп�

равлінської діяльності.

Для цього поставлені такі завдання:

— виявити передумови застосування системогенез�

ного підходу до державно�управлінської діяльності;

— виявити проблеми формування системогенезно�

го підходу до здійснення державно�управлінської діяль�

ності у гносеологічному аспекті;

— окреслити методологічні проблеми досліджен�

ня та можливості застосування окремих методів дослі�

дження до системогенезного підходу державно�управ�

лінської діяльності.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ З ПОВНИМ
ОБГРУНТУВАННЯМ ОТРИМАНИХ
НАУКОВИХ РЕЗУЛЬТАТІВ

Системогенезний підхід доцільно застосовувати

комплексно як у контексті здійснення державно�уп�

равлінської діяльності, так і до її складових елементів,

серед яких основними є:  державно�службова

діяльність (професійна діяльність державних служ�

бовців), державно�інституційна діяльність (діяльність

органів державної влади). З позиції такого складо�

вого елемента державно�управлінської діяльності, як

державно�службова діяльність доцільно розкрити

професіоналізацію загалом державної служби, про�

фесійну компетентність державних службовців, фор�

мування специфічного комплексу функцій і профе�

сійних стандартів; інституціоналізацію трудових

відносин у сфері державної служби; розвиток інсти�

тутів індивідуальної професіоналізації тощо. Форму�

вання та розвиток професійної діяльності державних

службовців як системного утворення потребує як на�

укового вивчення, зокрема у контексті методологіч�

ного забезпечення, так і ефективної реалізації. У ро�

боті заявлений підхід базується на понятті системо�

генезу (генезис у перекладі з грец. — походження,

виникнення) як процесу зародження та розвитку, ево�

люції систем від нижчих форм до вищих, тлумаченні

етапів цієї еволюції [5].

Інституційний аспект здійснення державно�управ�

лінської діяльності сфокусований на діяльність суб'єктів

системи державного управління, формування їх орга�

нізаційного, статусного, нормативно�правового наван�

таження [12]. Адже відомо, що система державного
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управління — складне поняття, змістове наповнення

якого зводиться до таких основних елементів [6]:

а) суб'єкти управління, тобто органи виконавчої вла�

ди;

б) об'єкти управління, тобто сфери та галузі су�

спільного життя, що перебувають під організуючим

впливом держави,

в) управлінська діяльність, тобто певного роду

суспільні, через які реалізуються численні прямі та зво�

ротні зв'язки між суб'єктами і об'єктами управління [13].

Для формування нормативно�правової основи

розвитку децентралізації, що створює передумови

для визначення та розвитку державно�управлінської

діяльності у територіальному та функціональному

аспектах науковці та практики виокремлюють основні

критерії:

— територіальні критерії (запровадження трирівне�

вої системи адміністративно�територіального устрою —

регіон, район, громада; визначення громади як адміні�

стративно�територіальної одиниці, що включає один або

декілька населених пунктів);

— функціональні критерії (передача функцій вико�

навчої влади від місцевих державних адміністрацій ви�

конавчим органам відповідного рівня; розподіл повно�

важень за принципом субсидіарності; розмежування

фінансових ресурсів).

— інституціональні критерії (наявність законодав�

чо закріпленого статусу суб'єктів державно�управлнісь�

кої діяльності; створення інституційної структури пуб�

лічного управління) [7].

Системогенезний підхід до державно�управлінської

діяльності спрямований на вивчення, визначення та мож�

ливість застосування певного наукового та практично�

го інструментарію до розвитку державно�управлінської

діяльності, у тому числі її складових елементів. Тому

проблематика дослідження направлена у таких напря�

мах як:

— обгрунтування системогенезного підходу до дер�

жавно�управлінської діяльності;

— розробка науково�методологічного забезпечен�

ня системогенезного підходу до державно�управлінсь�

кої діяльності;

— визначення інституційності, суб'єктності, об'єкт�

ності, компетенцій у процесах розвитку державно�

управлінської діяльності;

— визначення взаємозв'язків формуючих елементів

здійснення державно�управлінської діяльності.

У площині розвитку складних систем беззаперечним

є факт наявності та розвитку елементів системи, які по

суті своїй являються теж системами. Тому органи вико�

навчої влади, об'єкти управління як елементи системи

державного управління є підсистемою системи держав�

ного управління [9]. Організаційно�структурна, норма�

тивно�правова, теоретико�методологічна на інші фор�

ми забезпечення їх діяльності перебувають у постійно�

му розвитку та еволюції, які здійснюють відповідні впли�

ви на діяльність органів виконавчої влади. Аналіз су�

спільних процесів, пов'язаних зі здійсненням держав�

ного управління вказує на можливість застосування си�

стемогенезного підходу до цієї сфери [10; 11].

Варто наголосити на тому, що зазначена проблема�

тика торкається не лише здійснення державно�управ�

лінської діяльності, а й загалом сфери публічної служби.

Карпа М.І. у статті "Основні складові публічної служби:

тенденції розвитку" (2009 р.) наголошує на актуальності

питань теоретико�методологічного переосмислення

деяких напрямків владно�управлінських відносин. Зок�

рема зазначена необхідність визначення місця публіч�

ної влади у побудові нових взаємовідносин між су�

спільством та владою, що дозволить чітко формувати

публічну адміністрацію та інші її складові. Також вве�

дення нових понять приводить до виникнення методо�

логічних проблем, термінологічної плутанини, дублю�

вання чи нашарування функцій та відповідальності ок�

ремих елементів, що створює конфлікт інтересів, на�

слідком чого є пошук нових механізмів інституційного

та процедурного врегулювання [8].

У методологічному забезпеченні розробки заявле�

ної проблематики доцільним видається використання

комплексу загальнонаукових та спеціальних методів

дослідження, що дозволило б забезпечити всебічне

вивчення проблеми та отримання достовірних висновків

та результатів. Основними методами дослідження ви�

значено комплексний, оскільки з позиції вивчення сис�

темогененезного підходу як наукового дослідження

використано як методологію наукових досліджень, так

і методологію практичної діяльності. У контексті вико�

ристання методології наукового дослідження доцільно

сформувати систему способів наукового дослідження

системогененезного підходу у теорії публічного управ�

ління, а у контексті використання методології практич�

ної діяльності — систему способів організацій та

здійснення практичної діяльності щодо визначення, зак�

ріплення та практичної реалізації державно�управлінсь�

кої діяльності.

Для формування системи способів наукового до�

слідження системогененезного підходу у теорії держав�

ного управління використано трирівневу схему методо�

логії наукових досліджень — філософська методоло�

гія, загальнонаукова та спеціальна методологія. Вико�

ристання філософської методології сприяло вивченню

загальних передумов і шляхів досягнення отримання

знання. Результатом застосування філософської мето�

дології системогенезного підходу є розробка світогляд�

них орієнтацій, визначення загальних шляхів рокриття

системогенезного підходу до державно�управлінської

діяльності. Слід виокремити методологічну проблему

формування на затвердження принципів системогенез�

ного підходу, здійснення їх наукового та практичного

розкриття, адже принципи визначають базові основи

діяльності, напрями здійснення діяльності. Загально�

наукова методологія дозволить використати універсальні

методологічні засоби, відпрацьовані на багатьох галу�

зях науки. Ця методологія дає загальний інструментарій

для розкриття системогенезного підходу. Конкретно�

наукова методологія характеризується високоспеціал�

ізованими характеристиками, здебільшого регламента�

ційним характером. Іншою її особливістю є визначення

у нормативному полі, що створює умови для безпосе�

редньої регламентації пізнавального процесу. Тобто у

визначенні методології пізнання системогенезного

підходу використовується спеціально�методологічна

основа політології, державного управління, публічного

управління, соціології, психології, теорії держави та
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права, адміністративного право, теорії соціального управ�

ління тощо.

У роботі використано системний підхід як напрям

методології наукового пізнання, базовою характерис�

тикою якого є розгляд об'єктів як систем. Залучення

системного підходу до дослідження системогенезних

аспектів у становленні та розвитку державної служби

забезпечило систематизацію функціональних, соціаль�

но�психологічних, психогенних, комунікаційних та інших

аспектів, що проявляються у процесах здійснення дер�

жавно�управлінської діяльності як окремої системи.

Структурний аналіз складових державно�управлінської

діяльності дозволив визначити відношення та зв'язки

між основними складовими, з'ясувати суб'єктно�об'єкт�

ний склад державно�управлінської діяльності, виокре�

мити розвиток окремих як складових системи, так і за�

галом державно�управлніської діяльності. Найбільш

проявляються у компетенційному контексті зв'язки

управління між суб'єктами та функціональні зв'язки.

ВИСНОВКИ З ПРОВЕДЕНОГО
ДОСЛІДЖЕННЯ І ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ЦЬОМУ
НАПРЯМІ

На підставі здійсненого дослідження відповідно до

поставлених мети та завдань можна зробити такі вис�

новки:

1. Передумовами застосування системогенезного

підходу до державно�управлінської діяльності визначе�

но функціонування публічного управління як системно�

го складного утворення; виявлення взаємозв'язків між

елементами таких системних утворень, як публічне

управління, державне управління, публічна служба, дер�

жавна служба.

Визначено, що системогенезний підхід до держав�

но�управлінської діяльності доцільно застосовувати

комплексно як у контексті здійснення державно�управ�

лінської діяльності, так і до її складових елементів. Пе�

редумовами до дослідження системогенезного підхо�

ду як підходу розвитку, еволюції основних складових її

елементів визначено дослідження таких елементів:

державно�службова діяльність (професійна діяльність

державних службовців), державно�інституційна

діяльність (діяльність органів державної влади). Щодо

напряму дослідження державно�службової діяльності

запропоновано розкрити професіоналізацію загалом

державної служби, професійну компетентність держав�

них службовців, формування специфічного комплексу

функцій і професійних стандартів; інституціоналізацію

трудових відносин у сфері державної служби; розвиток

інститутів індивідуальної професіоналізації тощо.

2. Формування та розвиток професійної діяльності

державних службовців як системного утворення потре�

бує як наукового вивчення, зокрема у контексті мето�

дологічного забезпечення, так і ефективної реалізації.

Проблеми формування системогенезного підходу до

здійснення державно�управлінської діяльності у гносе�

ологічному аспекті можна окреслити як:

— науково�методологічне забезпечення системоге�

незного підходу до державно�управлінської діяльності,

зокрема питання розробки основних принципів, мети,

об'єктної та суб'єктної складових;

— виявлення основних напрямів застосування сис�

темогенезного підходу до державно�управлінської

діяльності;

— вивчення впливу зарубіжного досвіду вивчення

системних утворень у публічному управління з метою

можливого застосування у вітчизняну наукову практи�

ку вивчення концепту системогенезу;

— розширення понятійно�категорійного апарату га�

лузі знань "Публічне управління та адміністрування"

щодо уточнення існуючих понять та пропонування ав�

торських визначень у частині формування концепту си�

стемогенезу державно�управлінської діяльності в Ук�

раїні;

— виявлення основних тенденцій формування сис�

темогенезного підходу у вітчизняному публічному уп�

равління, у тому числі у здійсненні державно�управлі�

нської діяльності.

3. У методологічному забезпеченні заявленої про�

блематики визначено використання комплексу загаль�

нонаукових та спеціальних методів дослідження, що

дозволило б забезпечити всебічне вивчення проблеми

та отримання достовірних висновків та результатів.

Основними методами дослідження запропоновано ком�

плексний метод, оскільки з позиції вивчення системо�

гененезного підходу як наукового дослідження викори�

стано як методологію наукових досліджень, так і мето�

дологію практичної діяльності. Щодо питань вибору

способів наукового дослідження системогененезного

підходу у теорії державного управління запропонова�

но використати трирівневу схему методології наукових

досліджень — філософську методологія, загальнона�

укову та спеціальну методологія. У роботі частково ви�

користано системний підхід як напрям методології нау�

кового пізнання, базовою характеристикою якого є

розгляд об'єктів як систем. Щодо аналізу саме систе�

могенезу як процесу розвитку, еволюції, зародження

державно�управлінської діяльності, слід здійснити до�

слідження за допомогою процесного аналізу — тобто

аналізу як загального процесу відношень та зв'язків між

суб'єктами, так і сукупності більш конкретизованих про�

цесів, що складають його суть. Дослідження за допо�

могою процесуального аналізу доцільно застосувати у

контексті таких напрямів: функціонування зв'язків між

елементами системогенезу державно�управлінської

діяльності, процесуальне здійснення державно�управ�

лінської діяльності; координаційні та субординаційні

процеси як елементи системогенезу державно�управлі�

нської діяльності; інші процеси, пов'язані з процесом

відношень та зв'язків між суб'єктами у контексті систе�

могенезного виміру.

Визначені у роботі можливості застосування окре�

мих методів дослідження до системогенезного підходу

державно�управлінської діяльності дозволять сформу�

вати відповідне методологічне забезпечення, виявити

проблемні питання застосування системогенезного

підходу, окреслити перспективи розвитку методології

публічного управління у напрямі вивчення системних

утворень.
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