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виробництві таких товарів чи отриманні відпо
відних послуг з суб’єктом виробництва. Зас
тосування екологічного акцизу може позитив
но впливати на зменшення попиту на такі то
вари. Таким чином держава реалізує варіант 
демаркетингу щодо таких товарів.
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І. Вступ. Вступ України до СОТ є одним з 
пріоритетів зовнішньоекономічної політики 
України і розглядається як системний фактор 
розвитку національної економіки та лібералі
зації зовнішньої торгівлі. Вступ України до 
СОТ має суттєві переваги:

-  збільшення іноземних інвестицій в еко
номіку України;

-  зменшення тарифних і нетарифних об
межень доступу українських товарів практич
но на всі найважливіші товарні ринки розви
нених країн світу і відповідно збільшення ва
лютних надходжень від експорту вітчизняної 
продукції;

-  одержання українськими товарами режи
му найбільшого сприяння у торговельному 
просторі всіх країн-членів СОТ;

-  можливість захисту інтересів українсь
ких виробників згідно з процедурою розгля
ду торгових спорів Світової організації 
торгівлі.

-  членство України в СОТ є необхідною пе
редумовою започаткування переговорів про 
створення зони вільної торгівлі та забезпечен
ня поступової інтеграції України до Євро
пейського Союзу;

-  вступ до СОТ дозволить уникнути витіс
нення української продукції з ринку СС ана
логічною продукцією країн Центральної та 
Східної Європи;

-  приєднання до СОТ призведе до збіль
шення надходжень до Державного бюджету;

Процес приєднання України до СОТ три
ває з 1993 року і передбачає:

-  узгодження з країнами-членами Робочої 
групи графіків зниження імпортного мита та 
режиму доступу до ринку послуг. До Робочої 
групи з розгляду заявки України про вступ до 
СОТ входять 42 члени СОТ (враховуючи онов
лений склад Європейського Союзу).

-  завершення багатосторонніх переговорів
з країнами-членами Робочої групи та узгод
ження проекту Звіту Робочої групи;

-  гармонізацію законодавства з нормами та 
вимогами СОТ.

В частині законодавчого забезпечення про
цесу вступу України до СОТ Верховною Ра
дою України протягом 2005 та 2006 років було
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прийнято 38 Законів України, але це не 
ліквідувало усі недоліки української законо
давчої системи. У зв’язку з цим податкова си
стема України досі має невідповідності до 
норм та вимог СОТ. Отже, вдосконалення по
даткової системи України є актуальною про
блемою нашого часу.

II. Постановка завдання:
-  визначити та класифікувати податки в Ук

раїні на 1.04.2007;
-  проаналізувати зміни ставок основних по

датків в Україні у період 1995-2005 рр.;
-  проаналізувати структуру податкових 

надходжень до Державного бюджету у період 
2000-2006 рр.;

-  визначити недоліки та позитивні зміни в 
системі оподаткування України;

-  проаналізувати процес гармонізації по
даткового законодавства України до норм та 
вимог СОТ.

Мета: проаналізувати гармонізація подат
кового законодавства України до норм та ви
мог СОТ та визначити шляхи її вдоскона
лення.

Питання реформування системи оподатку
вання України досліджували українські нау
ковці В. Андрущенко, Т. Василькова, Г. Васи- 
левська, В. Геєць, Л. Демиденко, Т. Єфимен- 
ко, І. Іголкин, І. Лунін, В. Попович, А. Соко- 
ловська, В. Фєдосов та ін. Проте це питання і 
досі не втратило актуальність і потребує по
дальшого дослідження.

III. Результати. Чинна податкова система 
в цілому сформувалась ще на старті трансфор
маційного процесу. Вона багато в чому копі
ювала системи оподаткування країн з розви
неною економікою, належно не враховувала 
особливості перехідного етапу національної 
економіки, необхідність здійснення системних 
заходів щодо створення умов для сталого еко
номічного зростання.

Українській системі оподаткування всього 
14 років. Тому назвати її сталою не можна. 
Кількість щорічних змін до податкових законів 
вимірюється десятками, а часом і сотнями. На 
01.07.2007 р. податковим законодавством Ук
раїни передбачені наступні податки (табл. 1). 
Отже, за даними табл. 1 в Україні діють 6 за
гальнодержавних податків, 9 загальнодержав
них зборів, 4 загальнодержавних платежі,

4 місцевих податки та 6 місцевих зборів. 
У таблиці 2 наведена класифікація податків 
за різними ознаками.

На 2007 р. в Україні існує 4 основних по
датки, що формують бюджет Україні:

-  податок на додану вартість,
-  податок з доходів фізичних осіб,
-  податок на прибуток підприємств,
-  акцизний збір.
Основним напрямом реформування подат

кової системи України, починаючи з 1995 р., 
є зниження податкового навантаження на еко
номіку (табл. 3).

Отже, за даними табл. З ставки податків 
в Україні знизились. У табл. 4 наведені став
ки акцизного збору в Україні.

Доходна частина Державного бюджету Ук
раїни формується насамперед за рахунок по
даткових, неподаткових та інших надходжень. 
До податкових надходжень відносять:

-  податки на доходи і податки на прибуток, 
податок на збільшення ринкової вартості (по
даток на прибуток підприємств, податок з до
ходів фізичних осіб),

-  податки на власність,
-  збори за спеціальне використання при

родних ресурсів (плата за землю, збір на гео
логорозвідувальні роботи, виконані за раху
нок держбюджету),

-  внутрішні податки за товари та послуги 
(ПДВ, акцизний збір),

-  податки на міжнародну торгівлю та 
зовнішні операції (ввізне мито), інші податки 
(місцеві податки та збори).

До неподаткових надходжень відносять:
-  доходи від власності та підприємницької 

діяльності;
-  адміністративні збори та платежі, дохо

ди від некомерційного та побічного продажу 
(державне мито, митні збори)

-  надходження від штрафів та фінансових 
санкцій;

-  інші неподаткові надходження.
До інших надходжень відносять:
-  доходи від операцій з капіталом;
-  офіційні трансферти від урядів зарубіж

них країн та міжнародних організацій;
-  цільові фонди.
Структура надходжень до Державного бюд

жету зображена на рис. 1.
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Таблиця 1
Податки, що діють в Україні (2007 р.)*

Загальнодержавні
податки

податок на додану вартість
податок на прибуток підприємств
податок на доходи фізичних осіб

податок з власників транспортних засобів та інших самохідних
машин і механізмів

податок на промисел
фіксований с/г податок

Загальнодержавні
збори

акцизний збір
збір за геологорозвідувальні роботи, виконані за рахунок 

державного бюджету
збір на спеціальне використання природних ресурсів

збір за забруднення навколишнього природного середовища
збір на розвиток виноградства, садівництва і хмелярства
єдиний збір, що справляється у пунктах пропуску через 

державний кордон України
збір за використання радіочастотного ресурсу України

збір у вигляді цільової надбавки до затвердженого тарифу на 
природний газ для споживачів усіх форм власності

Загальнодержавні
обов'язкові

платежі

державне мито
плата за землю
рентні платежі

плата за торговий патент на деякі види підприємницької
діяльності

Місцеві податки

комунальний податок;
податок за використання місцевої символіки;

податок за торгові місця на ринку;
податок за спеціально відведені місця для паркування 

транспортних засобів.

Місцеві збори

рекламний збір;
готельний збір

туристичний збір;
збір за розміщення об’єктів торгівлі та сфери послуг;

збір за розміщення об’єктів грального бізнесу;
будівельний збір

* складено за даними [1]

Як ми можемо бачити з рис. 1, у період 
2002-2004 рр. частка податкових надходжень 
у доходах бюджету зменшувалась в середньо
му на 2,15 % щороку, тоді як неподаткові до
ходи зростали, внаслідок чого державний 
вплив на економіку мав більш комерційний 
характер. У 2005 р. зросли податкові надход
ження на 4,1% та неподаткові зменшились на 
2,6%. Отже, державний вплив на економіку з 
2005 р. почав набувати регулювальний харак

тер. Інші надходження лише у 2000 р. стано
вили значну частку у бюджеті (10,5%). Почи
наючи з 2001 р. доля інших надходжень ста
новила вже 3,3% та впродовж наступних років 
змінювалась (зростала чи зменшувалась) в се
редньому на 0,5%.

Система оподаткування України розви
вається поступово, зміни, які відбулися за роки 
незалежності, були позитивні:

-  кількість податків було зменшено,
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Таблищ  2
Класифікація податків**

Класифікаційні
ознаки

Класифікаційні
податки Види податків

за рівнем 
бю джетної 

системи

загальнодержавні

п д в ,
податок на прибуток підприємств, 
податок на доходи ф ізичних осіб, 

податок з власників транспортних засобів, 
податок на промисел, 

фіксований с/г податок, 
загальнодержавні збори, 

загальнодержавні обов'язкова платежі.
місцеві місцеві збори та місцеві податки

за суб'єктами 
оподаткування

податки з 
юридичних осіб

ПДВ
податок на прибуток підприємств, 

податок з власників транспортних засобів, 
акцизні збори

податки з фізичних 
осіб

ПДБ,
податок на доходи з фізичних осіб, 

податок на промисел, 
фіксований с/г податок,

за формою 
оподаткування

пропорційне
усі види загальнодерж авних податків (крім 

податку з власників транспортних засобів), місцеві 
податки і збори

прогресивне податок з власників транспортних засобів

змішане державне мито

за способом 
стягнення прямі

податок на прибуток підприємств, 
податок на доходи фізичних осіб, 

плата за землю

непрямі державне мито, акцизний збір

за змістом 
суб'єкта 

оподаткування

податки на прибутки
податок на доходи фізичних осіб, 
податок на прибуток підприємств

податки на 
споживання

акцизний збір 
державне мито

податки на майно

податок з власників транспортних засобів 
плата за землю, 

плата за торговий патент

за системою 
ціноутворення

податки, відносять 
на собівартість

місцеві податки та збори, 
державне мито

податки, що 
відраховують з 

прибутку

податок на прибуток підприємств, 
плата за землю, 

податок з власників транспортних засобів

** складено за даними [1]

-  податкові ставки знижено,
-  зменшилась кількість звільнень від опо

даткування,
-  розширилась база оподаткування,
-  поліпшилось надходження податків.
Але наряду з позитивними змінами існу

ють значні недоліки у податковій системі Ук
раїни:

-  податкова система України має фіскаль
ну спрямованість;

-  нормативно-правова база оподаткування 
є складною неоднорідною та нестабільною;

-  дорогою в адмініструванні;
-  недосконалою є система формування 

коштів соціального призначення;
-  досі не має єдиного Податкового кодексу. 

У 2002 р. проект Податкового кодексу Украї
ни був затверджений у другому читанні, але 
він і досі не прийнятий парламентом;

-  недостатньо врегульовано питання опо-
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Таблиця З
Зміни ставок податків в Україні 1995-2007 рр.***

Податки
Роки

1995 2000 2003 2004 2005 2006 2007
податок на додану вартість 28% 28% 23% 20% 20% 20% 20%

податок з доходів фізичних осіб 10, 15 ,21 ,30 , 40% 13% 13% 13% 15%

податок на прибуток підприємства 30% 30% 30% 25% 25% 25% 25%

складено за даними [2]

Таблиця 4
Ставки акцизного збору в Україні

Товар Ставка акцизного збору з 
01.07.2007

спиртні напої 19 грн. за 1 л 100% спирту
коньяк, бренді 7 грн. за 1 л 100% спирту
вино натуральне, 2,6 грн за 1 л
пиво 0,31 грн за 1 л
сигари 30 грн. за 1000 од.
сигарети без фільтру 5 грн. за 1000 од.
сигарети з фільтром 13 грн. за 1000 од.
тютюн для паління 12 грн. за 1 кг
мотоцикли,мопеди 0,2 € за 1 см3

даткування доходів від інтелектуальної влас
ності;

-  система митно-тарифного регулювання 
не дозволяє оперативно реагувати на зміни ко
н’юнктури світових ринків, а також торго
вельних режимів в інших країнах та структу
ри економіки в Україні;

-  діяльність Міністерства фінансів Украї
ни, Державної податкової служби України, 
Державної митної служби України є недостат
ньо узгодженою та ефективною.

Отже усі недоліки системи оподаткування 
України говорять про необхідність її рефор
мування. На цей час вже розроблений проект 
концепції реформування податкової системи 
України. Концепція реформування податкової 
системи України розроблена на період до 2015 
року з метою проведення цілісної та систем
ної реформи у сфері оподаткування, виходя
чи із стратегічної цілі -  побудови конкурен
тоспроможної соціально-орієнтованої ринко
вої економіки та інтеграції у європейське 
співтовариство. За роки незалежності в Ук
раїні сформовано податкову систему, що за

своїм складом та структурою в цілому є по
дібною до податкових систем розвинутих 
європейських країн. Закони, якими регулюєть
ся справляння більшості податків, розробле
но з урахуванням норм європейського подат
кового законодавства. Водночас податкова си
стема України будується з урахуванням подат
кових аспектів СОТ в умовах вступу до неї.

У процесі гармонізації національного за
конодавства кожна країна -  претендент на 
вступ до СОТ повинна дотримуватися певних 
правил. Серед таких правил можна виокреми
ти чотири основних, на яких побудовано ба
гатосторонню торговельну систему СОТ:

1. Захист вітчизняної промисловості тільки 
за допомогою тарифів. Це правило дозволяє 
країнам захищати внутрішнє виробництво від 
іноземної конкуренції, за умови що такий за
хист забезпечується тільки через застосуван
ня тарифів, які підтримуються на низькому 
рівні.

2. Зменшення та скасування тарифів і 
інших бар’єрів у торгівлі шляхом проведення 
багатосторонніх переговорів. Тарифні ставки
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Рис. 1. Структура надходжень до Державного бюджету 2000-2006рр. [4]

та інші зобов’язання, погоджені в ході таких 
переговорів, наводяться у Розкладі поступок 
кожної країни. Така країна зобов’язується не 
застосовувати тарифи або інші мита та збори 
за ставками, що перевищують ставки, зазна
чені у її Розкладі.

3. Принцип режиму найбільшого сприян
ня, який передбачає, що погоджуючись на на
дання такого режиму, країна-член зобов’я
зується провадити недискримінаційну політи
ку і не надавати одній країні менш сприятли
вий режим порівняно з іншими в усіх питан
нях, пов’язаних із зовнішньою торгівлею то
варами.

4. Правило національного режиму, яке до
повнює принцип режиму найбільшого спри
яння і вимагає, щоб після сплати мита та 
інших зборів імпортований товар отримав ре
жим не менш сприятливий, ніж той, що отри
мують аналогічні товари, вироблені вітчизня
ними виробниками. Тобто країна не може за
стосовувати до імпортних товарів внутрішні 
податки і збори за ставками, вищими за став
ки, що застосовуються до аналогічних вітчиз
няних товарів.

Слід відзначити, що на сьогодні більшість 
невідповідностей податкового законодавства 
України нормам та вимогам угод ГАТТ-СОТ 
вже усунена завдяки внесенню до нього ос
таннім часом змін, що полягали у скасуванні 
переваг, наданих для вітчизняних товарови
робників.

Зокрема, Законом від 24.12.2002 „Про вне

сення змін до Закону України “Про оподатку
вання прибутку підприємств” удосконалено 
порядок оподаткування податком на прибуток 
операцій з надання (отримання) фінансової до
помоги, упорядковано визначення терміну 
„звичайна ціна”, запроваджено методи щодо 
обчислення звичайних цін, розширено перелік 
груп основних фондів, що підлягають амор
тизації із одночасною зміною ставок нараху
вання податкової амортизації, знижено з 
1 січня 2004 року ставку податку на прибуток 
з 30% до 25%.

Закон від 22.05.2003 „Про податок з доходів 
фізичних осіб” кардинально змінює систему 
оподаткування доходів громадян, стимулює 
зростання та легалізацію їх доходів: це, в пер
шу чергу, зменшення ставки оподаткування до 
15% (перехідний період терміном три роки -  
13%), розширення соціальних пільг та скасу
вання податкових пільг за професійною озна
кою [6].

Зокрема, Законом України від 25 березня 
2005 року “Про внесення змін до Закону Ук
раїни “Про Державний бюджет України на 
2005 рік” внесено ряд змін до законів України 
з питань оподаткування, що суттєво змінюють 
законодавче поле в оподаткуванні за рахунок 
скорочення податкових пільг.

Змінами до Закону України від 03 квітня 
2005 року “Про податок на додану вартість” 
скасовано надання галузевих пільг для окре
мих галузей промисловості, зокрема, автомо
білебудівної, суднобудівної, космічної, літако
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будівної, а також для підприємств по виготов
ленню боєприпасів, їх елементів та виробів 
спецхімії, броньованих бойових машин. Вод
ночас зазначеним Законом запроваджується на
5 років мораторій на надання нових та роз
ширення існуючих пільг по податку на дода
ну вартість.

У новій редакції Закону України “Про по
даток на додану вартість” передбачено вилу
чення норм щодо обмеження права 
підприємств з іноземними інвестиціями на 
видачу податкового векселя на суму податку 
на додану вартість при ввезенні товарів на 
митну територію України [6].

Отже, Законом скасовано пільги з податку 
на прибуток і ввізного мита для підприємств 
автомобілебудівної галузі, спеціальні режими 
оподаткування у вільних економічних зонах, 
на територіях пріоритетного розвитку, техно
логічних парках. Що стосується законопро
ектів, прийняття яких необхідне для приведен
ня українського законодавства у відповідність 
до норм Світової організації торгівлі, то про
блемним питанням у контексті приведення по
даткового законодавства у відповідність із ви
могами положень угод ГАТТ-СОТ залишаєть
ся існування вищих ставок акцизного збору 
на імпортні алкогольні напої, ніж на алко
гольні напої вітчизняного виробництва.

Також ключове місце в процесі гармонізації 
національного податкового законодавства у 
відповідність до норм та вимог угод ГАТТ- 
СОТ і виконання обов’язків, узятих на себе 
українською стороною перед державами-чле- 
нами ЄС, приділяється прийняттю Податко
вого кодексу України. На 2007 р. Державною 
податковою адміністрацією України прово
диться робота з відпрацювання стратегічних 
напрямів розробки проекту Податкового ко
дексу та підготовки пропозицій щодо його 
положень. Під час доопрацювання відповід
них розділів проекту Кодексу враховуються 
вимоги приведення їх у відповідність до ви
мог положень угод ГАТТ-СОТ та основних 
норм європейського законодавства [1].

Податкова система України має особли
вості порівняно з податковими системами 
країн-членів СОТ. У табл. 5 порівняно основні 
ставки податків в Україні зі ставками податків 
у деяких країн-членів СОТ.

Отже, за даними таблиці ставка ПДВ в Ук
раїні вища ніж у країнах -  членів СОТ у се
редньому на 0,5%. Ставка податку на прибу
ток у країнах -  членах СОТ в середньому ста
новить 28,3%, а отже, є вищою ніж в Україні 
на 3,3%.

IV. Висновки. У роботі визначено та про
ведено класифікацію податків, що діють в Ук
раїні на 01.07.2007.

1. Проаналізовано зміни ставок основних 
податків в Україні у період 1995-2007 рр.

2. Наведено ставки акцизного збору на 
1.01.2007.

3. Проаналізовано структуру податкових 
надходжень до Державного бюджету у період 
2000-2006 рр.

4. Визначено недоліки та позитивні зміни 
в системі оподаткування України;

5. Проаналізовано процес гармонізації по
даткового законодавства до норм та вимог 
СОТ. Таким чином, з метою гармонізації ук
раїнського законодавства до вимог та норм 
СОТ були прийняті Закони України, за допо
могою яких було:

-  усунуто податкові пільги, що надавались 
окремим підприємствам промисловості;

-  встановлено однакові ставки акцизного 
збору на вітчизняні та імпортні транспортні 
засоби відповідно до принципу національно
го режиму;

-  усунуто звільнення від ПДВ та податку 
на прибуток, платежів у Державний іннова
ційний фонд, від ПДВ та митних зборів на 
імпорт сировини, матеріалів, обладнання та 
товарів (не вироблених в Україні), які призна
чались для використання в межах технологі
чних парків;

-  усунуто пільги у спеціальних економіч
них зонах та особливі режими для інвести
ційної діяльності. Зокрема, всі звільнення від 
сплати мита на імпорт, ПДВ, акцизних зборів, 
квот та ліцензій, податку на прибуток, пла
тежів у фонд соціального страхування безро
біття, збору у Державний інноваційний фонд 
та обов’язкового продажу валютних надход
жень;

-  скасовано додатковий збір при імпорті на
фтопродуктів;

-  скасовано пільги з податку на прибуток і 
ввізного мита для підприємств автомобілебу
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Таблиця 5
Порівняння податкових ставок в Україні та у деяких країнах-членах СОТ [7]

Ставки податків
Країна

ПДВ,%
податок на 

прибуток, %
Україна 20 25
Бельгія 21 34
Чехія 22 31
Данія 25 30
Німеччина 16 39,6
Естонія 18 26
Г реція 18 35
Іспанія 16 35
Франція 19,6 35,4
Ірландія 21 12,5
Італія 20 37,3
Кіпр 15 15
Латвія 18 19
Литва 18 15
Люксембург 15 30,4
Угорщина 25 18
Мальта 15 35
Нідерланди 19 34,5
Австрія 20 34
Польща 22 27
Португалія 19 27,5
Словенія 20 25
Словаччина 20 25
Фінляндія 22 29
Швеція 25 28
Великобританія 17,5 30

У середньому в країнах 
(ЄС-25) 19,5 28,3

У середньому в країнах 
(ЄС-15) 19,6 29,5

У середньому в країнах 
(ЄС-10) 19,6 31,9

дівної галузі, спеціальні режими оподаткуван
ня у вільних економічних зонах, на територіях 
пріоритетного розвитку, технологічних парках.

Але все ж таки залишаються деякі невідпо
відності податкового законодавства до норм 
та вимог СОТ. Для їх ліквідування треба:

-  зрівняти ставки акцизного збору на 
імпортні алкогольні напої та на алкогольні 
напої вітчизняного виробництва;

-  прийняти Податковий кодекс України;
-  удосконалити принцип режиму найбіль

шого сприяння та національного режиму в Ук
раїні;

-  усунути протекціонізм в застосуванні на
ціональних податків, зокрема, акцизного збо
ру, та регулюючих заходів по відношенню до 
імпортних товарів на користь товарів вітчиз
няного виробництва.

1. Державний комітет статистики України. Режим 
доступу: ЬПр://\т\у.8Іа.§оу.иа

2. \у\у\у.тіпїїп.§0у.иа
3. \у\у'л,.икг5іа1.§0у.иа
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Устенко А.О., Малинка О.Я.

ДІАЛЕКТИЧНА ІНВЕРСІЯ ПОНЯТЬ “ФАКТОР-ПАРАМЕТР” 
В ПРОЦЕСІ ІНФОРМАТИЗАЦІЇ УПРАВЛІННЯ СЕС

Запропоновано підхід для створення і 
практичного застосування концептуально- 
теоретичних і математично-аналітичних 
моделей конкретних о б ’єктів. Отримані ре
зультати можуть бути використані при 
моделюванні економічних процесів (об ’єктів), 
і дають змогу перспективно оцінювати їх 
т ехніко-економічні характеристики, 
здійснювати системний аналіз для пошуку 
головних факторів успіху, резервів підвищен
ня конкурентоспроможності підприємств 
і прийняття адекват них управлінських  
рішень.

Ключові слова: інформатизація управ
ління, системний підхід, фактор, параметр, 
діалектична інверсія.

І. Вступ. Життєдіяльність економічних 
суб’єктів (СЕС) формується під впливом 
різних зовнішніх і внутрішніх факторів різно
манітного походження і спрямованості дії, 
дослідження яких має теоретичний і практич
ний інтерес і можливе тільки при умові пізнан
ня причинно-наслідкових зв’язків між «вхо
дами» -  ресурсами, головними процесами, що 
виконуються, і досягнутими економічними 
результатами -  «виходами», зв’язками «вхо
ду» і «виходу» та між СЕС і зовнішнім сере
довищем через ефективний зворотний зв’язок
-  розвинуту інформаційно-керуючу систему. 
Саме так ми уявляємо системний підхід до 
формування гнучких інформаційних систем.

Науково обгрунтований вибір засобів впли
ву на об’єкт управління у вигляді незалежних 
кількісно визначених змінних величин, які ма
ють властивість відображати взагалі сторони 
відтворювальних процесів, дає змогу опера
тивно та конкретно оцінити, проаналізувати і 
розробити заходи щодо їх відповідного вдос
коналення і розвитку.

В умовах конкурентного середовища мож
ливості та необхідність застосування матема
тичних методів для аналізу якісного стану 
суб’єктів господарювання набувають принци
пового значення, а наукове обгрунтування кла
сифікаторів факторів ефективності забезпе
чить підвищення якості управлінських рішень 
при умові підтримки інформаційних систем.

II. Постановка завдання. У сучасних уяв
леннях щодо даної проблеми немає єдиної 
думки стосовно понять: «фактор», «елемент 
системи», «параметр елемента (фактора)»; 
відсутня єдність мети призначення класифі
кації факторів і визначення параметрів і, як 
наслідок, відсутня загальноприйнята методи
ка їх формування. Різні погляди на проблему 
простежуються у наукових працях (авторів 
Афанасьєва Е.В., Переверзєва М.П., Баззела 
Р., Кокса Д., Брауна Р., Мільнера Б.З. та ін.), 
де основою тієї чи іншої класифікації є різні 
принципи й ознаки Наукові підходи відрізня
ються здебільшого ступенем повноти враху
вання тих чи інших груп факторів, з допомо
гою яких оцінюється вплив на ефективність 
СЕС. Дослідники вивчають вплив факторів на 
техніко-економічні показники (рентабель-
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