
Прикарпатський національний університет імені Василя Стефаника 

Інститут післядипломної освіти та довузівської підготовки 

Кафедра управління та бізнес-адміністрування 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

БАКАЛАВРСЬКА РОБОТА 

 
на тему: «Інформаційне забезпечення органів публічної влади» 

 

 

 

Виконав: студент 4 курсу, освітнього рівня 

«бакалавр», групи ПУА-41, 

спеціальності 281 «Публічне управління та 

адміністрування» 

освітньої програми «Публічне управління 

та адміністрування» Бігун Дмитро 

Ігорович 

 

Керівник: кандидат економічних наук, 

Боришкевич І. І. 
 

Рецензент: Рожнятівський селищний голова, 

Рибчак В. Я. 

 

 

 

 
Івано-Франківськ – 2022 р. 



2 
 

 

ЗМІСТ 
 

 

 

 

ВСТУП… ............................................................................................................. 3 

Розділ 1. ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ ІНФОРМАЦІЙНОГО 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ОРГАНІВ ПУБЛІЧНОЇ ВЛАДИ ................... 5 

 1.1. Інформаційна діяльність як інструмент публічного 

управління. Роль інформатизації в управлінській діяльності 

………………………………………………………………..5 

 1.2. Завдання, функції та принципи інформаційного 

забезпечення органів публічної влади ...................................15 

 1.3. Нормативно-правове забезпечення доступу до публічної 

інформації ........................................................................... 23 

Розділ 2. АНАЛІЗ СУЧАСНОГО СТАНУ ДІЯЛЬНОСТІ ОРГАНІВ 

ПУБЛІЧНОЇ ВЛАДИ……………………………………………….. 

 2.1. Загальна характеристика діяльності Рожнятівської 

селищної ради ..................................................................... 30 

 2.2. Стратегічний аналіз діяльності органів публічної влади на 

прикладі Рожнятівської селищної ради .................................. 43 

 2.3. Аналіз інформаційного забезпечення органів публічної 

влади на прикладі Рожнятівської селищної 

ради ..................................................................................... 48 

Розділ 3. НАПРЯМКИ РОЗВИТКУ ІНФОРМАЦІЙНОГО 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ОРГАНІВ ПУБЛІЧНОЇ ВЛАДИ ................. 58 

 3.1. Зарубіжний досвід інформаційного забезпечення органів 

публічної влади в контексті його використання в 

Україні ................................................................................. 58 

 3.2. Основні рекомендації щодо покращення розвитку 

інформаційного забезпечення органів публічноївлади….68 

ВИСНОВКИ ...................................................................................................... 75 

СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ ........................................................ 77 



3 
 

 

ВСТУП 
 

Актуальність теми. Одним із пріоритетних напрямів державної політики 

сьогодення є спрямування діяльності органів місцевого самоврядування в умовах 

формування інформаційного суспільства та активного впровадження 

інформаційних технологій. Орієнтування рад та їх виконавчих органів на 

використання новітніх засобів у роботі з інформацією відлунюється на їх 

інформаційному забезпеченні. 

Актуальними стають питання вдосконалення та уніфікації процесів 

одержання, прийняття, використання, передачі, зберігання інформації, яка є 

базою інформаційних відносин органів місцевого самоврядування з населенням 

адміністративно-територіальної одиниці. 

Нові вимоги висуваються до пошуку та аналізу інформації, з метою 

прийняття управлінських рішень, спрямованих на розв’язання проблем 

життєдіяльності територіальної громади та реалізацію її інтересів. 

Актуалізується процес розповсюдження інформації про діяльність органів 

місцевого самоврядування, зокрема через їх веб-сайти, для забезпечення 

прозорості, відкритості функціонування рад та їх виконавчих органів, 

підвищення оперативності та ефективності їх поточної роботи. 

Метою бакалаврської роботи є висвітлення рівня інформаційного 

забезпечення органів місцевого самоврядування та визначення перспектив 

подальшого розвитку. 

Відповідно до мети поставлено до вирішення наступні завдання: 

– охарактеризувати теоретичні основи інформаційного забезпечення 

органів місцевого самоврядування; 

– дослідити практику використання сучасних інформаційних технологій у 

системі місцевого самоврядування 

– запропонувати напрями удосконалення інформаційного забезпечення 

місцевого самоврядування . 

Теоретичною базою написання постали фундаментальні положення науки 
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публічного управління та права, узагальнені принципи та методи аналізу 

закономірностей розвитку місцевого самоврядування, а також працівітчизняних 

та зарубіжних науковців з питань механізмів державного управління розвитком 

місцевого самоврядування. 

Об’єктом дослідження виступають процеси інформаційного забезпечення 

Рожнятівської селищної ради. 

Предметом дослідження виступають теоретичні та практичніположення 

інформаційного забезпечення органів публічної влади. 

Наукова новизна одержаних результатів полягає в теоретичному 

узагальненні й новому вирішенні науково-прикладного завдання щодо 

удосконалення інформаційного забезпечення розвитку місцевого 

самоврядування в умовах децентралізації. 

Практична цінність представлених досліджень полягає в тому, що 

висновки та пропозиції можуть бути використані в процесі практичної роботи 

місцевих органів виконавчої влади, в управлінській діяльності органів місцевого 

самоврядування. 

Бакалаврська робота складається із вступу, трьох розділів, висновків та 

списку використаних джерел. 

 

 

 


